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臺北市政府創意提案競賽提案表 

提案類別 
□創新獎  
□精進獎 
跨域合作獎 

提案年度 106年 

提案單位 臺北市政府地政局_測繪科 

提案人員 

主要提案人：周育民/貢獻度：25％ 

參與提案人：吳智維/貢獻度：15％、劉金燁/貢獻度：20％          

參與提案人：周崑虎、劉建志、陳可薰、楊巧潔、顏誠緯/貢獻度：

各8％共40% 

(包含都市發展局、地政局土地開發總隊、本市各地政事務所) 

提案範圍 
（四）有關各機關業務推動方法、作業流程及執行技術之改進革新

事項。 

提案名稱 建築線與地籍線不符疑義處理精實改善方案 

提案緣起 

  臺北市經濟及產業發展較早，其都市計畫制定及地籍重測辦理

時期皆早於其他地方縣市，前述都市計畫及地籍圖屬大範圍測量成

果，分別由本府都市發展局及地政局負責辦理，但是應用測量因其

測量目的、各時期測繪技術方法、測量基準、測繪精度之不同，往

往產生測量成果不一致之結果，亦即所謂「建築線與地籍線不符」

情況。 

  然而都市發展之歷程必然伴隨建築行為發生，都市計畫與地籍

圖應用測量成果不符之情況，間接造成建築物占用土地事件時有所

聞，為解決建築線與地籍線不符問題，地政局與都市發展局自102

年9月起就建築行為前之土地鑑界案件流程，增加檢測建築線及通

報之作業程序，以期及早釐正建築線與地籍線疑義，逐案達成「二

線合一」目標。 

    因釐正建築線與地籍線之案情複雜，涉及區域較廣，故外業作

業須擴大區域全面檢測，所花人力時間較多，另涉及不同機關權責

處理意見時有分歧，加以都市地區建築發展頻繁，疑義處理時程過

長影響開發時效。 

  經統計105年案件資料，實施檢測建築線作業通報案例計25

案，平均辦理日數為88天，影響民眾權益甚鉅，有鑑於此類案情涉

跨機關業務協調，為了破除不同權責單位之「穀倉效應」，本案藉

由參與「精實改善專案工作坊」之機會，與相關單位研討共思改善
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處理流程，期待藉由減少辦理時間，提升行政效率及為民服務價值。 

實 施 方

法、過程

及投入成

本 

現行建築行為之建築線與地籍線不符疑義處理流程，係各地政事務

所受理土地鑑界案件時，倘遇申請人為建築需求檢附都市發展局核

發之建築線指示圖，則一併進行建築線檢測，若有兩線不符情事，

則函發都市發展局釐清，都市發展局檢視都市計畫資料無誤後，再

轉發土地開發總隊立案辦理，土地開發總隊另行定期與都市發展局

人員現場會勘指認樁位資訊，並擴大檢測案涉地號周圍土地，彙整

分析研擬方案，並以召開協調會或是公文書說明方式，提供當事人

及都市發展局相關案情，後續再擇「辦理逕為分割」、「地籍資料更

正」、「建築線（都市計畫樁位）修正併同逕為分割或地籍資料更正」

等3原則方案處理，現行流程透過精實管理方法檢視行政浪費類

型，分述如下： 

（一） 等待浪費 

  原疑義案釐正程序為單線式處理流程，各機關檢視權

管資料後轉送後續辦理機關造成時間上的等待浪費。 

（二） 運輸浪費 

  處理方案上因機關立場不易產生共識，存在過多文書

往返，造成意見傳遞上的運輸浪費。 

（三） 動作浪費 

  因都市發展局、土地開發總隊受通知疑義案件時資訊

量不足，故無法獲知案情，不同機關間皆進行檢測作業，

形成多餘措施上的動作浪費。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   為改善本案涉及多機關間行政作為之效率，經過精實改善小組

研提「流程改善」、「通案分類原則」、「訂定標準檢測項目」等3大

精實方向，分述如下： 
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（一） 流程改善 

  有鑑於單線式處理流程效率不佳，秉持多方同步作業

及現場會商代替文書往返之原則，疑義通報流程修正為各

地政事務所受理土地鑑界案件如發現建築線與地籍線不符

情事，將檢測資料同時函送都市發展局及土地開發總隊，

都市發展局及土地開發總隊旋即整理相關資料，由土地開

發總隊訂立會勘時間由地政事務所、都市發展局、土地開

發總隊三方現場勘查擇定「影響最小」、「損害最少」之處

理方案辦理釐正。 

 

 

（二） 通案分類原則 

  疑義案件承辦人員模擬處理方案時，因案情解讀差

異、機關立場等人為判斷因素，常產生處理作法不一致之

情形，於機關內部得透過主管教育訓練，達成共識辦理，

涉及兩機關以上則易出現矛盾，所以經過精實改善小組討

論，就「案件不符情形」、「建/使照核發情形」、「土地相關

沿革」、「現況檢測結果」、「案涉土地權屬」等5面向，訂立

通案分類原則，俾利承辦人分析案情決定處理方案。 
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（三） 訂定標準檢測項目 

  為減少重複檢測之動作浪費，修正地籍線與建築線檢

測作業流程通報單，表列標準檢測項目，由地政事務所於

通報疑義時先行整理初步檢測資料併送都市發展局及土地

開發總隊，節省後續處理時程。 
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實際執行
（未來預
期）成效 

一、 內部效益－流程精簡7變4、作業標準化減時省力 

  新制疑義通報處理流程簡化整體步驟，將原流程7個步

驟減至4個，除節省承辦人力，達成精簡成本之目標，同時

因以現場會勘取代文書往返，得以拉近不同機關間業務交

流，結合成團隊合作之作業模式，相較過去各機關僅著眼各

自業務更具整體觀。 

  過去檢送檢測資料無訂立固定標準，致各機關檢測資料

不具一致性，疑義續處機關無法以通案方式解讀資料，個案

處理費時費力，為齊一檢測事項，本案訂立8項標準檢測項

目，除針對各階段作業內容給予標準外，每案亦得減少4-8

小時重複測量等外業工作時間，有利提升效率。 

二、 外部效益－81通案原則擇優、維護民眾權益、提升市政形象 

  本案經都市發展局、地政局、土地開發總隊、地政事務

所共同討論，彙整精實改善小組成員意見分類出計14個評估

指標、共81種案件樣態，將有助於未來承辦相似案件時，建

立通案處理原則，也可以破除機關間各自為政的情形，盡速

達成方案共識，將對民眾權益之影響降至最低。 

  統計新制實行至今已有9件通報案例，其中6件已辦結，

處理天數平均為17.8天，大幅減少處理時程，將對建設開發

案之影響有效降低，提升市政形象。 

三、 未來精進－橫向聯繫、擴展市政合作 

  短期依據分類案件態樣初步成果及辦理情形，將以動態

修正疑義案件處理 SOP，並針對未達共識協商機制研訂相關

處理方針，本案成功關鍵為機關橫向合作關係之強化，交流

不同機關之業務將有助於提升整體市政品質，中長期將視業

務性質，覓尋其他合作機會。 

 

相關附件 

附件1：精實改善專案辦理情形 

附件2：評估指標、案件樣態分類 

附件3：新制通報格式 

附件4：案情分析範例 

附件5：檢測資料、作業紀錄 

聯絡窗口 
姓名：周育民 

電話：02-27287404 

Email：fz_2501@mail.taipei.gov.tw 
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     精實改善工作坊討論          精實改善工作坊與講師合影 

    

        精實改善小組會議討論情形         現場會勘研議方案 

      

         精實改善團隊成果發表                    精實改善團隊合影 

 

 

 

附件1 
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評估指標、案件樣態分類 

 

解決

方案

研析

地籍寬度與都市

計畫是否相符

地籍線與現況

(公共設施)是否

相符

現行建築線(都

市計畫樁位)與

現況(公共設施)

是否相符

建造(使用)執照

核發之建築線與

地籍線是否相符

(無執照視為不

相符)

建造(使用)執照

核發之建築線與

現行建築線(都

市計畫樁位)是

否相符(無執照

視為不相符)

現場建物施築與

建造(使用)執照

圖說標示是否相

符(無執照視為

不相符)

鄰近之歷年逕為

分割成果與現行

建築線(都市計

畫樁位)是否相

符(無相關成果

視為不相符)

以地籍資料更正

或逕為分割方式

辦理是否影響原

有徵收成果

以地籍資料更正

方式辦理，是否

造成合法建物逾

越地籍線情形

以逕為分割方式

辦理，是否造成

合法建物逾越建

築線情形

建築線(都市計

畫樁位)修正後

，是否有合法建

物逾越建築線情

形

以地籍資料更正

方式辦理，是否

導致私有土地面

積減少

以逕為分割方式

辦理是否造成私

有建地面積減少

或產生畸零地

建築線(都市計

畫樁位) 修正後

，是否可以避免

私有土地面積減

少或產生畸零地

A X X O X O O O

B X X O X O O X X X

B X X O X O O X X O

A X X O X O O X O X

A X X O X O O X O O X

C X X O X O O X X O O O

A X X O X O O X O O O O

A X X O X O X O

B X X O X O X X X X

B X X O X O X X X O

A X X O X O X X O X

A X X O X O X X O O X

C X X O X O X X O O O

A X X O O X X O

B X X O O X X X X X

B X X O O X X X X O

A X X O O X X X O X

A X X O O X X X O O X

C X X O O X X X O O O

A X X O X X X O

B X X O X X X X X X

B X X O X X X X X O

A X X O X X X X O X

A X X O X X X X O O X

C X X O X X X X O O O

A X O X O X O O

B X O X O X O X X X

A X O X O X O X O X

B X O X O X O X X O

A X O X O X O X O O X

C X O X O X O X O O O

A X O X O X X O

B X O X O X X X X X

A X O X O X X X O X

B X O X O X X X X O

A X O X O X X X O O X

C X O X O X X X O O O

A X O X X O X O

B X O X X O X X X X

A X O X X O X X O X

B X O X X O X X X O

A X O X X O X X O O X

C X O X X O X X O O O

A X O X X X X O

B X O X X X X X X X

A X O X X X X X O X

B X O X X X X X X O

A X O X X X X X O O X

C X O X X X X X O O O

A X X X X X X O

B X X X X X X X X X

A X X X X X X X O X

B X X X X X X X X O

A X X X X X X X O O X

C X X X X X X X O O O

A X X X X X O O

B X X X X X O X X X

A X X X X X O X O X

B X X X X X O X X O

A X X X X X O X O O X

C X X X X X O X O O O

C O O X

A O X O X O O

B O X O X O X X X X O

C O X O X O X O X X X O O O

A O X O X O X O X X X O O X

A O X O O X O

C O X O O X X

A O X O X X O

B O X O X X X X O

C O X O X X X O O O

A O X X O O

B O X X O X X X X O

C O X X O X O O X X O O

B O X X O X O O O X O O

B O X X O X X X X O O O

C O X X O X O O O O O

A O X X X O

B O X X X X X O

C O X X X X O O O

案件不符情形 建/使照核發情形 土地相關沿革 現況檢測成果 土地權屬

附件2 
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新制通報格式 

 

 

 

附件3 
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         建築線指示圖                              歷次歷史案件複丈圖 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

        現況檢測成果                                     案情分析 

 

案情分析範例 

 

 

 

 

附件4 
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檢測資料、作業紀錄 

附件5 


