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2015 臺北地政公民咖啡館紀錄 

主題一、施政架構 

  

議題 
1.討論地政局施政架構與策略地圖 

2.「台灣土地宣言」與「臺北地政維新」 

結          論 

第一回合 

1.土地規劃應要找出特色，考量社會高齡化，可朝打造智慧型

的社區著手，規劃時將醫療、娛樂、教育等多元化需求納入

考慮，讓年長者減少移動。 

2.本市土地未精實運用，公有閒置土地相關資訊不足，應找到

方法讓公部門都可以知曉，以有效運用。 

3.基隆河的整治與河岸綠化，有助於提升本市的宜居形象。 

第二回合 

1.土地的活化利用應與都市計畫配合，地政局是推動後續的

工作，如何與前頭都市計畫做配合，是未來在土地開發時重

要的因素。 

2.民眾希望取得地籍圖、空拍圖等各類圖資，其實政府已有提

供網站或 APP 等免費管道，但因宣導不足，連相關的專門從

業人士都不知道，應再檢討。 

3.透過老舊建物的更新、拉皮以美化市容，讓臺北市更適合人

居。 

4.目前政府資料格式過於繁複雜亂，取得限制重重，應該改善

使資料格式易於整合，俾使用者利用、分析，並降低申請取

得的法令限制，讓資訊有效利用。 

第三回合 

1.應加強推動生態社區及都市更新，創造多一點生態環境，營

造良好的都市景觀。 

2.建議加強政府機關後端的橫向整合，不同機關的資料互通，

為市民節省費用。 
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3.目前缺乏明確的土地政策，中央及地方政府無從據以進行

國土規劃。 

總結 

桌員對於地政局的施政架構及策略地圖並沒有強烈不同意

見，尚屬認同，但有以下個別性的補充意見: 

1.首要訂定明確的土地政策，在國土規劃裡上與願景、目標做

密切配合，才能改善土地的利用方式。 

2.政府資訊在使用及取得方面，皆應提升便利性。地政局應加

強推廣現有的「臺北市地政行動服務」APP、臉書粉絲團及

電子報等行銷管道，健全社群知識網路等平台，資訊透明

化，讓民眾更加了解地政業務及訊息，有效落實智慧開放政

府。 

3.公有閒置土地全面加強清查，清理完成後配合社會需求加

強運用，同時加強都計、建管與地政機關間的配合，減少各

方面法令限制，達到活化土地利用。 

4.都市更新在都市發展占有重要地位，政府應積極推動，尤其

在更新規劃上特別加強生態工程部分；在社區規劃上應將

醫療、娛樂、教育等多元化需求納入考慮。 

5.要打造宜居城市應重視都市景觀，建議應可推動老舊房屋

的改建、外牆拉皮，讓景觀煥然一新。 
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主題二、公義社會 

議題 如何健全房市實現公義社會？ 

結          論 

第一回合 

1.建議加速都更，以健全房市。 

2.建議由政府提供只租不賣的房屋，並強化租賃的推廣。 

3.建議應思考如何讓餘屋釋出於市場上。 

第二回合 

1. 房屋稅率的提高，造成退休族群負擔的增加，建議應思考

如何維持房屋之可擁有率。 

2. 都更後，房屋稅提高，造成原住戶無法回歸，應思考如何

協調原住戶與新住戶之間的權利義務。 

3. 建議政府應提供社會住宅以保障一般老百姓的居住品質。 

4. 建議應有租賃專法。 

5. 建議保護農地，以安置老年人或弱勢族群。 

6. 建議應加強政令宣導讓民眾知道不動產交易相關法規。 

第三回合 

1. 考量各縣市政府編制之不動產交易管理之人力普遍不足，

建議應加強公會力量，以督促業者自律。 

2. 建議可由臺北市各里之里長伯協助交易安全宣導事宜。 

總結 

健全房市的討論面向，可分為供給面、需求面、交易安全面以

及土地儲備面四個面向，各個面向之討論結果如下： 

供給面：都市可促進健全房市，惟都更到底應該怎麼更，有待

北市府研究。 

需求面：在買不到房子的情況下，建議應透過租賃專法保護承

租人權益，並且提供只租不賣的社會住宅。 

交易安全面：應加強政令宣導讓民眾知道不動產交易相關法

規，並且可由臺北市各里之里長伯協助交易安全

宣導事宜，此外，並應加強業者違規查核。 

土地儲備：建議保護農地，以安置老年人或弱勢族群。 
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主題三、智慧城市 

議題 
1.臺北市地政雲應包含那些服務與功能？ 

2.推動開放政府，應提供那些公開資料(Open Data)？ 

結          論 

第一回合 

1.平臺整合： 

(1)提供跨縣市雲端服務。 

(2)雲雲相連-從中央到地方、跨縣市、跨部門之間雲端整

合，避免資源浪費。 

2.公開資料： 

訂定資料格式標準化，可使用、編輯或 Raw Data 格式。 

3.服務： 

(1)智慧城市地政雲納入結合 3D 建物的應用。 

(2)整合及導入 IoT(Internet of Things, 物聯網)。 

(3)提供民間透過 API 介接。 

第二回合 

1.平臺整合： 

(1)整合各部門圖資，資源共享，避免資源浪費。 

(2)提供單一入口。 

2.服務： 

(1)提供各開發計畫、環境敏感區的圖資。 

(2)因應老年化，智慧服務要整合地政、戶政、醫療、衛生，

解決老人與新生代之間的結合。 

3.功能： 

地政雲應有互動功能。 
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第三回合 

1.平臺整合： 

地政雲應納入各類主題圖。 

2.公開資料： 

(1)檢討資料更新頻率。 

(2)資料提供者應有免責權。 

3.服務： 

思考不動產資訊的最小提供資料單元。 

4.功能： 

地政雲應可於多元載具使用，除電腦、手機及平板外，亦可

引進更新的科技如 Google Glass 等。 

5.安全： 

系統應注重資訊安全，包含帳號權限的設定管控、可透過憑

證識別身分。 

總結 

臺北市建構智慧城市責無旁貸，建構智慧城市（地政雲）應考

量系統平臺整合、資料公開、資訊安全、功能及服務等 5 大面

向： 

1.平臺整合： 

(1)提供跨縣市雲端服務。 

(2)雲雲相連-從中央到地方、跨縣市、跨部門之間雲端整

合，避免資源浪費。 

(3)整合各部門圖資，資源共享，避免資源浪費。 

(4)提供單一入口。 

(5)地政雲應納入各類主題圖。 

2.公開資料： 

(1)訂定資料格式標準化，可使用、編輯或 Raw Data 格式。 

(2)檢討資料更新頻率。 

(3)資料提供者應有免責權。 
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3.服務： 

(1)智慧城市地政雲納入結合 3D 建物的應用。 

(2)整合及導入 IoT(Internet of Things, 物聯網)。 

(3)提供民間透過 API 介接。 

(4)提供各開發計畫、環境敏感區的圖資。 

(5)因應老年化，智慧服務要整合地政、戶政、醫療、衛生，

解決老人與新生代之間的結合。 

(6)思考不動產資訊的最小提供資料單元。 

4.功能： 

(1)地政雲應有互動功能。 

(2)地政雲應可於多元載具使用，除電腦、手機及平板外，

亦可引進更新的科技如 Google Glass 等。 

5.安全：系統應注重資訊安全，包含帳號權限的設定管控、可

透過憑證識別身分。 
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主題四、生態城市 

議題 
1.邁向生態城市－公共工程可以怎麼做？ 

2.邁向生態城市－社子島何去何從？ 

結          論 

第一回合 

1.政府機關的工程計畫有時太過生硬，與在地人文或歷史有

所衝突，容易造成民眾反彈，建議加強說明及溝通。 

2.綠化工程所栽植的樹木應以在地的原生種為主，而減少外

來種的使用。 

第二回合 

1.生態城市應轉化為生態社區的型式，使得綠化存在於每個

角落、巷口，並強調地方特色及主題，同時也要注重安全性

與親民性。 

2.生態城市不應只是綠化城市，而須從人文、水文、歷史、動

物及植物作全盤規劃。 

3.社子島係臺北市僅存保有原始風貌的自然溼地之ㄧ，可考

量以保育為前提作低度之開發，甚或不開發社子島，於區外

重新安置社子島居民。 

第三回合 

1.生態城市應結合都市計畫作全區的通盤設計及規劃，例如

從基本的建築法規著手，使城市的天際線不再參差不齊，配

合季風及氣候，即可有效改善都市空汙。 

2.配合社子島的溼地及物種棲地特性，除了考量低度開發外，

亦可轉型發展生態旅遊，凝聚在地人的向心力，使其重拾尊

嚴。 

3.生態城市傳達給民眾的感受不應只是城市菜園或政策性的

消化預算。 

總結 

1.應藉由教育將生態城市的理念深化、內化於民眾的日常生

活，強化民眾對生態城市理念的認同感，以提升政府與民眾

間的溝通效果，俾利生態城市的推動。 
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2.生態城市不僅是田園城市或城市菜園，更是包含在地物種、

特色主題、人文、水文、歷史等面向的全盤規劃。 

3.不論是公共工程或是社子島開發，都可由「問題即是解答」

的觀點著手，活化利用在地、現有的資源，化危機為轉機，

以實踐生態城市的精神。 
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主題五、智慧生態社區 

議題 

1.智慧生態社區示範計畫 

2.以參與式預算推動智慧生態社區之執行策略 

3.社區發展之永續性財務規劃 

結          論 

第一回合 

本回合桌員主要針對本桌議題一(智慧生態示範社區)提出屋

頂綠化(能)及機車減量兩項主題，相關發言彙整如下： 

1.屋頂綠化(能)： 

(1)臺北市最近越來越熱，請市府主動介入幫助屋頂綠化，

讓市民少用冷氣。 

(2)結合食安問題，可增加居民主動屋頂種植之動力。 

(3)北市應開放頂樓種植，並應研究何種行道樹樹種能幫助

北市均溫下降。 

(4)社區內應設有專業人士教導居民屋頂種植施作，另太陽

能屋頂可幫助節電。 

(5)田園政策推廣不足。 

2.機車減量： 

(1)北市機車太多，北市給予 gogoro 電動機車補助較其他

縣市少，應多予補助，減少空汙。 

(2)做過調查北市機車多是因為捷運不夠方便，此外電動車

耗電量的環保問題應再思量。 

(3)捷運路網不夠廣，電動車續航力不夠，建議改採油電方

式。 

(4)Ubike 站點不足。 
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第二回合 

本回合桌員針對本桌議題一、三發言，彙整如下： 

1.智慧生態社區示範計畫： 

(1)智慧生態社區應重視「人」的角色扮演。 

(2)建議效仿美國馬里蘭州「社區醫療平均分配」。 

(3)建立雨水回收桶，生態社區應身體力行。  

(4)人口老化時代應注重世代共住，老人的遠距醫療及樂活

長照應納入開發案考量，例如公園應規劃成各世代都能

使用的田園用地。 

(5)智慧設施應兼顧使用面，社區光纖收費過高，應考慮務

實性。 

(6)政府應在拆除頂樓違建的同時，綠化屋頂、陽台做公眾

庭園，節能減碳。 

2.社區發展之永續性財務規劃： 

(1)現今多數社區營造結合文創可達永續。 

(2)經費方面，建議取得方式有三：一為將社區特色建立後，

向國際金融單位（例如亞洲銀行）爭取，二為民間企業

回饋，三為使用政府公有地。 

(3)平均地權基金宜專款專用，相關法規應修訂配合智慧生

態社區之推行。 

第三回合 

本回合桌員延續上回合議題發言，彙整如下： 

1.智慧生態社區示範計畫： 

(1)智慧生態社區政策的推行應納入都更後房子達節能減

碳之目標。 

(2)建議效仿國外案例收集寵物排泄物作生質能，推廣於社

區公園。 

(3)用智慧化數據反映北市生態現況，計算出迫切的項目進

行改善。 
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(4)智慧生態社區示範計畫內安全防災目標應深入每個社

區，以ＳＯＰ推廣教育。 

(5)海綿道路若需重複挖補效益之疑慮。 

(6)綠能產業花費高，效益不大。 

(7)松山機場應該遷建，於航道、安全性方面皆須重視，周

邊住戶反映無建設公司願為鄰近地區都市更新，一個地

區若無法都更，便無智慧生態社區可發展。 

2.社區發展之永續性財務規劃： 

(1)建議政府入股社會企業補助經費推動社區營造計畫，並

由政府輔導建立社區特色。 

(2)社區營造是否真正可達公平正義之疑慮。 

(3)經費由民間企業認養，順便廣告自身企業達成雙贏。 

總結 

本次討論總結成 9 項要點，簡述如下： 

1.都市綠化：希望政府透過法令的鬆綁、技術的輔導，讓民眾

可以正確、安心得作都市綠化及耕種。 

2.海綿道路：希望透過海綿道路解決洪水氾濫的問題，但有重

複挖補修補的效益疑慮。 

3.社區特色：一旦社區有了自身特色，可向公部門、私部門、

國際銀行、NGO 等爭取經費，政府應協助社區找尋並建立自

身特色。 

4.基金專用：建議重劃抵費地盈餘款用於推動智慧生態示範

社區，加強生態綠化。 

5.生態綠能：建議引進國外案例，收集寵物排泄物作生質能。 

6.機場遷建：建議松山機場遷建並推動附近地區都市更新，發

展智慧生態社區。 

7.智慧城市：政府資訊應公開透明，透過分析研擬相關政策，

爭取民眾支持。 
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8.世代共住：建立跨世代而且長照樂活的生活機制，在社區中

營造老中青三代共同生活的環境與空間，達到智慧生態社

區的願景目標。 

9.社區指標：用智慧化數據反映北市生態現況，計算出迫切項

目進行改善。 
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主題六、土地開發 

議題 

1.民眾參與機制? 

2.安置制度之探討 

3.公益性及必要性-以社子島為例 

結          論 

第一回合 

1.政府開發資訊應公開透明化，可透過議員或里長宣傳。 

2.建議都市計畫可以納入聽證的程序。 

3.開發案在都市計畫定案前即應納入民眾參與。 

4.開發案的拆遷和補償要取得平衡，須以居民的角度來看。 

5.期望社子島成為開發的模範案。 

第二回合 

1.提早讓民眾關心開發方式，在都市計畫變更或研擬階段就

應讓民眾參與（包括土地開發方式、財務分析、土地使用規

則及環境影響評估等）。 

2.區段徵收及市地重劃本就是不同概念，市地重劃開發方式

地主分回土地比例較區段徵收高，故若開發要安置則採區

段徵收方式，並在都市計畫勘選時區分。 

3.期望有開發中途屋的安置。 

4.期望社子島開發以住宅、休閒及生態為主。 

5.建議開發前要先做財務可行性分析。 

第三回合 

1.民眾參與代表發聲者，儘量以在地居住居民為主，落實在地

參與，且土地相關權利人的意見也必要被尊重。 

2.民主多元化，但部分意見恐淪為民粹。 

3.期望可興建中繼住宅。 

4.土地開發應兼顧內、外各方的公平性。 

5.在都市計畫階段即應納入公益性及必要性之討論。 

6.社子島是否有開發必要，宜再慎重，兼顧地主權益及專業意

見。 



14 
 

總結 

1.民眾參與時間應提前至都市計畫研擬階段（包括土地使用

類別及強度之規劃、開發方式及財務分析、環境影響評估

等）。 

2.區段徵收及市地重劃本就是不同概念，若要安置則採區段

徵收方式，並在勘選時區分。 

3.期望可興建中繼住宅，保障民眾的居住權。 

4.公益性及必要性應在都市計畫階段討論。 

5.社子島是否有開發必要，宜再慎重，兼顧地主權益及專業意

見。 

6.期望社子島以住宅、休閒及生態為主，並作為開發的示範案

例。 
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主題七、土地估價 

議題 公告土地現值及公告地價如何回應土地稅制改革 

結          論 

第一回合 

1.在不改變現行稅率結構下，兩價合一將大幅加重持有成本

負擔，壓縮青年勞動人口可支配所得及企業生產事業利得

並增加營運風險。 

2.要走向兩價合一，可行的做法是給予地方調整稅率的可能，

地政機關則依據專業查估，提供符合市場水準的地價。 

第二回合 

1.政府應打擊投機，並就自用住宅土地所有權人予以保障，維

持現行稅額，至於非自用住宅土地所有權人如果將稅賦轉

嫁給承租人，也可能違背原先課稅目的，因此仍應兼顧承租

者負擔。 

2.在現行稅率制度僵化下，採取兩價合一，冒然調高土地持有

成本將有疑慮。 

第三回合 

1.目前公部門採用區段估價方式並針對六大地區進行合理地

價反映是正確的，但對於土地投機者而言，土地持有成本仍

然過低。 

2.現行土地稅制賦予稅基即地價太多政策因素考量，健全的

土地稅制應是稅基回歸專業考量，政策因素透過稅率進行

調整，並認同賦予地方政府彈性調整稅率的空間。 

總結 

探討土地稅制是一嚴肅的課題，就兩價是否合一在議題討論

上雖並無明確結論，仍可歸納出下列公民參與多數認同的方

向： 

1.政府應保障自用住宅土地所有權人。 

2.稅基估價應回歸專業考量，稅率應具有彈性調整空間。 
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主題八、智慧測繪 

議題 智慧測量，城市升級-即時定位測量服務與資料加值運用 

結          論 

第一回合 

1.本項資源建議提供臺北市技職等教育單位使用，以擴大培

養此項技術之相關人才。 

2.資料應開放使用。 

3.即時定位測量技術後續可研究應用於臺北市地籍測量。 

4.該項服務後續應研議開放給民間業者使用之方式。 

5.該項服務後續應研議提供相對應之 APP 使用。 

6.政府機關主導可以於環境監測、設施監測及資料供應等方

面優先辦理。 

第二回合 

1.即時定位資料應以OPEN DATA的精神逐步開放，並提供API，

藉以引進民間業者參與，物聯網的運用。 

2.建議可優先運用於失智老人定位及追蹤及盲人導航的服

務。 

3.建議免費提供該資料，並開發相關 APP 的應用程式。 

4.提供高精度定位服務時，應同時考量是否會涉及個人隱私

的問題。 

5.為維護接收資料的品值及網路不中斷，建議增設衛星追蹤

站的數量。 

第三回合 

1.資料應予開放供民間業者使用，同時 API 也應同時一倂提

供。 

2.目前是否有相對應之 APP 可提供手機定位服務功能。 

3.建議藉由 GPS 技術的運用，將傳統 2維坐標資料提升為 3維

坐標資料，供後續加值運用於防災、室內導航、寵物及失智

老人定位協尋。 

4.應主動與相關領域業者宣導、接觸及合作，提供更多加值服
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務。 

總結 

即時定位測量服務為智慧城市空間定位之基礎，本市衛星定

位測量基準站預定於 104 年底建置完成，105 年測試並上線運

作。智慧測繪相較其他公共議題本為冷門、枯燥，惟後續之各

項應用為一般民眾關心且有興趣的，如果政府能針對這項服

務做好基礎軟、硬體之建置，後續推廣應用自然水到渠成。依

與會人員討論之結論，建議政府可主動辦理的項目： 

1.即時定位資料應以 OPEN DATA 的精神研議逐步開放。 

2.開發 API，並免費提供給民間以加速後續加值應用服務之研

發速度。 

3.高精度定位服務優先研議應用於政府機關測量，後續可研

議開放給民間使用之方式。 

4.高精度定位服務可與其他機關合作，推廣應用於環境監測、

設施監測、防災、室內導航、寵物及失智老人定位協尋等應

用。 
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主題九、創新便民 

議題 
1.地政服務通全國下一步？ 

2.地政機關與金融機構公私協力大步走 

結          論 

第一回合 

1.本市地政局及地政事務所推行多項創新便民服務措施，惟

民眾仍不知道，故如何行銷推廣地政服務讓民眾知曉及機

關間的跨界合作行銷。 

2.智慧行動支付，透過資訊連結，讓地政服務與民眾間之距

離拉近，並劃破時空限制，如線上代收繳費。 

3.政府機關間或與金融機構間之跨界合作。 

第二回合 

1.利用網路、社群網站-臉書、外在行動 APP 之電子媒介，

行銷地政服務，並走出辦公室，參加社區鄰里活動或辦演

講展覽等，多與民眾接觸，柔性活潑宣導地政業務。 

2.智慧生活化及智慧支付，線上 e 化繳費，紙本收據憑證 e

化，訊息通知 e 化，減少紙本文件傳送。 

3.政府與金融機構間間公私協力，與金融機構資訊連結，如： 

(1)金融機構印鑑卡影像化，印鑑備查制度利用系統建置

雲端連線比對，提升案件辦理效率。 

(2)應用自然人憑證、健保卡等電子憑證作為網路識別依

據。 

第三回合 

1.多元行銷，善加利用網路、Facebook 或 APP 等多媒體，參

加鄰里社區活動，宣導地政業務，教育民眾了解地政法令。 

2.從民眾角度考量，讓民眾了解地政業務，將法令、資訊等

複雜作業程序、申請表單簡單化，簡單便民。 

3.智慧支付，收據 e 化。 
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總結 

1.願景：創新便民，永無止境 

2.地政服務以 3P 創造下一步： 

(1)行銷(Promotion)多元： 

行銷臺北地政，深入鄰里推廣宣導、FB 粉絲團或與金

融機構合作如 APP 連結等多元行銷，從民眾角度推廣

地政便民服務。 

(2)流程(Process)精進： 

○1 從民眾角度考量，讓民眾了解地政業務，將複雜作業

程序、申請表單簡單化，簡單便民。 

○2 應用自然人憑證、健保卡等電子憑證作為網路識別依

據。 

(3)無紙化(Paperless): 

智慧生活化，減少紙本收據文件印製，e 化訊息通知，

紙本收據 e 化(如 email、簡訊發送)。 

3.地政機關與金融機構公私協力大步走，創造產官與民眾 3

贏（政府、金融機構、民眾）：金融機構印鑑卡影像化，

印鑑備查制度利用系統建置雲端連線比對，提升案件辦理

效率。 
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主題十、土地活化 

議題 
1.公有土地如何活化? 

2.政府機關如何讓私有土地活化? 

結          論 

第一回合 

1.公有土地： 

(1)進行軍方土地活化時，需照顧弱勢族群。 

(2) 進行市場用地、學校用地活化時，需整合畸零地，考量

區域特色、地區性質及需要，進行長期、完善的規劃。 

2.私有土地： 

(1)政府加強與閒置土地地主溝通。 

(2)加速辦理公辦都更。 

第二回合 

1.公有土地： 

(1)透過租稅制度，獎勵投資開發。 

(2)公地管理機關承辦人之觀念需與時俱進，以加速土地活

化速度。 

2.私有土地： 

(1)提高私地持有成本，土地若有營收，稅收充公；土地若

無營收，低稅。 

(2) 私地強制標租。 

第三回合 

1.公有土地： 

(1) 進行公地活化時，需整合建築、山坡地等法規，評估對

環境、交通之影響，並進行市場、開發可行性、財務可

行性等全層面的分析。 

(2) 可思考建立公地活化標準作業流程(SOP)。 

2.私有土地： 

(1) 徵收私有巷道、既成道路，使之成為公地。 
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(2) 私地開發時，需尊重當地生態，並考量市容適宜性。 

總結 

1.公有土地： 

(1) 將低度使用之公地清查出來，逐步建立公地活化標準作

業流程，制度化活化公地。 

(2) 進行公地活化時，需整合相關法令，評估財務及開發可

行性，並考量區域特色。 

2.私有土地： 

(1) 政府協助辦理都市更新。 

(2) 採用租稅手段，提高私地持有成本。 

 

 


