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案件類型

金額

現金

支票

悠遊卡

信用卡

匯款

金融卡

分析探討民眾使用繳費工具
與案件類型及繳納金額關係

一、分析目的
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(一)統計範圍：以本所106年受理民眾辦理之登記案件、測量案件、謄本申請為範圍，

就所開立規費收據張數及金額彙整分析。

(二)繳費方式統計分析

二、現況分析
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資料來源:臺北市建成地政事務所
資料期間:106年1至12月

二、現況分析

以收據張數統計
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以收據張數統計

資料來源：臺北市建成地政事務所
資料期間：106年1月至12月

案件類別



繳費方式平均金額
單位:元

資料來源:臺北市建成地政事務所
資料期間:106年1月至12月

二、現況分析
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案件類別
繳費方式

登記案件 測量案件 謄本申請 全部類別

總平均 10,653 4,540 163 3,276

現金 7,084 4,403 162 2,150

悠遊卡 383 874 114 130

信用卡 15,304 8,703 22,950 15,034

匯款 199,004 2,278 7,321 110,514

金融卡 35,176 8,629 - 31,568

支票 9,013 23,067 4,116 8,564

郵政匯票 - 2,120 - 2,120



現金

電子支付

從民眾使用習性中找出對策

引導民眾改變現金繳費慣性

三、課題探討
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臨櫃人員 非臨櫃方面 宣導面智慧支付

 登記、測量案件

 謄本申請

 機關網站

 跑馬燈

 電子看板

 多媒體電視

 櫃檯雙螢幕

 志工教育訓練

 里鄰工作會報

 社區大學等管道
宣導

 公文通知:提供
多元繳費管道，
並主動提供機關
匯款帳號

 民眾電話詢問繳
費方式:宣導多
元繳費方式

四、策進作為
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