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壹 、緒論 

壹.1 研究動機及目的 

本府地政局為達到市民服務，城市創新之使命、宜居永續城市

之願景與正直誠信、團隊合作、創新卓越、開放共享之核心價值，

制訂策略地圖，以引導所屬所隊依據其目標，擬定相關策略，達成

施政目標。為配合該策略地圖本所亦擬定策略地圖，從增進員工滿

意度謀求應行之作為，以提升行政效能。 

本所係屬為民服務機關，受理民眾或政府機關申請或囑託測量

及登記案件，大部份資料均屬書面資料類型，需利用檔案櫃或資料

夾等各式設備將資料歸檔，如要借調（閱）檔案時，須耗時費力搜

尋，故有必要將其資料作電子化管理。 

本所測量課圖庫管理人員接獲歸檔資料時，係以人工方式登打

成冊，隨著檔案愈多，歸檔簿冊亦增加，如存放空間不足，只能另

外找尋空間存放，且紙本有不易保存且有汙損情形，倘改為電子化

方式造冊及建置資料庫管理，除可有效管理檔案，亦可為後續加值

應用。 

壹.2 研究範圍 

本所測量課圖庫所存放之檔案類型繁多，包含民眾申請（或機

關囑託）案件、土地、建物複丈原圖、土地複丈成果圖、建物測量

成果圖、重測地籍調查表、日據時期地籍圖、重測後地籍圖及竣工

平面圖等資料，若全部資料予以電子化管理，無法於短時間建置且

因部分資料已可採地政整合系統 WEB 版及臺北市地籍測量圖籍資
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料掃描建檔系統作管理及查詢，故本研究範圍以竣工平面圖檔及須

永久保存案件作為本次研究標的。 

壹.3 研究方法 

本研究利用現有軟體-微軟公司所有之 Microsoft Access2013資料

庫軟體建置本所測量課圖庫檔存資料之資料庫管理系統，因該軟體

具有普遍性、對使用者非常友善、可與其他軟體相互支援（如

Word、Excel 等），故採用該軟體作為本研究資料庫管理系統設置之

軟體。 
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貳 、文獻探討 

本研究目的在於利用 ACCESS資料庫軟體建置測量課圖庫之圖

籍資料庫，探討其效益。本章將分別探討文獻上有關法規及資料庫

系統模式。 

貳.1 法令依據 

依檔案法第2條規定，「檔案」係指各機關依照管理程序，而歸

檔管理之文字或非文字資料及其附件，其內容包含各機關所持有或

保管之文件、圖片、紀錄、照片、錄影（音）、微縮片及電腦處理資

料等，可供聽、讀、閱覽或藉助科技得以閱覽或理解之文書或物

品。其意義為瞭解各機關對當時之時空背景作一系列紀錄，包含民

眾權益之說明或機關間互助、提供權利合法性及正當性。因此，檔

案不僅是傳達資訊的媒介，亦為社會發展之重要記實。 

鑑於檔案對於機關之重要性，保存檔案顯得非常重要，為使檔

案能健全管理及開放運用，「檔案法」於民國（以下同）88年12月15

日制定公布，並自91年1月1日施行，為檔案管理制度建立法制依

據，本府於93年4月19日訂頒「臺北市政府檔案管理作業要點」，以

發揮檔案功能，而本府地政局於68年5月11日訂頒「臺北市各地政事

務所檔案清理要點」，並於105年12月16日修正，將地所檔案分類成

兩類：國家檔案（如：日據時期地籍圖）、機關檔案（如：地籍圖

冊），其中機關檔案（測量類）永久保存檔案資料有地籍圖冊、未登

錄土地第一次測量申請案、發生損害賠償案件、古蹟或重要歷史文

物建築之測量及其他檔案對國家、機關、社會大眾或個人權益之維
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護具重大影響者等。除圖庫檔案管理應依上述規定辦理外，另關於

土地複丈圖、建物測量圖及建物測量成果圖須依地籍測量實施規則

第245條及第277條規定予以編列。 

為因應與日俱增檔案類型及數量，有借助電子化方式管理之必

要性，而利用現有資料庫管理系統軟體除可協助檔管人員管理檔案

外，亦節省同仁查調閱案件時間。 

貳.2 資料庫種類 

資料庫係指儲存在電腦的一群相關資料。傳統處理方式是每個

資料庫彼此獨立，且係因應不同需求設計，此種方式在設計上較為

單純，惟因相同資料會重複出現在不同資料庫，不僅造成記憶體空

間浪費，如欲更新某筆資料則需更正含其該資料之資料庫；又因不

同資料庫間資料均有密切關聯，倘資料分散於各不同資料庫，卻無

法整合，在資料存取上亦顯得非常複雜，且查詢到資料亦無法保證

其完整性。 

鑑此，資料庫管理系統（Database Management System，

DBMS）亦為修正上述缺點而發展，利用資料庫管理系統管理資

料，可維持資料一致性、避免資料重覆儲存、資料共享及資料再利

用等優點。 

隨著電腦技術發展及使用者需求考量，而產生不同資料庫系統

模式，包括：階層式資料庫、網路式資料庫、關聯式資料庫及物件

導向式資料庫等，以下針對不同資料庫系統予以說明： 

 階層式資料庫：此模式類似檔案總管之樹狀結構，各資料
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表所含紀錄的依存關係為逐層由上而下的架構，優點為直

接且易於瞭解及更新，當查詢存取動作係遵循樹狀結構進

行時，效率高；缺點為資料之關聯性已硬性之建構在樹狀

結構中，如查詢非依此架構時，效率較差，且異動困難；

因該架構缺乏彈性，故已較少使用。 

 

圖 1 階層式資料庫 

 

 網路式資料庫：此模式為階層式改良，提供多對多關係，

其優點與階層式資料庫相比，可減少資料重複存放問題，

缺點是須記錄更多指標，因此所占資料不可忽視，且比階

層式資料庫複雜，但彈性卻比不上關聯式資料庫。 
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圖 2 網路式資料庫 

 

 關聯式資料庫：此模式為目前資料庫系統常用之資料模

式，每個資料均以表格方式儲存，各資料間之關聯性，則

以關聯表方式表示，此種模式在資料上查詢及檢索上顯得

特別方便。 

 

圖 3 關聯式資料庫 
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 物件導向式資料庫：其基本觀念係將電腦外真實世界的各

項事物，利用其特性不同，將該事物存在狀態與處理方式

整合在模擬物件中。具有三大特點（封裝、繼承、多型），

適合儲存複雜的物件，其優點予關聯式資料庫相比，能更

有效率儲存資料及查詢。 

 

圖 4 物件導向式資料庫 
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參 、結果分析 

建置資料庫管理系統係為提升圖庫管理員檔案資料管理效能與

品質及節省同仁查調（閱）時間，並作為未來後續加值應用之參

考。因此，在建置資料庫管理系統時需保持其資料正確性、完整性

及一致性。故本研究先以本所測量課圖庫檔管資料（竣工平面圖檔

及永久保存案件）為例，建置其資料庫，並分析成果。 

3.1竣工平面圖 

竣工平面圖係指施工單位依建築圖說按圖施工完竣後，向建築

單位（本市為建築管理工程處）申請使用執照時所附圖說，若經建

管單位核准之圖說亦可稱為使照圖，如圖5所示。 

 

圖 5 竣工平面圖示意圖 

申請建物第一次測量時，應依地籍測量實施規則第279條、282

條之1、282條之2及282條之3條等規定有現場測量、地所轉繪、開業
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之建築師、測量技師、地政士或其他與測量相關專門職業及技術人

員轉繪或檢附建物標示圖等方式，其中如為實施建築管理地區者，

則須檢附使用執造及竣工平面圖，經統計民國45年至106年9月止本

所保管已有3,456冊竣工平面圖，故登記機關保存竣工平面圖冊數是

非常可觀。 

  

圖 6 存放竣工平面圖之資料櫃 

3.2永久保存資料 

本府地政局於105年12月16日修訂「臺北市各地政事務所檔案清

理要點」第5點規定，如係發生損害賠償之測量及登記相關案件、古

蹟或重要歷史文物建築之測量及登記相關案件、祭祀公業、神明會

及日據時期會社或組合登記之相關案件及其他檔案對國家、機關、

社會大眾或個人權益之維護具重大影響者等項目均須永久保存。 
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圖 7 存放永久保存案件之資料櫃 

 

3.3建置圖庫資料查詢與建置系統 

本研究依圖庫管理人員及測量人員需求，以 ACCESS 2013資料

庫管理系統程式設計及建置一系統供使用者使用，並將使用情形回

饋給設計者，隨時修正，以符使用者需求。 

3.3.1使用者需求分析 

資料庫管理系統良窳，首取於使用者，倘未達到使用者需求或

是操作上不便，勢必造成系統開發浪費，故應訪談使用者及瞭解常

用操作方式或習慣，以利後續設計與規劃。 

本查詢系統主要使用者為圖庫管理人員及測量人員，經訪談得

知使用者希望在建檔上及查詢上之功能可容易操作且能精確取得所
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需資料。 

  

圖 8 與使用者訪談 

 

3.3.2 系統設計與建置 

依使用者需求及考量後續加值應用之可能性，依 ACCESS 2013

商用軟體流程依序建立本系統，以下針對本系統設計與建置程序予

以說明： 

 建立資料表 

依本所測量課查詢者及資料管理者需求，收集相關資料以

建立資料表，如表1及圖9。 

 

 

 

表 1 使用者需求 

使用者 工作項目 

測量員 調閱資料輔助測量案件 
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圖庫管理員 便於管理及建檔 

 

 

圖 9 資料表之欄位名稱及資料類型 

 

 建立主索引 

每一資料表皆須設定一主鍵（Primary Key），每一主鍵主要

用途係避免資料不一致，其代表意義為該欄位資料一定是

唯一且不同重復。本系統將使用執照號碼、案件收件號及

測量員代碼設定為主鍵，透由設定主鍵可協助資料處理。 

 

圖 10 永久保存案件資料表設定主鍵 
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 表格正規化 

為使資料庫更具有效益，有必要將予以「正規化」。正規化

係資料庫中組織資料程序，透由刪除重複性和不一致的相

依性，可強化資料庫效能。正規化方式係將關聯表中所有

屬性，依其功能相依性分解成數個屬性子集合，茲說明如

下： 

 第一正規化（First Normal Form,1NF） 

係指排除重複值出現，亦為每個欄位的值只能是單一值，

但有時考量系統效益，是可被忽略。 

 第二正規化（Second Normal Form,2NF） 

表格須滿足第一正規化條件，且非主鍵欄位須對主鍵有

完全功能性相依，倘有資料僅和ㄧ個鍵之一部分有關，

則須獨立變成另資料表。 

 第三正規化（Third Normal Form,3NF） 

滿足第二正規化條件且各欄位與主鍵無關相依性。 

 建立關聯 

關聯（Relationship）係藉由表格形式找出資料的方法，

亦指在同ㄧ資料庫中，兩資料表若擁有相同欄位，即可建

立資料表與資料表間之關聯性，並加速資料處理效率及資

料庫靈活度。將本系統之資料表（如表2至表7）建立關聯

圖，如圖11所示。 
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表 2 使用執照資料表 

使用執

照號碼 

使照_

年度 

使照_

號碼 

建築執造

號碼 

申請書案號 測量員 段號 建號 地號 存放

區域 

備

註 

1060015 106 0015 103建字

第65號 

106年萬華建字

第4至68號 

10070 0046 3063至
3172 

47、48、

105、106 

323  

 

表 3 永久保存案件資料表 

收件案號 申請書_年字號 保存原因 段號 地號 建號 測量員 存放區域 備註 

097ABB7007340 97中正建734號 A01 0046 106、107、108 322 10043 42 中正紀念堂 

 

表 4 測量員資料表 

測量員代碼 測量員 

10070 陳均瑜 

             

表 5 段名資料表 

段代碼 段名 

0006 青年段一小段 

 

 

 

表 6 存放區資料表 

存放區代碼 存放位置 

323 第17排 A3 

 

 

 

 

表 7 保存原因資料表 

保存原因代碼 保存原因 

A01 古蹟/歷史文物建築測量 
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圖 11 本系統之關聯圖 

3.3.3 成果分析與討論 

系統建置完竣後，須經過相關測試及修正，方達到使用者需

求，以下針對不同使用者操作後加以分析。 

 

圖 12 本所測量課圖庫資料建置/查詢系統 
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 圖庫管理者 

以往資料建置，均以人工手寫方式簡單記錄歸檔，今改以

電腦方式登打，除可作詳實紀錄外亦能符合實際需求（如

圖13及圖14所示）。 

 

圖 13 使用執照資料建檔 

 

圖 14 永久保存案件建檔 
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 查調閱資料者 

查調使用執照竣工平面圖之現行作業模式係查詢建物測量

成果圖，取得收件案號，再至圖庫逐一搜尋，所花費時間

較久，現僅須於電腦查詢使用執造號碼後至圖庫之指定櫃

位索取即可（每件約可減少10分鐘），另永久保存案件可先

置系統查詢存放位置後再至圖庫之指定櫃位索取（如圖15

及圖16所示）。 

 

圖 15 使用執照資料查詢 
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圖 16 永久保存資料查詢 
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肆 、結論與建議 

資料庫管理系統係為解決資料庫管理上問題，透過電腦化資料

儲存及管理，可減少人力及資料櫃實體空間，且能迅速、即時提供

使用者所需資料，提高工作效率。 

肆.1 結論 

1. ACCESS 軟體係為 Office 套裝軟體之一種，與 Word 及 Excel

等具有格式相容性及相互支援，因此在使用上易於學習及資

料間交換與整合。 

2. 採 ACCESS 建置此系統，具視覺化且易於操作。經使用者實

際操作後，在建檔上較以往快速且易於儲存，減少存放空間；

在資料查調上亦增加查詢效率，每件約可節省10分鐘查調時

間。 

肆.2 建議 

1. 本系統在查詢方面上，目前僅可查詢該資料之部分內容，建

議未來可豐富內容，如掃描竣工平面圖後結合本系統，可直

接顯示於螢幕上比對、判釋，提升行政效率。 

2. 本研究初始僅針對使用執造竣工平面圖及永久保存案件2類

建置，建議後續可增加其他項目以增擴其系統效益及效能，

如：重測前複丈原圖、重測前後地號對照表及其他應保存建

檔之資料等。 
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3. 本系統經使用者表示確能有效提升其工作效率，建議後續可

利用資料庫管理系統建置須電子化管理資料，如測量儀器管

理系統，以增進於員工滿意度及提升內部管理效能。 
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