
 

 

家戶節水-馬桶修漏節水獎勵申請書    年    月   日 

案件編號：          

本人建物座落於                                             

（水號：                   ），檢附□發票影本□收據影本(須加蓋

公司統一編號章並註明免用統一發票)等佐證資料(如附件)，單據金額

計        元，申請馬桶修漏獎勵。 

□自行維修切結書(馬桶維修單據金額300元以下，請勾選) 

馬桶相關設備漏水，現已自行修復完妥(含購買馬桶零件材料)，如有

不實，願負法律責任。 

此請  臺北自來水事業處 

□東區營業分處(臺北市松山區光復北路266號，電話：87703382，傳真87703354) 

□西區營業分處(臺北市中正區牯嶺街38號，電話：33431669，傳真33431670) 

□南區營業分處(臺北市中正區思源街1號，電話：83695130、83695122，傳真83695120) 

□北區營業分處(臺北市中山區長安西路3號2樓，電話：21004128，傳真21004131) 

□陽明營業分處(臺北市士林區中山北路五段82之1號，電話：28882121，傳真28882110) 
 

申請人： 

身分證字號： 

通訊地址： 

聯絡電話：(市話)              (手機) 
                                                            
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

馬桶修漏節水獎勵申請作業說明 

一、 獎勵對象：北水處轄區家庭用戶。  

二、 資格條件：凡經由家戶節水到府服務，發現有馬桶漏水，於用戶修復完成後，檢

附維修單據提出申請者。 

三、 實施期間：每年1月1日起至當年度經費用罄。 

四、 實施期間每一水栓以獎勵1次為限。 

五、 申請方式：用戶採網路提出申請，於北水處官網-家戶節水到府服務專區填列基

本資料，並上傳維修相關單據(例如發票影本、收據影本等佐證資料)；亦可採實

體申請，以臨櫃、郵寄（傳真）至北水處各營業分處申辦。 

六、 獎勵金額：用戶馬桶修漏費用300元以下，應同時檢附自行維修切結書(已納入申

請書內，可直接勾選切結)，以300元核給；修漏費用300元以上，依實際維修金

額核給，惟最高不超過500元為限，並直接抵繳後續期別水費。 



 

 

家戶節水-馬桶修漏節水獎勵上傳維修單據 

步驟一、如何找到自己的家戶節水案件 

(一) 請 Google搜尋關鍵字「家戶節水案件進度查詢」點選連結 

或 

(二) 直接掃描右側 QR-Code進入 

步驟二、輸入案(水)號及電話，點選查詢 

 

 

 

 

 

 

步驟三、點選[馬桶漏水獎勵申辦] 

   

  

 

 
 

步驟四、填列基本資料並上傳維修單據(亦可選用照像 

直接上傳單據,視手機功能)後，點選確定 

 

 

 

 

 

 
附件：維修單據範例 

  
 

1 

北水處24小時客服專線 

8733-5678 

2 

貼心服務，可採臨櫃、

郵寄（傳真）方式 


