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一卡通票證公司介紹
一卡通票證公司於2013年12月6日獲金融監督管理委員會核准設立，

2014年2月13日正式掛牌營運，股東包含行政院國家發展基金、南部多個

地方縣市政府（高雄市、台南市、嘉義縣、澎湖縣、彰化縣等）、聯邦銀

行、中鋼集團關係企業（高雄捷運、中冠資訊）及財政部財金公司、東南

水泥等。

一卡通票證2017年7月取得金管會核發，兼營電子支付業務許可，並

於2017年12月與LINE Pay策略合作，共同推廣行動支付，由一卡通提供

LINE PAY中的電子支付服務（如轉帳、儲值扣款交易、繳稅費）。

面對支付服務朝向行動裝置匯流的浪潮，一卡通專長整合電子票證與

電子支付業務，全面切入國內民生消費、交通運輸、生活繳費等的各項支

付場域，並且因為投入電子支付場域較早，會員數及交易額都是電子支付

數一數二的成績，同時因為有公股參與，獲得信任，也長期與公部門合作，

了解政府政策方向與需求。

一卡通以成為台灣最便利的支付服務提供者為目標，致力打造優質且

便利的無現金支付服務。



1. 一卡通服務的電子支付生活繳費項目：約

13類2,200多個繳費項目，後續將視繳費項

目屬性進行擴充。

2. 目前繳費項目類別包含停車費/電費/水費/

信用卡費/瓦斯費/有線電視費/規費/稅捐/

罰鍰/健保費/學雜費/醫療費/社區管理費等。

3. 繳費項目特色以高頻次繳費/公共事業/日常

繳費為主，並提供用戶多元繳費情境選擇。

一卡通電子支付：生活繳費服務



一卡通電子支付：APP申辦方式(1)

註冊一卡通MONEY 十分簡單。準備好身分證及銀行帳戶，註冊完
即可馬上開始使用！



一卡通電子支付：APP申辦方式(2)
1.點選LINE錢包頁之
LINE Pay icon

2.點選一卡通Money 3.點選註冊一卡通Money 4.閱讀條款及契約後，點選
下一步



一卡通電子支付：APP申辦方式(3)
5.設定一卡通登入ID 6.輸入手機號碼並填寫OTP後

完成手機驗證



一卡通電子支付：APP申辦方式(4)
7.輸入身分證資料並完成驗證 8.選擇驗證方式，進行金融驗證



一卡通電子支付：APP申辦方式(5)
9.設定六碼密碼後完成帳號申請 10.完成後即可使用一卡通MONEY

各項服務



一卡通電子支付：APP下載方式

1. IOS
APP Store

2. Android
Google play



一卡通電支帳戶繳稅流程

iPASS Money

A.電支帳戶繳稅流程-國地稅

C.電支帳戶繳稅流程-綜合所得稅結算申報自繳稅款

B.電支帳戶繳稅流程-國地稅(交易失敗)

D.電支帳戶繳稅流程-綜合所得稅結算申報自繳稅款(交易失敗)



A.電支帳戶繳稅流程-國地稅

1.點選規費罰緩稅捐 2.選擇城市(如未勾選預設城市) 3.選擇稅捐繳費項目0.於LINE錢包首頁點選繳費



A.電支帳戶繳稅流程-國地稅

4.1掃描QR Code(縣市已有三段式條碼) 4.2掃描QR CODE(縣市無三段式條碼) 4.3 QR CODE SCANNER



6.確認繳費資訊 7.交易再確認5.掃描QR CODE(不分國、地稅)

點開為新視
窗，顯示可
繳稅清單

A.電支帳戶繳稅流程-國地稅



9.2繳稅完成8.密碼確認頁 9.1 等待財金回覆交易狀態

9488471529

A.電支帳戶繳稅流程-國地稅



12.交易結果頁10.LINE推播訊息可點選帳戶記錄 11.帳戶記錄(點選進入詳細資訊)

A.電支帳戶繳稅流程-國地稅



9.2 等待過久跳出訊息提示
，並引導用戶至交易紀錄查詢

9.1 等待財金回覆交易狀態 10.LINE推播訊息

註: 收到財金公司回傳交易失敗電文，
則立即發送交易失敗推播至用戶
LINE錢包，並同時退還繳款金額。

B.電支帳戶繳稅流程-國地稅(交易失敗)



12.1 扣款之詳細資訊11 一卡通帳戶記錄 12.2 退款之詳細資訊

註: 收到財金公司回傳交易失敗電文，
則立即發送交易失敗推播至用戶
LINE錢包，並同時退還繳款金額。

B.電支帳戶繳稅流程-國地稅(交易失敗)



C.電支帳戶繳稅流程-綜合所得稅結算申報自繳稅款

1.點選規費罰緩稅捐 2.選擇城市(如未勾選預設城市) 3.選擇繳費項目-綜合所得稅
結算申報自繳稅款0.點選繳費



4.1掃描QR CODE頁面 4.2 QR CODE 掃描 5.1 確認金額及身分證字號

備註2.2、2.3為超連結，
導引至繳稅申報頁面

B.電支帳戶繳稅流程-綜合所得稅結算申報自繳稅款



5.2 輸入完成 6.確認繳費資訊5.3 代繳注意事項

註4: 
1. 身分證字號隱碼。
2. 若電支帳號與帳單身分證字號
相同，則顯示該金額，不同則隱
碼。

註3 : 系統比對納稅義務人ID是
否與電支帳戶所有人相同，如
不同跳代繳警示，相同則直接
進入步驟6。

註1. QR code 自動帶入金額，但
民眾可自行填寫/修改
註2. 身分證號為必要欄位，不自
動帶入

輸入金額與身分證
字號後方可進行下
一步

B.電支帳戶繳稅流程-綜合所得稅結算申報自繳稅款



9.2繳稅完成並收到LINE推播8.密碼確認頁 9.1 等待財金回覆交易狀態7.交易再確認

B.電支帳戶繳稅流程-綜合所得稅結算申報自繳稅款



12.交易結果頁10.LINE推播訊息可點選帳戶記錄 11.帳戶記錄(點選進入詳細資訊)

B.電支帳戶繳稅流程-綜合所得稅結算申報自繳稅款



9.2 顯示交易未完成訊息，
並引導至交易紀錄頁查詢

9.1 等待財金回覆交易狀態 10.LINE推播訊息

註: 收到財金公司回傳交易失敗電文，
則立即發送交易失敗推播至用戶
LINE錢包，並同時退還繳款金額。

D.電支帳戶繳稅流程-綜合所得稅結算申報自繳稅款(交易失敗)



12.1 扣款之詳細資訊11 一卡通帳戶交易記錄 12.2 退款之詳細資訊

納稅義務人身分證統一編號 C1572*****

D.電支帳戶繳稅流程-綜合所得稅結算申報自繳稅款(交易失敗)

註: 收到財金公司回傳交易失敗電文，
則立即發送交易失敗推播至用戶
LINE錢包，並同時退還繳款金額。


