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【提要】92 年 5 月底設籍臺北市之計程車有 34 ,798 輛，較 91 年底負成長 1.83%，

占全臺灣地區 102,475 輛之 33.96%；惟同期全臺灣地區的計程車有七成

二可在臺北市營業。另臺北市政府為提升計程車服務品質，截至 92 年 6
月底止，有 10,909 位計程車駕駛接受免費健康檢查，有 689 位通過計程

車英語能力檢定，全市並設置 152 處計程車招呼站，另自 88 年 5 月起提

供之 0800 免費安全叫車服務，亦有 78 萬多人次使用過。 

    民國 57 年底臺北市剛改制直轄市時，計程車登記數為 7,190 輛（每千人 4.48
輛），隨著經濟快速成長，計程車數量也不斷增加，其中以 57 年至 60 年間成長
最為快速，平均年增加率為 11.86﹪；85 年開放計程車運輸合作社申請，使當年
計程車數急增 3,369 輛，達 39,408 輛之巔峰（每千人 15.13 輛），但因 85 年起
臺北捷運一年一線陸續開放，對計程車營運造成衝擊，86 年起計程車登記數開始
逐年下降，截至 92 年 5 月底計 34,798 輛，較 91 年底減少 647 輛，約減 1.83﹪，
又同期臺灣地區計 102,475 輛，亦較 91 年底減少 2,005 輛，約減 1.92﹪。 

    就全臺灣地區比較，92 年 5 月底臺北市計程車約占全市 68 萬輛汽車的
5.10%，次於基隆市之 6.58%；就計程車擁有率比較，臺北市平均每千人擁有計
程車 13.21 輛，略低於基隆市之 13.54 輛；至臺北縣有 7.49 輛、高雄市有 5.48
輛；另就計程車車籍觀察，92 年 5 月底臺灣地區登記計程車數共有 102,475 輛，
其中 33.96%屬於臺北市，26.72%屬於臺北縣，至基隆市、桃園縣、宜蘭縣三縣市
則合占 10.88%，合計可在臺北市營業之計程車數高達 73,332 輛，占全臺灣地區
之 71.56%，換言之，依汽車運輸業管理規則規定，臺灣地區有七成二計程車可
以在臺北市營業，使得臺北市計程車密集度頗高，營業具相當之競爭性。 

    服務到家、無時間限制與停車問題，是計程車較其他交通工具之優勢；市府
為進一步確保乘客(尤其婦女)搭車安全，自 88 年 5 月 15 日起與臺北市 18 家計
程車無線電臺合作，提供 0800-055850(我們保護您)免費安全叫車服務，篩選掉曾
犯重大刑案與性侵害之駕駛人，同時採取叫車全程錄音。實施以來，88 年平均每
月有 20,067 人次使用，89 年增加至 21,947 人次，惟受 89 年底捷運初期路網完
成，與 91 年 6 月起臺灣大車隊利用衛星定位營運，使利用 0800 叫車服務人次因
而減少；90、91 年全年平均每月分別為 15,965 人次、11,463 人次；92 年 5月份
又因 SARS 影響及系統轉換，至 92 年 1-6 月平均每月使用人次更降為 6,955 人
次，再創新低；截至 92 年 6 月底計有 784,727 人次使用 0800 免費安全叫車系統。 

市府交通單位為提升計程車服務品質，每年定期辦理計程車服務品質評鑑，
評鑑結果公布予社會大眾週知；另自 90 年 4 月開辦計程車駕駛人英語訓練班，
並自 91 年 8 月起辦理計程車駕駛人英語能力檢定，經檢定合格發與「YES, I Speak 
English」標識，截至 92 年 6 月底，臺北市共有 689 位駕駛人取得標識；又為減
少計程車空車行駛及改善道路行車秩序，至 92 年 6 月底止共設置 152 處計程車
招呼站、791 個車位；此外，為照顧計程車駕駛朋友身體健康及維護搭車安全，
自 89年 1月開始辦理計程車駕駛免費健康檢查，至 92年 6月底受檢駕駛達 10,909
人。 

＊本週報自 88.5.11 起透過下列網際網路發行，並自第 122 號起於本處網站發行電子報。 
＊＊本處網址www.dbas.taipei.gov.tw。 

市府網址www.taipei.gov.tw市府簡介之市政統計。 



 

計  程  車  登  記  數 

時間 

臺 灣 地 區  臺 北 市  
臺北市占臺灣地區

﹪ 車輛數(輛) 平均年增加數(輛) 車輛數(輛) 平均年增加數(輛) 平均年增加率(﹪) 

57年底 14,314 － 7,190 － － 50.23

60年底 22,287 2,658 10,010 940 11.86 44.91

65年底 43,568 4,256 15,802 1,158 9.62 36.27

70年底 68,239 4,934 26,960 2,232 11.77 39.51

75年底 90,035 4,359 32,991 1,206 4.16 36.64

80年底 100,679 2,129 37,353 872 2.56 37.10

85年底 106,826 1,229 39,408 411 1.16 36.89

86年底 108,634 1,808 38,941 -467 -1.19 35.85

87年底 111,597 2,963 38,544 -397 -1.02 34.54

88年底 107,026 -4,571 36,585 -1,959 -5.08 34.18

89年底 106,599 -427 36,686 101 0.28 34.41

90年底 104,281 -2,318 36,393 -293 -0.80 34.90

91年底 104,480 199 35,445 -948 -2.60 33.93

92年5月底 102,475 … 34,798 … … 33.96

臺  灣  地  區  計  程  車  概  況 

92年 5月底 
計程車輛數 

（輛） 

 汽車輛數 

（輛） 

計程車占汽車 

﹪ 

計程車擁有率 

（輛/千人） ﹪ 

臺 灣 地 區 102,475 100.00 5,990,056 1.71 4.56

 臺 北 市 34,798 33.96 682,929 5.10 13.21

 高 雄 市 8,274 8.07 384,013 2.15 5.48

 臺 灣 省 59,403 57.97 4,923,114 1.21 3.24

  臺 北 縣 27,384 26.72 826,979 3.31 7.49

  桃 園 縣 4,975 4.85 525,594 0.95 2.76

  宜 蘭 縣 871 0.85 117,235 0.74 1.88

  基 隆 市 5,304 5.18 80,640 6.58 13.54

0800 免 費 安 全 叫 車 服 務 系 統 使 用 次 數 

統計項目 合計 88年5月15日 
至 12 月 

89 年 90 年 91 年 92 年 
1 至 6 月 

次   數(人次) 784,727 150,500 263,367 191,580 137,553 41,727

 平均每月 15,853 20,067 21,947 15,965 11,463 6,955

資料來源：臺北市重要統計速報、臺北市政府交通局、臺北市監理處、交通部交通統計月報。 


