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【提要】臺北市政府環保局 94 年 1 至 10 月受理市民公害陳情計 23,840 件，
較上年同期增加 6.80％，其中以噪音占三成八為最多，廢棄物及環
境衛生依次分占二成七及一成九；同期對各污染源稽查 157,742
次，而被處以罰鍰者計 37,046 件，占總稽查次數之 23.49％，較上
年同期增加 2.83 個百分點，其中 82.11％屬廢棄物污染罰鍰。94 年
1至 10 月臺北市清除違規小廣告計 265,877 件，其中告發 3,848 件，
告發比率 1.45％，較上年同期增加 0.53 個百分點。 

隨著環保意識抬頭，市民對於生活環境品質要求日益殷切。為促進雙向溝通，
加強為民服務，臺北市政府環保局特別設置環保專線報案中心，全年無休全天候專
人受理檢舉公害陳情。 

94 年 1 至 10 月臺北市總計受理公害陳情 23,840 件，較上年同期增加 6.80
％；按污染項目分，最令臺北市民感到困擾的項目為噪音問題，計陳情 8,985 件，
占所有陳情案件的 37.69％為最多，另廢棄物 6,351 件及環境衛生 4,605 件，分占
26.64％及 19.32％；若按被陳情對象分，以一般居民 8,221 件，占 34.48％為最多，
其中有 3,521 件為廢棄物案件；而商業單位計 6,713 件，占 28.16％居次，其中又
以噪音案件 3,878 件為最多。與上年同期比較，污染項目以噪音及空氣污染（惡臭）
陳情件數增加較多，分別增加 1,375 件（18.07％）及 211 件（11.22％）；而被陳
情對象則以商業單位及營建工程之陳情件數增加較多，分別增加 1,188 件（21.50
％）及 297 件（10.38％）。 

除接受民眾檢舉報案外，臺北市政府環保局亦針對臺北市各污染源主動進行
稽查及處分。94 年 1 至 10 月總計稽查 157,742 次，較上年同期減少 9.64％，其中
以空氣污染稽查 68,496 次，占 43.42％為最多，廢棄物污染 61,552 次，占 39.02
％次之。同期經稽查不合格而被處以罰鍰者計 37,046 次，占總稽查次數之 23.49
％，較上年同期之 20.66％，增加 2.83 個百分點；其中 82.11％屬廢棄物污染罰鍰，
17.45％為空氣污染罰鍰。 

又為維護臺北市清新外貌、提升市容景觀，臺北市政府環保局全面掃除違規

設置、張貼之小廣告，93 年因應總統、立法委員選舉及房地產景氣的復甦，環保

局加派人力清除違規小廣告，全年計清除 540,605 件，較 92 年增加 73.72％；而

依廢棄物清理法告發者計 5,193 件，告發比率為 0.96％，另依電信法被處停話者

有 2,926 件。94 年 1 至 10 月清除違規小廣告計 265,877 件，較上年同期減少 43.73

％；而依廢棄物清理法告發者計 3,848 件，告發比率為 1.45％，較上年同期增加

0.53 個百分點，另依電信法被處停話者有 1,610 件。 

＊本週報自 88.5.11 起透過下列網際網路發行，並自第 122 號起於本處網站發行電子報。 
＊＊本處網址www.dbas.taipei.gov.tw。 
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              臺北市政府環保局受理之公害陳情案件           單位：件 

時 間 總計 空氣污染 

(不含惡臭) 

空氣污染

（惡臭）
噪音 水污染 廢棄物 環境衛生 振動及 

其他 

按

污

染

項

目

分 

92 年    27,298      1,576      2,560    8,978     77    7,535     6,426     146 

93 年 26,496 1,637 2,328 9,372 131 7,203 5,593 232

 1-10 月 22,323 1,295 1,880 7,610 118 6,402 4,824 194

94 年 1-10 月    23,840   1,453     2,091    8,985     100 6,351     4,605       255

 較上年同期增減﹪ 6.80 12.20 11.22 18.07 -15.25 -0.80 -4.54 31.44

時 間 總計 
機關團體

學校醫院 

軍事機關

所屬單位
商業 工業 營建工程 交通工具 一般居民 其他 

按

被

陳

情

對

象

分 

92 年    27,298      310        9    7,984     897    2,629    3,540   10,197    1,732 

93 年 26,496 299 14 6,771 878 3,541 3,729 9,332 1,932

 1-10 月    22,323      225       12    5,525     708    2,861    3,145   8,227    1,620

94 年 1-10 月    23,840      251       12    6,713      716    3,158    3,282    8,221   1,487

 較上年同期增減﹪ 6.80 11.56 - 21.50 1.13 10.38 4.36 -0.07 -8.21

               臺北市政府環保局污染源稽查處分概況            單位：次 

時 間 總計 水污染 廢棄物
空氣   

污染 
噪音 

毒性化學

物質 

環境   

用藥 
飲用水 其他 

稽

查

次

數 

92 年 202,622 477 66,349 106,693 9,124 1,036 459 1,487 16,997

93 年 214,980 1,530 67,583 112,425 11,150 671 2,095 1,613 17,913

 1-10 月 174,577 1,440 56,722 89,122 8,848 420 1,766 1,367 14,892

94 年 1-10 月   157,742    1,381 61,552 68,496   10,985      692 1,560 1,204 11,872

 較上年同期增減﹪ -9.64 -4.10 8.52 -23.14 24.15 64.76 -11.66 -9.29 -20.28

罰

鍰

次

數 

92 年 48,619 37 37,438 10,912 152 21 14 29 16

93 年 44,980 56 35,223 9,553 86 29 10 22 1

 1-10 月 36,075 46 29,676 6,219 78 28 10 17 1

94 年 1-10 月 37,046 43 30,418 6,465 79 13 17 9 2

 較上年同期增減﹪ 2.69 -6.52 2.50 3.96 -1.28 -53.57 70.00 -47.06 100.00

                      臺北市違規小廣告取締               單位：件 

時 間 清除件數 告發件數 停話件數 

92 年 311,185 9,305 1,886

93 年 540,605 5,193 2,926

 1-10 月 472,480 4,341 2,584

94 年 1-10 月 265,877 3,848 1,610
 較上年同期增減﹪ -43.73 -11.36 -37.69

資料來源：臺北市統計年報、臺北市政府環境保護局。 


