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【提要】94 年臺北市失業率為 3.9%，係近 5年來連續第 2 年下降，惟 15～24 歲
青少年及學歷在國中以下程度者失業率偏高。就歷年「人力運用調查」
結果觀察，設籍在臺北市之失業者「沒有工作機會」降至 41.84%。另
94 年透過臺北市就業服務中心之求職就業率為 35.99%，求才利用率為
39.22%，均居 5年來之冠。 

近年來隨著經濟景氣逐漸好轉，94 年臺北市失業率下降至 3.9%，較 93 年

4.2%降低了 0.3 個百分點，係自 90 年失業率持續攀升以來連續第 2 年下降，且

較臺灣地區 4.1%及高雄市 4.2%均為低。若從臺北市人口基本特性探討失業率，

94年仍以15～24歲正值充實學識及技能之青少年及學歷在國中以下程度者失業
率偏高，從年齡別觀察，臺北市 15～24 歲失業率為 10.9%，遠較高雄市的 11.6%
為低，但較臺灣地區的 10.6%為高；而從教育程度別觀察，國中以下學歷者失業

率為 4.8%，雖較臺灣地區的 3.8%及高雄市的 3.7%為高，惟已是臺北市近 5 年來

之次佳。 

若從每年 5 月附帶於人力資源調查辦理之「人力運用調查」來了解臺灣地

區勞動力人口運用狀況，依據調查結果得知，94 年臺北市受雇就業者平均每月
收入為 41,147 元，均較臺灣地區 34,099 元及高雄市 34,017 元為高，可見臺北
市工商企業在薪資成本支出上相較為高。此外，在臺北市工作之就業者平均現
職工作期間為 92 個月，為近 5 年最長，但仍遠低於臺灣地區 102 個月及高雄市

96 個月，其中又以工作「未滿 1 年」者僅占 10.93%，顯示 94 年在臺北市工作

者之穩定性為近 5年最佳，惟其比率仍較臺灣地區與高雄市為高。 

若從失業者找尋工作的過程按戶籍地觀察，臺北市因為工商企業匯集及近
年來致力於產業園區開發，致使失業者「沒有工作機會」比率降至 41.84%，遠

較臺灣地區之 47.10%與高雄市之 47.89%為低；而臺北市失業者「有工作機會卻
沒有去就業」之原因，主要還是以「待遇太低」占 23.68%為最高。 

再由各縣市就業輔導狀況觀察，94 年全年透過臺北市政府就業服務中心之
一般職業介紹求職人數及求才人數為 47,715 人及 67,756 人，求供倍數為 1.42，
亦即每一個求職者有 1.42 的工作機會，較 93 年的 1.29 略高，但較臺灣地區之

1.74 與高雄市之 1.98 為低；又求職、求才者經介紹而就業或僱用的分別為 17,171
人與 26,573 人，求職就業率為 35.99%，求才利用率為 39.22%，均居 5 年來之冠。

綜上所述，未來如要降低失業率，增加就業機會，除求職者心態應自我調適外，
如何強化就業服務中心供需媒和的功能，亦是重要的課題。 

＊本週報自 88.5.11 起透過下列網際網路發行，並自第 122 號起於本處網站發行電子報。 
＊＊本處網址www.dbas.taipei.gov.tw。 
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勞動力及失業者求職概況－按戶籍地分 

項   目 
臺北市 臺灣地區 高雄市 

90 年 91 年 92 年 93 年 94 年 94 年 94 年 

勞 

動 

力 

狀 

況 

失業率(%) 3.9 4.6 4.6 4.2 3.9 4.1 4.2 

 

年 

齡 

別 

15～24 歲 10.8 12.6 10.4 11.3 10.9 10.6 11.6 
25～44 歲 3.8 4.8 4.7 4.4 3.9 3.8 4.1 
45～64 歲 2.5 2.4 3.0 2.4 2.7 2.8 2.5 
65 歲以上 - 0.5 0.4 - 1.0 0.4 0.3 

教
育
程
度
別 

國中及以下 5.1 5.0 4.9 4.6 4.8 3.8 3.7 
高中(職) 4.9 5.8 6.3 5.2 4.3 4.5 4.9 

大專及以上 3.1 3.9 3.5 3.5 3.5 4.0 3.8 

失 

業 

者 

找 

尋 

工 

作 

過 

程 
 

有工作機會但未去就
業(%) 

46.81 58.42 37.70 56.54 58.16 52.90 52.11 

 

 

待遇太低 29.18 31.27 19.04 26.92 23.68 26.58 25.46 

地點不理想 1.51 11.03 7.60 11.40 10.81 8.17 2.96 
工作環境不良 7.52 5.51 3.14 6.90 12.61 5.81 2.36 

工時不合適 0.70 3.51 2.75 0.42 6.19 4.07 4.12 

學非所用 1.46 0.91 2.02 5.81 2.83 3.20 5.43 

遠景不佳 2.31 3.93 1.13 2.47 - 3.11 4.88 

其他 4.13 2.27 2.02 2.63 2.04 1.96 6.91 

沒有工作機會(%) 53.19 41.58 62.30 43.46 41.84 47.10 47.89 

註：所列係歷年 5 月份資料 
資料來源：臺灣地區人力資源統計月報、臺灣地區人力運用調查報告 
 

就業者狀況－按工作地點分 

項   目 
臺北市 臺灣地區 高雄市 

90 年 94 年 94 年 93 年 94 年 94 年 94 年 

現職平均工作期間(月) 87 90 90 88 92 102 96 
 

 

 

 

 

 

未滿 1年(%) 13.06 12.45 11.85 13.14 10.93 10.10 10.06 
1～未滿 3年(%) 21.81 23.77 22.07 20.64 21.45 20.26 21.08 
3～未滿 5年(%) 16.35 16.00 17.27 16.56 16.61 16.18 16.65 
5～未滿 10 年(%) 20.03 17.42 18.48 19.79 20.04 19.78 19.77 

10 年以上(%) 28.76 30.37 30.33 29.88 30.98 33.67 32.45 

受雇就業者平均每月收入(元) 40,386 39,996 40,466 40,759 41,147 34,099 34,017 

註：所列係歷年 5月份資料 

資料來源：臺灣地區人力運用調查報告 

臺北市就業輔導概況 
單位：人；％ 

項   目 90 年 91 年 92 年 93 年 94 年 

新登記求職人數 (1) 55,777 66,879 58,753 47,945 47,715 
新登記求才人數 (2) 58,875 67,646 83,779 61,819 67,756 
求供倍數 (2)/(1)  1.06 1.01 1.43 1.29 1.42 
求職推介就業人數 (3) 10,825 17,810 15,457 15,208 17,171 
求才僱用人數 (4) 10,825 17,810 15,457 13,890 26,573 
求職就業率(3)/(1)×100 (%) 19.41 26.63 26.31 31.72 35.99 
求才利用率(4)/(2)×100 (%) 18.39 26.33 18.45 22.47 39.22 

註：係指一般職業介紹，不含代招代考 
資料來源：臺北市政府勞工局就業服務中心 


