
市政統計週報 
(第829號) 

發稿單位：臺北市政府主計處 
發稿日期：104 年 7 月 8 日 
聯 絡 人：蘇曉楓 27287624 

【提要】104年第1季臺北市受理勞資爭議案件計有987件，較上年同
期減少178件(-15.3%)，以工資爭議371件占37.6%為最多。
另爭議以調解方式處理的案件中，有50%調解成功。 

依臺北市政府勞動局統計，104年第1季臺北市受理勞資爭議案件計有987
件，涉及爭議之勞工計有 1,365 人，分別較上年同期減少 178 件(-15.3%)、268
人(-16.4%)。觀察主要爭議類別，自民國 100 年以來皆以工資爭議案件最多、
給付資遣費爭議居次，104 年第 1 季分別為 371 件(占 37.6%)、236 件(占
23.9%)，兩者合計占 61.5%。另涉及勞資爭議之勞工，男性 719 人(占 52.7%)、
女性 646 人(占 47.3%)。 

就所有受理案件已結案情形觀察， 104 年第 1 季臺北市結案之勞資爭議
案件計有 1,207 件，幾乎均以調解方式處理，計有 1,206 件(占 99.9%)，其中
調解結果成立者有 603 件(占 50%)、不成立 412 件(占 34.2%)，而撤回者則為
191 件(占 15.8%)。 
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臺北市受理勞資爭議概況 

年別  

爭議件數(件) 爭 議 人 數 (人) 結案件數(件) 

 
工資爭議 

給付資遣

費爭議 
總計 男 女 總計

調解 
協調 仲裁 

成立 不成立 撤回 

103 年第 1 季 1,165 431 241 1,633 762 871 1,242 484 344 149 264 1

104 年第 1 季 987 371 236 1,365 719 646 1,207 603 412 191 - 1

較上年同期 
增減數 

-178 -60 -5 -268 -43 -225 -35 119 68 42 -264 0

較上年同期 
增減% 

-15.28 -13.92 -2.07 -16.41 -5.64 -25.83 -2.82 24.59 19.77 28.19 -100.00 0.00

資料來源：臺北市政府勞動局。 

＊本週報自 88 年 5 月 11 日起透過下列網際網路發行，自第 122 號起於本處網站發行電子報；另
本處自 98 年起新增不定期發布之「臺北市統計專題分析報告」。 

＊本處網址 http://dbas.gov.taipei。 
＊市府網址 http://www.gov.taipei 市政資訊項下統計資料區。 


