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發稿單位：臺北市政府主計處 
發稿日期：109年12月9日 
聯 絡 人：黃麗君27287624 
【提要】109年1月至10月臺北市公害陳情案件受理4.7萬件，較上年

同期增加0.4萬件(10.1%)，各類陳情事由以噪音、環境衛
生案件為大宗，兩者合計約占8成；被陳情對象則以一般居
民占4成1最多。 

為解決市民所遭遇的環保問題並有效管制污染源，臺北市政府採24小
時全天3班制執勤查處市民陳情案件，以達「即時受理、及時處理」之效。
依臺北市政府環境保護局統計，109年1月至10月臺北市公害陳情案件受理
4.7萬件，較上年同期增加0.4萬件(10.1%)，各類陳情事由以噪音案件計2.0
萬件(占42.7%)最多，屋外堆置有礙衛生整潔之物等環保衛生案件計1.7萬
件(占37.0%)次之，兩者合計約占8成。 

觀察前述受理案件之被陳情對象，以一般居民計1.9萬件(占41.5%)為
最大宗，商業計1.0萬件(占21.5%)次之，營建工程計0.6萬件(占12.6%)再
次之，三者合計超過7成5；且近年來一般居民被陳情案件均占全部陳情案
件4成以上。      
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108 年 1 至 10 月 42,480 17,604 16,635 6,553 1,303 385 21,751 9,096 4,300 2,076 5,257 

109 年 1 至 10 月 46,789 19,972 17,289 7,177 1,650 701 19,396 10,055 5,893 1,151 10,294 

較上年同期增減數 4,309 2,368 654 624 347 316 -2,355 959 1,593 -925 5,037 

較上年同期增減% 10.14 13.45 3.93 9.52 26.63 82.08 -10.83 10.54 37.05 -44.56 95.82 

資料來源：臺北市政府環境保護局。 

附  註：①係指廢棄物清理法第 27 條各款行為相關之公害，例如：拋棄煙蒂、污染地面、屋外堆置有

礙衛生整潔之物、張貼或噴漆廣告污染定著物等。②係指廢棄物、水污染、土壤污染及其他等；

因無線耳機掉入水溝案件數增加，致其他項合計數較上年同期增加。③係因施工工地數增加，

致被陳情案件數較上年同期增加。④係指機關團體學校醫院、工業及其他等；另 109 年 5 月起環

保署公害陳情系統被陳情對象增加「公共場所」，暫歸入本項，致其他項合計較上年同期增加。 
＊ 本週報自 88 年 5月 11 日起透過下列網際網路發行，自第 122 號起於本處網站發行電子報，

另本處自 98 年起新增不定期發布之「臺北市統計專題分析報告」。 
＊ 本處網址 https://dbas.gov.taipei 市政統計週報區及公告資訊項下新聞稿區。 
＊ 市府網址 https://www.gov.taipei 市政資料館項下統計資料區及市府新聞稿區。 


