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22件

市政統計週報 
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發稿單位：臺北市政府主計處 
發稿日期：110年 3月 10日 
聯 絡 人：黃麗君 27287624 
【提要】109年全年臺北市「110」電話及網路受理案件計100.1萬件，

較上年增加3.8萬件(3.9%)，平均每日受理2,734件；另同年
藉由錄影監視系統破獲案件計1.2萬件，較上年增加547件
（4.8%）。 

為增進為民服務效能，臺北市政府所屬警察單位除受理民眾現場報案外，
另提供「110」電話及網路報案服務。依臺北市政府警察局統計，109年全年臺
北市「110」電話及網路受理報案計100.1萬件，平均每日受理2,734件，以電
話報案為主，占99.5%；若與上年比較，上述受理報案增加3.8萬件(3.9%)。 

觀察前述「110」電話案件類型，109年全年以交通事件65.2萬件最多(占
65.5%)，為民服務25.3萬件(占25.4%)居次；又受理1.1萬件刑事案件中，以竊
盜案件5,675件為最多，占50.6%。另109年臺北市政府警察局藉由錄影監視系
統破獲案件計1.2萬件，以竊盜案件3,354件（占28.1%）為多，破獲總件數較
上年增加547件（4.8%）。 

臺北市政府警察局藉由錄影監視系統破獲案件概況 
108年                 109年 

 

 

 

 
 
 
  

附  註：其他包含侵占、駕駛過失、妨害自由、妨害名譽等其他刑事案件。 

 

臺北市「110」電話、網路受理案件及錄影監視系統破獲案件概況 
 單位：件 

年別 

「110」電話、網路受理案件① 錄影監視系 

統破獲案件 

總計 

「110」電話 

網路 
合計 

交通 

事件 

為民 

服務 

違反社 

會秩序 

維護法 

刑事 

案件 

 其他 

② 

③ 
竊盜 

案件 竊盜 
案件 

108 年 963,007 958,344 653,375 227,009 60,946 10,963 5,942 6,051 4,663 11,392 3,424 

109 年 1,000,532 995,038 652,141 252,864 72,792 11,207 5,675 6,034 5,494 11,939 3,354 

較上年增減數 37,525 36,694 -1,234 25,855 11,846 244 -267 -17 831 547 -70 

較上年增減% 3.90  3.83  -0.19  11.39  19.44  2.23  -4.49 -0.28  17.82 4.80  -2.04  
 資料來源：臺北市政府警察局。 
附  註：①係為民眾經由「110」電話或至「臺北市政府警察局網路報案系統」進行報案之實際統計結果。 

②其他包含災害事件、治安事件等其他案件。③破獲案件包括全般刑案及車禍案件。 

 

＊ 本週報自 88年 5月 11日起透過下列網際網路發行，自第 122號起於本處網站發行電子報，另本
處自 98年起新增不定期發布之「臺北市統計專題分析報告」。 

＊ 本處網址 https://dbas.gov.taipei市政統計週報區及公告資訊項下新聞稿區。 
＊ 市府網址 https://www.gov.taipei市政資料館項下統計資料區及市府新聞稿區。 


