
5 292

6 703

5 179

4 372

4 115

5 223

4 403

3 683

4 451

5 081

4 885

4 795

17 585

17 319

10 359

9 153

7 226

8 166

6 587

12 581

12 166

6 812

5 878

5 185

6 257

8 430

6 712

7 504

3 032

6 259

6 779

3 161

2 781

2 705

3 064

4 703

3 343

4 070

3 555

6 322

5 387

3 651

3 097

2 480

3 193

3 727

3 369

3 434

488

693

1 657

2 197

151

169

75

134

130

209

714

665

445

1 092

713

279

338

537

423

516

1 360

899

998

1 085

1 002

826

889

986

1 028

977

135

127

167

146

159

138

192

279

289

255

76

73

55

54

58

52

120

119

136

126

76

73

55

54

58

52

120

119

136

126

137

149

139

160

143

150

149

187

156

144

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

民國 97年

民國 98年

民國 99年

民國100年

民國101年

民國102年

民國103年

民國104年

民國105年

民國106年

民國107年

民國108年

(件)
案件件數
爭議受理

(Case)
Disputes

No. of

涉及人數 (人)
爭議受理案件

(Person)
Workers Involved in Dispute

主 要 爭 議 類 別 (件)
年 別

權 利 事 項

總計

Total
Grand

男

Male

女

Female

爭議
契約

Contracts
Labor
over

Dispute
費 爭 議
給付資遣

of Dismissal
Payment

over
Dispute

金 爭 議
給付退休

Payment
Pension

Retirement
Dispute over

給付爭議
勞工保險

fit Payment
rance Bene-
Labor Insu-

Dispute over
補償爭議
職業災害

Compensation
Hazards

Occupational
Dispute over

Year

1 043

1 297

1 560

2 135

4 708

3 015

2 460

2 922

3 493

4 722

91 262

5 217

22 845

14 892

57 692

4 610

7 428

52 964

51 403

69 255

1 096

1 393

1 823

2 487

6 749

5 076

3 530

3 850

4 217

6 401

432

680

769

1 321

2 636

1 616

1 145

1 593

1 655

2 324

428

477

682

791

2 524

1 840

1 400

1 558

1 811

2 599

11

7

14

21

64

44

40

25

23

89

52

59

70

71

153

93

55

121

76

112

21

21

49

32

204

217

127

84

71

153

1998

1999

2000

2001

2002

2003

2004

2005

2006

2007

民國 87年

民國 88年

民國 89年

民國 90年

民國 91年

民國 92年

民國 93年

民國 94年

民國 95年

民國 96年

本府勞動局。

年度發生、當年結案之件數。
①96年第3季前僅含行政機關勞資爭議資料，自96年第4季起含行政機關與中介團體資料。②含以前

①

(件)
案件件數
爭議受理

(Case)
Disputes

No. of

人數 (人)
案件涉及
爭議受理

(Person)
in Dispute
Involved
Workers

主 要 爭 議 類 別 (件)
年 別

總計

Total

Grand

爭議
契約

Contracts

over Labor
Dispute

爭議
工資

Wages

over
Dispute

爭議
工時

Work Hour

over
Dispute

爭議
退休

Retirement

over
Dispute

爭議
福利

Benefits

over Welfare
Dispute

Year

資料來源：

附 註：
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2 073

2 192

2

3

530

816

15

6

10

2

100

267

61

15

5 067

6 562

4 072

5 626

995

936

–

–

520

661

5 054

4 296

4 139

5 016

4 268

3 942

4 360

5 039

5 007

4 778

4 246

1 699

310

1 215

643

–

–

–

–

–

808

2 597

3 829

3 799

3 623

3 939

4 360

5 037

5 005

4 777

–

–

–

2

2

3

–

2

2

1

786

862

838

1 045

1 180

921

1 012

1 054

932

965

1 870

1 836

1 790

1 914

1 690

1 513

2 318

2 477

2 371

2 380

1

2

1

–

1

–

1

–

–

–

–

–

–

–

–

–

–

–

52

96

105

78

664

497

423

618

570

696

360

369

324

281

5

6

27

6

6

13

6

5

14

1

2

1

–

–

–

–

1

–

–

1

195

111

60

112

50

2

–

3

4

2

20

6

10

36

11

14

25

23

35

34

26

29

31

30

131

63

84

67

95

151

21

29

35

31

140

112

51

39

42

41

71

64

82

109

132

92

79

126

100

162

–

–

–

–

–

–

–

–

–

–

2

–

2

1

1

–

2

3

8

5

32

27

89

80

764

999

547

234

336

765

1 047

1 296

1 561

2 130

4 563

3 220

2 603

2 915

3 306

4 683

982

1 192

1 423

1 870

4 361

3 177

2 533

2 781

3 160

4 388

65

104

138

260

201

43

69

134

146

295

–

–

–

–

1

–

1

–

–

–

–

1

–

5

410

205

62

69

256

295

Department of Labor.

but accepted in the previous years.
those accepted by administrative organizations and intermediary groups are included.②Including cases closed in the year
①Covers only those accepted by the administrative organizations before the 3rd quarter 2007. From the 4th quarter 2007,

Table 46. Industrial Disputes in Taipei City①

Major Type of Labor Dispute (Case) 受理案件處理結果 (件) Results (Case)

爭議
勞保

Insurance

over Labor
Dispute

爭議
管理

Management

over
Dispute

爭議
職災

Hazards

Occupational
Dispute over

生爭議
安全衛

and Health

over Safety
Dispute

爭議
工會

Union

over
Dispute

爭議
其他

Other Issues

over
Dispute

已 終 結 Closed ② 未終結

Unclosed

總計

Total
Grand

協調

Conciliation

調解

Mediation

仲裁

Arbitration

Major Type of Labor Dispute (Case) 受理案件處理結果 (件) Results (Case)

Rights Dispute 調整事項 Adjustment Dispute 已 終 結 Closed ② 未終結

Unclosed

爭議
工資

Wages
over

Dispute

保護爭議
工會身分

Identification
of Union

Protection
Dispute over

爭議
休假

Off
Days
over

Dispute
事項爭議
其他權利

Issues
Rights

over Other
Dispute

資爭議
調整工

Adjustment
Wages

over
Dispute

資爭議
結算年

Settlement
Work Years

over
Dispute

時爭議
調整工

Adjustment
Hours

over Work
Dispute

事項爭議
其他調整

Issues
Adjustment
over Other

Dispute

總 計

Total
Grand

協 調

Conciliation

調 解

Mediation

仲 裁

Arbitration

Source :

Note :
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8

6

1

5

1

–

1

–

1

1

–

4

4

1

–

2

–

2

–

–

–

–

4

3

1

15

2020

2021

2022

2023

2024

ⓡ

民國109年

民國110年

民國111年

民國112年

主 要 爭 議 類 別 (件)
年 別

調 整 事 項

資爭議
調整工

Adjustment
over Wages

Dispute

資爭議
結算年

Settlement
Work Years
Dispute over

時爭議
調整工

Adjustment
Work Hours
Dispute over

假爭議
調整休

Adjustment
over Leave

Dispute

貼爭議
調整津

Adjustment
Allowances

Dispute over

金爭議
調整獎

Adjustment
over Bonuses

Dispute

5 180

4 376

4 411

4 368

4 378

23 741

69 835

21 652

115 342

7 778

16 758

47 714

15 274

77 049

4 387

6 983

22 121

6 378

38 293

3 391

556

555

494

464

443

1 300

826

740

840

842

2020

2021

2022

2023

2024

ⓡ

民國109年

民國110年

民國111年

民國112年

①

(件)
案件件數
爭議受理

(Case)
Disputes

No. of

爭議受理案件涉及人數 (人)

Workers Involvedin Dispute (Person)
年 別

總計

Total
Grand

男

Male

女

Female

爭議
契約

Contracts
over Labor

Dispute

費 爭 議
給付資遣

of Dismissal
over Payment

Dispute
Year

Year
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5 218

4 360

3 941

4 349

4 332

–

–

–

–

5 217

4 355

3 941

4 344

4 302

1

5

–

5

30

923

939

1 109

984

1 010

–

–

–

–

1

3

3

1

19

3

14

5

8

Major Type of Labor Dispute (Case) 受 理 案 件 處 理 結 果 (件) Results (Case)

Adjustment Dispute 已 終 結 Closed ② 未終結

Unclosed

措施爭議
調整福利

sures Adjustment
Welfare Mea-
Dispute over

措施爭議
調整管理

sures Adjustment
Disciplinary Mea-

Dispute over

事項爭議
其他調整

ment Issues
Other Adjust-
Dispute over

總計

Total
Grand

協調

Conciliation

調解

Mediation

仲裁

Arbitration

235

190

169

168

124

128

90

86

79

60

156

99

103

130

108

2 327

1 708

1 575

1 602

1 292

–

7

1

2

2

81

73

69

102

94

364

810

1 152

948

1 403

Table 46. Industrial Disputes in Taipei City (Cont.) ①

主 要 爭 議 類 別 (件) Major Type of Labor Dispute (Case)

權 利 事 項 Rights Dispute

金 爭 議
給付退休

sion Payment
Retirement Pen-

Dispute over

給付爭議
勞工保險

Benefit Payment
Labor Insurance

Dispute over

補償爭議
職業災害

ards Compensation
Occupational Haz-

Dispute over

爭議
工資

Wages
over

Dispute

保護爭議
工會身分

nion Identification
Protection of U-

Dispute over

爭議
休假

Days Off
over

Dispute

事項爭議
其他權利

Rights Issues
over Other

Dispute
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