
依臺北市消費者保護自治條例第 24 條第 1 款規定予以公告之「無

故不到場協商之被申訴企業經營者」 

被申訴人 申訴人 協商日 爭議內容 

依芙有限公司 蔡○○ 1091231 購買美容商品消費爭議 

艾美佳人美甲工作坊 賴○○ 1091230 美甲服務消費爭議 

富邦媒體科技股份有限公司 張○○ 1091222 通訊交易消費爭議 

富胖達股份有限公司 張○○ 1091222 美食外送服務消費爭議 

馬來西亞商馬亞洲航空有限公司 林○○ 1091221 機票退票爭議 

創意國際服務有限公司附設臺北市

私立摩登美容短期補習班 

歐○○ 1091221 課程退費爭議 

台灣樂天市場股份有限公司（賣家

帳號：FINDSEVEN） 

楊○○ 1091218 通訊交易消費爭議 

新鴻交通有限公司 陳○○ 1091218 國內旅遊消費爭議 

查理's Repair 林口長庚店 李○○ 1091218 ipad 維修保固消費爭議 

嘖室股份有限公司 張○○ 1091217 通訊交易消費爭議 

遠智創新股份有限公司 張○○ 1091217 通訊交易消費爭議 

台灣之星電信股份有限公司 李○○ 1091216 通訊服務消費爭議 

美夢成真生技股份有限公司 李○○ 1091215 美容課程退費爭議 

憶家俱 簡○○ 1091215 家俱買賣消費爭議 

1.台灣樂天股份有限公司 

2.集盛股份有限公司 

姚○○ 1091215 通訊交易消費爭議 

DMM 珠寶 高○○ 1091214 購買戒指消費爭議 

巴朗國際有限公司 劉○○ 1091214 購買面膜消費爭議 

余有容嫣有限公司 劉○○ 1091214 購買面膜消費爭議 

智擎數位科技股份有限公司 莊○○ 1091214 線上課程消費爭議 

台灣惠普資訊科技股份有限公司 戴○○ 1091209 維修爭議 

聖羽未來有限公司 蔡○○ 1091209 購買課程消費爭議 

香港商比錫茲有限公司 顏○○ 1091209 美食外送服務爭議 

泰商泰國航空國際有限公司 王○○ 1091209 機票退費爭議 

國立臺灣大學生物資源暨農學院附

設動物醫院 

張○○ 1091208 損害賠償爭議 

台灣索尼互動娛樂股份有限公司 廖○○ 1091207 線上遊戲停權爭議 

新加坡商競舞電競有限公司台灣分

公司 

吳○○ 1091207 線上遊戲退費爭議 

渼珞有限公司 邱○○ 1091207 婚友退費爭議 



蕾絲娃娃法式手工婚紗高雄店 魏○○ 1091207 婚紗攝影退費爭議 

強斯有限公司 高○○ 1091203 健身中心退費爭議 

博思數位串流有限公司 蘇○○ 1091203 機上盒保固收費爭議 

L.W.BROWS 半永久紋繡 李○○ 1091203 紋眉服務消費爭議 

奧森國際語言有限公司 楊○○ 1091130 課程展延爭議 

美商科高國際有限公司台灣分公司 王○○ 1091123 手機維修爭議 

英屬維京群島商全星秀娛樂有限公

司 

黃○○ 1091123 藝文表演票券消費爭議 

臺北市私立鵬展文理短期補習班 羅○○ 1091120 補習服務契約爭議 

隆中網絡股份有限公司 郭○○ 1091119 線上遊戲爭議 

巨匠雲科技教育附設臺北市私立巨

匠雲補習班士林分班 

林○○ 1091119 補習服務轉讓爭議 

Google LLC 曾○○ 1091118 退費爭議 

宇文 3C 林○○ 1091117 網路購物退費消費爭議 

仲信資融股份有限公司 謝○○ 1091117 課程退費爭議 

學米股份有限公司 謝○○ 1091117 課程退費爭議 

Nature Home 自然的家 呂○○ 1091117 住宿退費爭議 

泛太平洋國際旅行社有限公司 楊○○ 1091116 國外旅遊解約退費爭議 

天傑科技有限公司 黃○○ 1091113 商品瑕疵退貨消費爭議 

英商克雷達投資有限公司 李○○ 1091112 網路交易消費爭議 

英屬維京群島商全星秀娛樂有限公

司 

林○○ 1091111 藝文表演票券消費爭議 

英屬維京群島商全星秀娛樂有限公

司 

李○○ 1091111 藝文表演票券消費爭議 

華圓科技有限公司 林○○ 1091110 婚姻媒合服務消費爭議 

新加坡商蝦皮娛樂電商有限公司

（賣家帳號：a0987469534） 

張○○ 1091109 網路交易消費爭議 

新加坡商競舞電競有限公司 林○ 1091109 網路連線遊戲消費爭議 

英屬維京群島商全星秀娛樂有限公

司 

蕭○○ 1091109 藝文演藝票券退費消費爭議 

林育名 姜○○ 1091106 房屋租賃消費爭議 

永鳳物業有限公司 姜○○ 1091106 房屋租賃消費爭議 

徐旻毅 林○○ 1091104 寵物購買退貨賠償爭議 

台灣萬代南夢宮娛樂股份有限公司 楊○○ 1091104 網路連線遊戲消費爭議 

遠智創新股份有限公司 徐○○ 1091104 網路募資退費爭議 

聯鼎行銷有限公司 林○○ 1091102 委辦債務清償退費爭議 

新北市超級鐵人運動發展協會 李○○ 1091102 運動賽事延期退費爭議 



英屬維京群島商全星秀娛樂有限公

司 

連○○ 1091030 藝文表演票券消費爭議 

英屬維京群島商全星秀娛樂有限公

司台灣分公司 

陳○○ 1091029 藝文表演票券消費爭議 

傑升通信股份有限公司 洪○○ 1091029 手機買賣消費爭議 

英屬維京群島商全星秀娛樂有限公

司台灣分公司 

許○○ 1091028 藝文表演票券消費爭議 

英屬維京群島商全星秀娛樂有限公

司台灣分公司 

吳○○ 1091028 藝文表演票券消費爭議 

以法蓮企業有限公司 李○○ 1091028 訪問交易退貨消費爭議 

海君國際有限公司 江○○ 1091028 瘦身美容消費爭議 

蝦皮帳號：y9561kkfz6 史○○ 1091027 通訊交易消費爭議 

臺北市私立首選文理短期補習班 莫○○ 1091026 補習服務退費消費爭議 

台灣票可易股份有限公司 趙○○ 1091026 藝文表演票券消費爭議 

嘖室股份有限公司 李○○ 1091023 網路募資退費消費爭議 

可承國際股份有限公司 李○○ 1091023 網路募資退費消費爭議 

買對股份有限公司 黃○○ 1091021 網購關稅負擔爭議 

威摩科技股份有限公司 徐○○ 1091021 機車租賃消費爭議 

大中華通訊行 張○○ 1091020 手機維修服務消費爭議 

旋轉拍賣有限公司及（賣家：ksu7tt） 蕭○○ 1091020 網路交易消費爭議 

長霖生物科技有限公司 蔡○○ 1091019 網路交易消費爭議 

星裕國際股份有限公司 卓○○ 1091019 購買泳鏡消費爭議 

益誠資訊有限公司 聞○○ 1091019 網路交易消費爭議 

田媽日本代購小舖 王○○ 1091016 代購退費消費爭議 

力威國際旅行社有限公司 周○○ 1091016 國外旅遊服務消費爭議 

樂購蝦皮股份有限公司賣家：

forever.tw 

潘○○ 1091016 網路交易消費爭議 

家福股份有限公司 莊○○ 1091016 網路交易消費爭議 

呈祥聯合工程有限公司 林○○ 1091015 室內裝修終止契約退費爭議 

鄉民花店 馬○○ 1091015 訂花消費爭議 

木樂地 Muledy 木製遊樂天地(碩勝 官○○ 1091014 儲值卡片消費爭議 

香港商世界健身事業有限公司 蘇○○ 1091014 健身教練課程終止退費爭議 

貝克漢健康事業股份有限公司 江○○ 1091014 課程退費爭議 

禾豐家具有限公司 謝○○ 1091014 家具瑕疵消費爭 5 議 

橘子乾洗天母店 陳○○ 1091012 洗衣爭議 

英屬維京群島商全星秀娛樂股份有

限公司 

吳○○ 1091008 演唱會取消退費爭議 



興富發集團潤隆建設股份有限公司 靜○○○

社區管理

委員會 

1091007 返還坪數持份計算不公所得利益

之爭議 

馬來西亞商馬亞洲航空有限公司 黃○○ 1091007 機票退款爭議 

英屬維京群島商全星秀娛樂有限公

司 

蕭○○ 1091005 退款爭議 

阿瘦實業股份有限公司 陳○○ 1091005 禮券消費爭議 

環球運動行銷股份有限公司 李○○ 1091005 直排輪課程退費等爭議 

仲信資融股份有限公司 范○○ 1090930 數位教材爭議 

友欣文創科技股份有限公司 范○○ 1090930 數位教材爭議 

友欣數位學苑 范○○ 1090930 數位教材爭議 

樂購蝦皮股份有限公司（賣家帳

號：teighstfy） 

林○○ 1090930 網路交易消費爭議 

長天國際企業有限公司 唐○○ 1090929 運費爭議 

智冠科技股份有限公司 張○○ 1090929 儲值點數退費爭議 

樂我科技發展有限公司 陳○○ 1090929 網路連線遊戲消費爭議 

橘子乾洗南京店 高○○ 1090925 送洗衣物遺失爭議 

埔里麒麟山莊 林○○ 1090925 住宿停車消費爭議 

得利購股份有限公司 楊○○ 1090923 網路交易消費爭議 

綠界科技股份有限公司 梁○○ 1090922 網路交易消費爭議 

越捷航空(金遠東國際旅行社有限

公司總代理) 

高○○ 1090918 機票消費爭議 

雅虎賣家帳號：Y2871509132 李○○ 1090916 線上購物消費爭議 

秀麒坊數位影像有限公司 周○○ 1090915 婚紗攝影消費爭議 

筑軒家具設計有限公司 徐○○ 1090915 傢俱買賣消費爭議 

富邦媒體科技股份有限公司 張○○ 1090914 網路交易消費爭議 

加輝洋行 周○○ 1090914 網路交易消費爭議 

長慶運通股份有限公司 張○ 1090914 臉書交易消費爭議 

凱許電子商務有限公司 蔡○○ 1090914 網路交易消費爭議 

杰爾有限公司 許○○ 1090914 美容退費爭議 

沐庭生活美學館(華薇國際有限公

司) 

宋○○ 1090909 美容退費爭議 

古典風華禮服租售批發工作室 林○○ 1090909 禮服租賃退還訂定爭議 

家宏建設股份有限公司 王○ 1090909 購屋爭議 

身心靈企業管理顧問有限公司 曾○○ 1090908 課程退費爭議 

仲信資融股份有限公司 林○○ 1090908 英文課程退費爭議 

奇拍有限公司 蘇○○ 1090908 線上購物消費爭議 



和美製鍋有限公司 張○○ 1090907 通訊交易解除契約爭議 

台灣臉書有限公司 陳○○ 1090907 臉書帳號消費爭議 

杰爾有限公司 張○○ 1090904 訪問交易消費爭議 

芸妮有限公司、松山企業有限公司 巫○○ 1090401 訪問交易解除契約消費爭議 

香港商比錫茲有限公司台灣分公司 李○○ 1090903 美食外送帳號停權爭議 

三陽工業股份有限公司 陳○○ 1090903 機車瑕疵消費爭議 

蝦皮賣家：joy168488 屠○○ 1090902 線上購物消費爭議 

樂購蝦皮股份有限公司 屠○○ 1090902 線上購物消費爭議 

得比空間設計有限公司 葉○○ 1090902 室內裝潢工程消費爭議 

JEEVES TAIPEI 林劉○○ 1090902 洗衣會員退費消費爭議 

台灣樂天市場股份有限公司、 

賣家:樂趣買 

張○○ 1090901 線上購物消費爭議 

蝦皮賣家：bup33341 周○○ 1090901 線上購物消費爭議 

蝦皮賣家：eudorakao1213 邱○○ 1090831 線上購物消費爭議 

Eskyfun 李○○ 1090828 網路連線遊戲消費爭議 

伊瑪格科技有限公司 吳○○ 1090827 募資商品爭議 

露天市集賣家帳號：chenyushan 甄○○ 1090827 網購解除契約爭議 

台灣樂線有限公司 蒲○○ 1090827 網路連線遊戲消費爭議 

裕融企業股份有限公司 劉李○○ 1090826 美容商品買賣消費爭議 

君一中古傢俱行 李○○ 1090825 電器保固消費爭議 

利亞婚禮有限公司 洪○○ 1090825  婚紗攝影消費爭議 

遠智創新股份有限公司 曾○○ 1090825 網路募資退費消費爭議 

悠活房屋仲介有限公司 賴○○ 1090824 不動產買賣消費爭議 

富胖達股份有限公司 許○○ 1090824 美食外送服務消費爭議 

仲信資融股份有限公司 張○○ 1090821 網際網路教學服務爭議 

遠智創新股份有限公司 溫○○ 1090819 集資預購消費爭議 

富胖達股份有限公司 張○○ 1090818 美食外送平台消費爭議 

協慶不動產仲介有限公司、錢櫃組

合屋材料有限公司 

黃○○ 1090817 土地買賣仲介消費爭議 

樂購蝦皮股份有限公司(賣家帳

號：野比家的 3C 店) 

陳○○ 1090817 網路交易消費爭議 

台灣伊索化妝品股份有限公司 王○○ 1090817 商品容器爭議 

裕富數位資融股份有限公司 吳○○ 1090817 美容商品買賣及服務消費爭議 

老哥碳烤 許○○ 1090814 餐飲服務消費爭議 

遠智創新股份有限公司、嘖室股份

有限公司 

林○○ 1090813 募資商品出貨遲延爭議 

可承國際股份有限公司、嘖室股份 賴○○ 1090813 網路募資退費消費爭議 



有限公司 

R & E 蕾懿美睫熱蠟美肌藻針護

膚- 淡水竹圍店 

鄭○○ 1090813 紋眉爭議 

樂購蝦皮股份有限公司、 

蝦皮賣家：qoo721208 

潘○○ 1090813 網路交易消費爭議 

樂購蝦皮股份有限公司 施○○ 1090813 網路交易折扣碼消費爭議 

詠慧有限公司 郭○○ 1090812 網路交易消費爭議 

芸妮有限公司 黃○○ 1090811 美容產品退費爭議 

馬來西亞商馬亞洲航空有限公司 翁○○ 1090810 機票退票爭議 

馬來西亞商馬亞洲航空有限公司 翁○○ 1090810 機票退票爭議 

台灣之星電信股份有限公司 程○○ 1090810 電信費用消費爭議 

夏都國際開發股份有限公司 陳○○ 1090810 住宿消費爭議 

中華航空股份有限公司 鄧○○ 1090807 機票退票爭議 

莫哥網路遊戲工作室 陳○○ 1090807 線上遊戲代為操作爭議 

遠智創新股份有限公司 江○○ 1090807 集資退費爭議 

皓炫國際有限公司 秦○○ 1090805 網路交易退費消費爭議 

新加坡商競舞電競有限公司、

Google LLC 

蔡○○ 1090805 退費爭議 

香港商雅虎資訊股份有限公司賣家

帳號：Y5375664514 

黃○○ 1090804 網路交易退費消費爭議 

可承國際股份有限公司、嘖室股份

有限公司 

王○○ 1090804 網路募資退費消費爭議 

原價屋電腦有限公司 詹○○ 1090729 購買 ROG-STRIX 顯示卡爭議 

蝦皮賣家：eternal008 莊○○ 1090728 線上購物消費爭議 

彩虹健身房（虹巨國際有限公司） 張○○ 1090727 健身教練課程退費爭議 

昱融行銷有限公司 李○○ 1090727 債務清償委託消費爭議 

喬旭不動產仲介經紀有限公司 楊○○ 1090727 成屋買賣消費爭議 

621 手機維修店 張○○ 1090724 手機退費消費爭議 

保捷康物業管理服務股份有限公司 許○○ 1090723 儲值退費消費爭議 

雅虎賣家：Y9228936611 董○○ 1090722 線上購物消費爭議 

嘖室股份有限公司 林○○ 1090722 網路募資退費消費爭議 

旭瑞文化傳媒股份有限公司 曾○○ 1090721 使用浪 Live 直播消費爭議 

柳秀英、游中正 林○○ 1090720 房屋買賣消費爭議 

台灣惠普資訊科技股份有限公司 王○○ 1090720 電腦維修(瑕疵)消費爭議 

丹攝影修圖設計工作室 林○○ 1090716 婚紗攝影退費爭議 

台灣宅配通股份有限公司 吳○○ 1090714 生鮮食品宅配損害賠償爭議 

奧斯卡文化事業股份有限公司 劉○○ 1090714 網際網路教學服務消費爭議 

https://www.facebook.com/stellahou46/
https://www.facebook.com/stellahou46/


真善美國際旅行社有限公司 林○○ 1090714 國外旅遊退費爭議 

台灣艾瑪文化事業股份有限公司 楊○○ 1090714 套書買賣契約解除退費爭議 

台灣運達旅行社股份有限公司 江○○ 1090714 國外旅遊退費爭議 

KIKI 睡眠概念館三重店 黃○○ 1090710 商品買賣消費爭議 

便利帶有限公司 陳○○ 1090708 線上購物消費爭議 

優嘉美工作坊 陳○○ 1090708 退費爭議 

台灣威富品牌有限公司 陳○○ 1090707 商品品質消費爭議 

台灣虎航股份有限公司 林○○ 1090707 機票退票消費爭議 

裕融企業股份有限公司 王○○ 1090706 債務協商消費爭議 

法國巴黎婚紗攝影店 魯○○ 1090706 婚紗攝影消費爭議 

奇摩賣家：Y8755217613 高○○ 1090706 網路購物消費爭議 

樂購蝦皮股份有限公司 曹○○ 1090706 網路購物消費爭議 

銳果物流整合行銷有限公司 詹○○ 1090706 網路購物消費爭議 

承軒行銷有限公司  詹○○ 1090706 網路購物消費爭議 

富胖達股份有限公司 王○○ 1090703 美食外送消費爭議 

睿智策略多媒體行銷公司 黃○○ 1090701 購車退費爭議 

香港商比錫茲有限公司 邱○○ 1090701 美食外送退費消費爭議 

蝦皮賣家：ki959 紀○○ 1090630 網路購物消費爭議 

雪碧國際旅行社有限公司 高○○ 1090630 國外旅遊退費爭議 

安信建築經理股份有限公司 辜○○ 1090629 不動產仲介爭議 

杰爾有限公司 呂○○ 1090624 美容產品退費爭議 

遊戲橘子數位科技股份有限公司 梁○○ 1090624 線上遊戲終止契約爭議 

百優特服飾 廖○○ 1090624 臉書交易爭議 

利亞婚禮有限公司 林○○ 1090623 婚紗攝影退費爭議 

富胖達股份有限公司 郭○○ 1090623 美食平台退費爭議 

蝦皮賣家帳號：joe04040504 蘇○○ 1090622 網路購物消費爭議 

富胖達股份有限公司 郭○○ 1090622 美食平台退費爭議 

富胖達股份有限公司 祝○○ 1090620 美食平台退費爭議 

富胖達股份有限公司 劉○○ 1090619 美食平台損害賠償爭議 

雨神有限公司 李○○ 1090619 網路購物消費爭議 

萬年青實業社 彭○○ 1090617 購買按摩券消費爭議 

京媛診所 鍾○○ 1090616 美容保養課程退費爭議 

富胖達股份有限公司 韓○○ 1090615 美食外送爭議 

遊戲橘子數位科技股份有限公司 洪○○ 1090615 線上遊戲爭議 

臺灣全民運動協會 邱○○ 1090612 因疫情路跑改期之退費爭議 

君赫文化國際事業有限公司 劉○○ 1090610 退費爭議 

景華科技股份有限公司 周○○ 1090610 交友平台退費爭議 



富胖達股份有限公司 張○○ 1090610 美食外送爭議 

樂活旅行社股份有限公司 鄧○○ 1090610 旅遊服務爭議 

承軒行銷有限公司、銳果物流整合

行銷有限公司 

周○○ 1090609 網購退費爭議 

香港商世界健身事業有限公司 劉○○ 1090609 健身課程消費爭議 

查斯特攝影公司（TRUST 婚禮攝錄

有限公司） 

郭○○ 1090608 婚紗攝影退訂爭議 

子震科技 洪○○ 1090608 網路購物退費爭議 

香港商雅虎資訊股份有限公司（賣

家帳號：Y5110650802） 

吳○○ 1090608 網路購物退費爭議 

遊戲橘子數位科技股份有限公司 黃○○ 1090608 線上遊戲爭議 

台灣飛利浦股份有限公司 蔡○○ 1090605 電子鍋故障爭議 

富胖達股份有限公司 陳○○ 1090605 美食外送爭議 

橘子乾洗濟南店 王○○ 1090605 洗衣服務爭議 

富胖達股份有限公司 林○○ 1090604 美食外送爭議 

聶海科技有限公司 陳○○ 1090604 網路購物退費爭議 

臺北市私立博文文理短期補習班 鄭○○ 1090603 補習服務爭議 

台灣樂天市場股份有限公司 蕭○○ 1090603 網路購物爭議 

阿拉伯聯合大公國商阿聯酋國際航

空有限公司 

陳○○ 1090601 機票退票爭議 

荷蘭商蔻馳皮件股份有限公司 邱○○ 1090601 購物消費爭議 

樂購蝦皮股份有限公司及賣家帳

號：yoyo123momo 

李○○ 1090601 網路購物爭議 

富胖達股份有限公司 李○○ 1090528 網路購物退費爭議 

好市多股份有限公司 林○○ 1090528 網路購物爭議 

富胖達股份有限公司 洪○○ 1090527 美食平台退費爭議 

馬來西亞商馬亞洲航空有限公司 黃○○ 1090527 機票退費爭議 

創業家兄弟股份有限公司 趙○○ 1090526 網路購物爭議 

露天市集國際資訊股份有限公司賣

家帳號：dingli888888 

章○○ 1090526 網路購物爭議 

奧迪福斯汽車股份有限公司 陳○○ 1090525 汽車召回爭議 

蝦皮賣家帳號：joseph_zeroone 林○○ 1090525 網路購物爭議 

統域領導力發展股份有限公司 章○ 1090525 課程退費爭議 

奇摩賣家帳號 Y2265780556 葉○○ 1090521 網購拍賣退費爭議 

蝦皮賣家帳號：ooetinchen 曾○○ 1090520 線上購物消費爭議 

花漾旅館股份有限公司 黃○○ 1090520 訂房取消退費爭議 

中租迪和股份有限公司 文○○ 1090520 退費爭議 



宇浩國際有限公司 王○○ 1090519 退費爭議 

利亞婚禮有限公司（TAEHEE W 韓

國婚紗攝影） 

陳○○ 1090518 婚紗攝影爭議 

阿拉伯聯合大公國商阿聯酋國際航

空有限公司 

曾○○ 1090518 國外旅遊消費爭議 

富胖達股份有限公司 林○○ 1090518 美食外送爭議 

馬來西亞商全亞洲航空長途運輸有

限公司台灣分公司 

王○○ 1090515 機票退費爭議 

台灣虎航股份有限公司 顏○○ 1090514 機票退費爭議 

新加坡商拍拖有限公司 林○○ 1090514 退費爭議 

五福旅行社股份有限公司 胡○○ 1090514 購買機票消費爭議 

富胖達股份有限公司 吳○○ 1090514 美食外送爭議 

依諾維新科技股份有限公司 李○○ 1090513 契約履行爭議 

遠智創新股份有限公司 羅○○ 1090513 集資退費爭議 

日勝行銷顧問有限公司 王○○ 1090512 債權協商服務爭議 

遠東航空股份有限公司 張○ 1090511 損害賠償爭議 

富邦媒體科技股份有限公司 陳○○ 1090511 購物消費爭議 

遠智創新股份有限公司 曹○○ 1090511 網路募資退費消費爭議 

大中華通訊行 呂○○ 1090507 手機維修消費爭議 

鈞仕貿易有限公司 張○○ 1090507 購物消費爭議 

台灣虎航股份有限公司 連○○ 1090507 機票退票消費爭議 

來運動健身俱樂部(飛躍運動館)、

蔡珉涓 

陳○○ 1090507 健身課程消費爭議 

科眾智能科技有限公司 謝○○ 1090507 線上遊戲退費爭議 

山富國際旅行社股份有限公司 陳○○ 1090506 國外旅遊服務爭議 

千田村居家生活館 張○○ 1090506 購物消費爭議 

伊黎瑪雅有限公司 劉○○ 1090506 退費等消費爭議 

山富國際旅行社股份有限公司 沈○○ 1090506 國外旅遊服務爭議 

裕富數位資融股份有限公司 尹○○ 1090506 瘦身美容服務消費爭議 

台灣拓達斯廣告有限公司 陳○○ 1090505 線上購物爭議 

富胖達股份有限公司 左○○ 1090430 美食外送爭議 

中華電信股份有限公司 陳○○ 1090429 手機維修爭議 

艾克斯運動有限公司 林○○ 1090428 健身教練課程爭議 

奧迪福斯汽車股份有限公司 郭○○ 1090428 汽車消費爭議 

遠智創新股份有限公司 劉○○ 1090427 網路募資退費消費爭議 

樂購蝦皮股份有限公司 劉○○ 1090424 網路購物消費爭議 

雅虎賣家帳號:Y1257075990 廖○○ 1090423 網路購物消費爭議 



樂購蝦皮股份有限公司 李○○ 1090423 會員帳戶凍結爭議 

Google LLC 林○○ 1090422 退費爭議 

樂購蝦皮股份有限公司、蝦皮帳

號：@she15975324 

陳○○ 1090422 網路購物消費爭議 

雅虎賣家帳號：Y5723338957 高○○ 1090422 網路購物消費爭議 

興國旅行社股份有限公司 尤○○ 1090420 國外旅遊消費爭議 

綠水茵股份有限公司 黃○○ 1090420 瘦身美容服務消費爭議 

台灣虎航股份有限公司 馬○○ 1090416 機票改退公告爭議 

裕富數位資融股份有限公司 李○○ 1090415 瘦身美容服務消費爭議 

蜜達絲生技有限公司 李○○ 1090415 瘦身美容服務消費爭議 

宗信國際行銷有限公司 嚴○○ 1090415 債務協商服務消費爭議 

珍艾碧絲有限公司 吳○○ 1090414 線上遊戲爭議 

勝固工程行 胡○○ 1090413 房屋修繕爭議 

SUM 優質車商好事多汽車 謝○○ 1090410 中古車烤漆瑕疵維修爭議 

韋嘉實業有限公司、芸妮有限公司 廖○○ 1090410 訪問交易解除契約退費爭議 

瑞士商斯沃琪瑞表遠東股份有限公

司 

管○○ 1090409 手錶維修爭議 

山富國際旅行社股份有限公司 鄒○○ 1090408 國外旅遊消費爭議 

橋星廣告製作有限公司 柯○○ 1090408 退還訂金爭議 

青希企業社 許○○ 1090408 網購退貨爭議 

樂購蝦皮股份有限公司 陳○○ 1090408 網路購物帳號停權爭議 

台灣虎航股份有限公司 周○○ 1090408 航空機票退票爭議 

華義國際數位娛樂股份有限公司 沈○○ 1090408 網路連線遊戲消費爭議 

佳德糕餅有限公司 張○○ 1090407 商品買賣溢收費用爭議 

美學主義美妍中心 陳○○ 1090406 美容保養課程 

東隆五金工業股份有限公司 邱○○ 1090401 網路購物消費爭議 

無限界滑走有限公司 李○○ 1090401 參加日本滑雪行程爭議 

運匠國際事業有限公司 陳○○ 1090331 運送貨物賠償爭議 

台灣虎航股份有限公司 陳○○ 1090330 機票退票消費爭議 

食我網路股份有限公司 張○○ 1090325 軟體服務退費爭議 

瑞士商斯沃琪瑞表遠東股份有限公

司台灣分公司 

鍾○○ 1090324 手錶維修爭議 

富邦媒體科技股份有限公司 李○○ 1090323 網路購物消費爭議 

Lady's nails 工作室 巫○○ 1090318 美容課程退費爭議 

賽兒可國際事業有限公司 程○○ 1090317 美容課程退費爭議 

新地國際有限公司 王○○ 1090317 網路購物退貨爭議 

全家便利股份有限公司新莊學輔分 孫○○ 1090317 點數兌換商品爭議 



公司 

富胖達股份有限公司 孫○○ 1090316 美食外送消費爭議 

好才國際有限公司 范○○ 1090316 網購福袋退貨爭議 

露天賣家帳號：love777369 郭○○ 1090316 通訊交易消費爭議 

潔客幫股份有限公司 楊○○ 1090313 家庭清潔損害消費爭議 

音饗科技事業股份有限公司 鄭○○ 1090312 耳機保固維修爭議 

思慕爾國際有限公司 李○○ 1090312 美容課程退費爭議 

賽兒可國際事業有限公司 張○○ 1090311 美容課程退費爭議 

馬來西亞商馬亞洲航空有限公司 陳○○ 1090311 機票改、退票爭議 

蔚藍海岸婚紗公司 蔡○○ 1090310 婚紗攝影退費爭議 

水映有限公司 柯○○ 1090306 網購福袋退貨爭議 

燦星國際旅行社股份有限公司 陳○○ 1090305 機票改票退票爭議 

樂購蝦皮股份有限公司 王○○ 1090304 通訊交易消費爭議 

台灣英旗互動娛樂有限公司 陳○○ 1090303 線上遊戲消費爭議 

Secret made. 林○○ 1090302 購買流浪包消費爭議 

遊戲橘子數位科技股份有限公司 楊○○ 1090227 網路連線遊戲消費爭議 

智擎數位科技股份有限公司 潘○○ 1090227 網路課程消費爭議 

鼎威手機維修中心 山○○ 1090226 維修手機螢幕消費爭議 

台灣華特迪士尼股份有限公司 張○○ 1090226 首場預售票贈品爭議 

新加坡商拍拖有限公司 王○○ 1090225 協議終止契約退費爭議 

富胖達股份有限公司 魏○○ 1090225 美食外送消費爭議 

yoyo mall 陳○○ 1090225 通訊交易消費爭議 

仲信資融股份有限公司 

智擎數位科技股份有限公司 

馬○○ 1090225 網路課程消費爭議 

佶事通小客車租賃股份有限公司 張○○ 1090224 汽車租賃消費爭議 

伊黎瑪雅有限公司 賴○○ 1090224 美容產品退費爭議 

卡芮咖女皇殿堂 閻○○ 1090224 美容美甲消費爭議 

保捷康物業管理服務股份有限公司 楊○○ 1090221 青少年育樂中心成長班研習活動

退費爭議 

欣芃 SPA 牟○○ 1090221 美容課程退費爭議 

張永毅 郭○○ 1090221 解除修繕家具契約退費爭議 

台灣樂天市場股份有限公司、樂天

賣家: 建軍電器 

江○○ 1090219 網路購物消費爭議 

福迪有限公司 吳○○ 1090219 商品瑕疵損害賠償爭議 

雅虎賣家帳號：Y8262708251 李○○ 1090219 網路購物消費爭議 

優適房屋修繕 林○○ 1090215 房屋漏水修繕爭議 

台灣威富品牌有限公司 許○○ 1090213 網購履約爭議 



新加坡商競舞電競有限公司 鍾○○ 1090212 網路連線遊戲消費爭議 

荷蘭商蔻馳皮件股份有限公司 簡○○ 1090211 皮包品質爭議 

真愛久久資訊網有限公司 劉○○ 1090211 交友服務解約爭議 

智擎數位科技股份有限公司 林○○ 1090211 學習教材解約爭議 

蝦皮賣家帳號：smin88 白○○ 1090210 網路購物消費爭議 

易亨數位行銷有限公司 蕭○○ 1090206 線上遊戲退費爭議 

金士曼 SPA 舒壓會館 陳○○ 1090205 解除買賣契約退費爭議 

神腦國際企業股份有限公司 都○○ 1090131 手機維修爭議 

愛斯頓國際有限公司 蘇○○ 1090130 網路購物消費爭議 

蝦皮賣家帳號：chuanhoney 林○○ 1090121 網路購物消費爭議 

蝦皮賣家帳號：wingleo0822 陳○○ 1090121 網路購物消費爭議 

仲信資融股份有限公司 曹○○ 1090121 學習教材解約爭議 

饒美惠 陳○○ 1090121 解除家具買賣契約退費爭議 

雅虎賣家帳號：Y0250140369 曾○○ 1090120 網路購物消費爭議 

富邦媒體科技股份有限公司 張○○ 1090120 網路購物消費爭議 

峻深汽車 李○○ 1090120 購車貸款及車輛瑕疵爭議 

蝦皮賣家：m9aiisud 劉○○ 1090117 網路購物爭議 

全民花店 張○○ 1090117 訂購花束消費爭議 

特威茶葉有限公司 廖○○ 1090116 茶葉商品瑕疵消費爭議 

香港商蘋果日報出版發展有限公司 潘○○ 1090116 訂報續約消費爭議 

露天市集國際資訊股份有限公司、

賣家帳號：xbox360 

蔣○○ 1090115 網購履約及退費爭議 

遊戲橘子數位科技股份有限公司 蔡○○ 1090114 線上遊戲帳號盜用爭議 

聯新財金管理顧問有限公司 黃○○ 1090113 債務整合服務消費爭議 

新展財富管理顧問有限公司 黃○○ 1090113 債務整合服務消費爭議 

創業家兄弟股份有限公司 劉○○ 1090113 網購生鮮產品爭議 

億家具批發倉庫（五股分店） 張○○ 1090109 損害賠償爭議 

樂購蝦皮股份有限公司 陳○○ 1090108 網路購物消費爭議 

ifocus 劉○○ 1090108 網路購物消費爭議 

雅虎賣家帳號：Y8477498281（汪

星人寵物屋） 

林○○ 1090108 網購履約爭議 

APE STUDIO 維修中心忠孝門市 蔡○○ 1090107 手機維修爭議 

艾莉芳療 SPA 張○○ 1090106 美容課程退費消費爭議 

輕適能運動顧問股份有限公司時光

健康實業股份有限公司 

魏○○ 1090106 運動課程退費消費爭議 

富胖達股份有限公司 張○ 1090103 美食外送平台退費爭議 

智擎數位科技股份有限公司 陳○○ 1090103 網際網路教學終止契約爭議 



冠錡國際實業有限公司 蔡○○ 1090103 中古車買賣消費爭議 

康主佑(房東) 徐○○ 1090103 房屋租賃消費爭議 

土耳其商土耳其航空股份有限公司 張○○ 1090102 國外旅遊消費爭議 

富邦媒體科技股份有限公司 李○○ 1090102 網路購物消費爭議 

 


