
討論事項二 

 

案    由：再探台北通—從確認定位到法規重塑 

提案機關：臺北市政府資訊局 

辦理依據：本府 111 年 1 月 25 日第 2178 次市政會議裁示 

說    明： 

 

壹、本案緣起 

本工作組前於 110 年 6 月 17 日第 3 次會議就「台北通應用之

規劃及相關個資法令疑義檢討」進行討論，會議中委員對於台北通的

定位、主體等議題，均有所建議或待資訊局釐清。受新冠肺炎疫情推

波助瀾，台北通成為市民與市府間的重要往來工具，搭配各項市政服

務，會員人數持續上升，外界對於台北通的法制基礎、隱私保障、資

安維護及公平待客等層面，屢見質疑聲浪。 

期間，臺北市議會部分議員亦持續關切台北通的各項議題，並時

有針砭及質疑，進而臺北市議會審議 111 年度臺北市總預算案就此

作成相關之綜合決議：「一、市府應於 111 年 5 月底前提出本市資料

治理法制化之市法規，須包含獨立個資保護委員會及資料風險評估機

制。……五、臺北市政府暨所屬各機關學校所提供之公共服務，應提

供多元申請登錄方式，不得僅以臺北通（單一身份識別）為唯一申請

管道。」嗣本府 111 年 1 月 25 日第 2178 次市政會議針對此議題作

成：「（三）有關台北通資料保護及運用等，本府可透過內部及外部稽

核解決，請資料治理委員會工作小組先進行內部稽查，倘作業時間許

可，請提下次資料治理委員會報告結果；至外部審核部分，亦可申請

國際認證，以杜外界疑慮。」之裁示。 

為回應外界之質疑及內部之審查需求，本次會議擬就台北通為再

一次探討。首先，就本小組第 3 次工作會議委員所提疑問，請資訊局

就台北通之定位予以釐清，並說明上次會議迄今台北通在應用上之變

異與相關處理措施，以及為了回應市議會綜合決議所做規畫。期待藉



由本次會議委員之檢視及建議，讓台北通之定位明確後並予法規重塑，

以消弭外界疑慮，使台北通持續推廣及落實。 

貳、台北通當前之政策定位及問題(本府資訊局) 

  一、單一識別系統與台北通 App 之關聯 

  二、防疫及振興需求下，台北通用途之盤點 

  三、近期重大爭議檢驗及回應(含 111 年度總預算案綜合決議)： 

   (一)過度蒐集個資及掌控數位足跡？ 

   (二)法令依據之再建構？ 

   (三)行政服務「綁定」現況？ 

   (四)疫苗施打紀錄之串接？ 

   (五)熊好券等活動之系統過載問題？ 

  四、未來政策走向 

   (一)單一識別如何落實？ 

   (二)第 2178 次市政會議決議之執行 

參、台北通討論議題說明(本府法務局) 

一、單一識別的方式，或識別方式的單一？ 

二、台北通作為工具或手足，能否具有單一識別以外的目的及功

能？ 

三、法位階提高之必要性及自治條例架構之規劃 

 (一)以單一識別系統為核心 

 (二)主管機關及法定職權之明定 

 (三)重要原則法制化：以「不與個資法重複」為前提 

  １、多元平等的識別方式 

  2、資料自主：蒐用軌跡的即時查詢 

  3、公開透明：運作狀況的定期揭露 

  4、系統穩定及安全 

  5、行政中立及查詢、利用之限制 

 (四)既有規定之移植：單一識別作業要點、參考範本及指引 

肆、綜合討論 



伍、決議 


