
臺北市中山堂管理所 
 109年度策略地圖與平衡計分卡 



臺北市中山堂管理所組織架構 

機關員額：職員：9 人，技工：18 人，
駐衛警：5 人 

共計:32 人 

主任 

業務組 總務組 會計 兼任人事 



3 

•延續古蹟生命 展現人文量能 

使命 

•成為永續經營的場館 

願景 

•傳承、服務、創新、共享 

核心價值 

使命、願景及核心價值 
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策略主題A：營造友善環境 
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策略主題A：營造友善環境 
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策略主題B：強化歷史傳承 



策略主題B：強化歷史傳承 



讓不同類型的團隊，帶來多樣化的展

演活動，傳統與創新的共融與激盪，

吸引不同年齡層與不同興趣的民眾進

入中山堂，都能得到心靈的饗宴。 

發展場地特色 滿足分眾需求 

逐步建立粉絲社群，透過社群的傳播，

擴大活動宣傳的效益，達到良性的循

環；增加線上繳款付費等便民功能，

使服務更便捷。 

加強社群運用 增加線上服務 

透過動態展示 活潑趣味行銷 

現有3 處委託經營空間，除各自發

展經營特色外，並協助推廣，加強

與周邊新興的旅宿業合作，開發客

製化服務，共榮發展 

結合委營單位 共創多元榮景 

未來努力方向 

目前在歷史導覽部分，多為平面紙

本的介紹，未來希望透過新科技，

在空間上呈現更活潑有趣的展示手

法，並與民眾互動，吸引目光。 



簡報完畢    

敬請指教 


