
 

臺北市大安區戶政事務所 

112年2月所務會議紀錄 

壹、會議時間：112年2月22日9時30分  

貳、會議地點：本所會議室  

參、主持人：蔡文如主任  

肆、出席人員：如簽到表                         紀錄：蔡宜庭  

伍、各課室工作報告：如會議資料。  

陸、會議紀錄：  

一、提案討論: 113 年度零基預算編列情形： 

（一）歲入部分:照案通過。  

（二）歲出部分:  

1.人員維持費增列照案通過。  

2.業務費除電腦機房維護費再予以檢討，餘照案通過。  

3.營建工程以區公所估算數編列。  

4.電腦專案及其他設備請確認需求後提出。  

二、秘書指示事項：  

（一）同仁若離開位置請記得設定電話轉接或請周遭同仁協助接聽，

以維持本所電話服務品質。  

（二）洽公民眾之等待人數若達支援機制，可開啟支援機制，以避免



增加櫃檯同仁負擔。 

三、主任裁示：  

（一）針對民眾逾期辦理戶籍登記之罰鍰案，應研究如何落實正確控

管並可提出戶役政資訊系統建議事項提案，以避免有二度裁罰

之情事發生。  

（二）由於民政局系統更新，民眾當天申辦案件之電子收據須於後天

才可查詢，請於小組長會議時向同仁加強宣導。  

柒、散會：上午十時三十分 


