
研 究 組 :

柒、 未 來 努 力 方 向:

   研究組對未來發展的願景為專業提昇、

   全球視野、多元創新、熱忱服務與優質

   教育。為了朝此目標前進，本組設定努

   力方向如下：

    一、掌握全球天文科研成果，民生化
        多元報導。

    二、強化天象預測內容，機動調整發
        佈策略。

    三、擬定短中長期觀測與研究計畫，
        定期發表成果，建立天文專業。

    四、結合國內業餘天文團體與愛好者，
        建立合作聯盟關係。

    五、加強與國內高教及研究單位之交
        流合作，積極參與各項計畫。

    六、加強全球合作交流，廣泛參與國
        際天文組織、活動與研究計畫。

    七、吸收天文研究單位成果，轉化融
        入天文教育內容。

    八、擴展數位教學內容，打造網路無
        界學習領域。
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推 廣 組：

   未來的天文推廣活動將在更多元、安全、
   便民、與新天文資訊的結合下，並在以
   往不足與缺失上，繼續不斷改善。
   在設施開放上，將設施維持在最佳與最
   好的狀況。另，志工的管理，將使志工
   團隊在協助天文推廣與服務民眾時更貼
   心、優秀與卓越。說明如下：

	  一、	辦理多項愛心天文推廣活動
		  1. 辦理原住民親子天文活動。
		  2. 辦理樂齡天文活動。
		  3. 辦理新住民親子天文活動。
		  4. 辦理天文親子營的低收入
               戶活動。
		  5. 辦理愛在星裡—長青談天
               活動。
		  6. 協助偏遠地天文推廣活動。

	  二、	便民、安全、精緻與多元推廣
		  1. 加強各項活動參與人員與
               服勤志工的服務態度、帶
               隊能力與天文新的資訊與
               知識。
		  2. 改善各項研習活動報名與
               繳費方式，使更加便民。
		  3. 加強各項研習活動時之安
               全，另加強課程設計、教
               具開發與教學，使更符合
               學員需求。
		  4. 加強人力運用與結合其他
               團體共同推廣天文。
		  5. 利用天象與天文新資訊，
               

	

               加強辦理各項天文活動，普及
               天文知識。
		  6. 依需求推出更多天文研習
               活動，使臺灣地區天文更
               加普及。

	  三、 開放業務維持於最佳與最優狀況第
            二觀測室隨時保持最佳開放狀況
            與最優之解說服務。
	  
	  四、 志工隊服務更貼心，解說更優秀與
            卓越
		  1. 加強瞭解本組開放、儀器操
               作、推廣活動、服務民眾等應
               有的認識與態度。
		  2. 辦理天文、生態、人文、地質、
               志工倫理…等各項研習，充實
               志工知識。
		  3. 加強志工聯繫，使志工對本館
               更有向心力。
		  4. 辦理家聚、新春團拜、野外活
               動…等，凝聚志工隊之向心
               力。
		  5. 加強利用聚會或 EMAIL 傳遞本
               館訊息，使志工服勤更踴躍。
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	 一、持續進行展示場更新案後續作業，包含財產入帳、展項調整與保固維護等事宜。

	 二、現場營運制度化，讓同仁與志工更為熟悉值勤現場各種狀況，降低反映時間，提
          升顧客滿意度，維持設備妥善率。

	 三、特展活動多元化，多方結合社會資源，妥善運用特展預算，讓特展空間有效利用，
          成為本館另一個吸客點，也讓同仁發展不同的親子活動，行銷本館之餘也能自我
          滿足。
       
	 四、建構優質團隊，培養同仁團隊意識，互助合作，樂在工作。

            展 示 組：
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            視 聽 組：

	 一、	 讓工作同仁能更加善用機器設備，發揮本身的能力、特長及創意，並使彼此之
            間能更和諧的合作。

	 二、 各設備依老化情況以最節省經費預算的情況下逐步汰換，使劇場設備正常運作，
           達到最大效益。

	 三、 依劇場不同特性，採購並放映各種最新最優質的科學教育影片或節目，使觀眾
           之節目選擇多元化。

	 四、 製作星象故事動畫、配合活動製作星象節目，及天文科學主題節目等，以達到       
           推廣天文科學教育之目的。
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   一、 配合本府推動三館一園「臺北科

        學藝術園區」，本館之「美崙公

        園 - 天文館」縫合計畫已開始推

        動，期以環境改善為跳板，帶動

        周邊發展吸引人潮，落實本區美

        好遠景。

   二、 配合本館之策略地圖目標，逐步更

        新汰換相關設備，提升本館服務效

        能及滿意度。

   三、 持續本館賣店租賃，督促店家構思
        天文、科學及教育類產品之販售，
        兼顧學習與營利，創立雙贏局面。

   四、 訂定本館更新之中長期目標，期由

        各面向之考量，擇定方案進行後續

        設計施工之依循方向，提升服務品

        質。

             祕書室 :
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