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昇降設備維護保養契約補充說明 

1、 用詞定義 

(1) 建築物昇降設備（以下簡稱昇降設備）：指設置於建築物之昇降機、

自動樓梯或其他類似之昇降設備。 

(2) 管理人：指建築物之所有權人或使用人或經授權管理之人。 

(3) 專業廠商：指領有中央主管建築機關核發登記證，從事昇降設備安

裝或維護保養並具有專業技術人員之廠商。 

(4) 專業技術人員：指領有中央主管建築機關核發登記證，並受聘於專

業廠商，擔任昇降設備安裝或維護保養之人員。 

(5) 檢查機構：指經中央主管建築機關指定，得接受當地主管建築機關

委託執行昇降設備安全檢查業務之機構或團體。 

(6) 檢查員：指領有中央主管建築機關核發檢查員證，並受聘於檢查機

構從事昇降設備安全檢查之人員。 

2、 需求說明 

(1) 專業廠商簽約前應提送專業技術人員名冊（含專業技術人員登記證

影本、勞工保險及全民健康保險之投保證明等文件）供管理人查

驗，如無法提送者不得簽約；於簽約後更換人員時亦須提送。 

(2) 契約主要部分之維護保養及故障檢修，應由專業廠商自行履約，不

得經由其他廠商代為履行。 

(3) 專業廠商應依「建築物昇降設備設置及檢查管理辦法」第 21條投保

意外責任保險並符合最低保險金額規定。 

(4) 專業廠商應指派專業技術人員配合檢查機構、相關主管機關抽驗檢

查作業（如昇降設備安全檢查荷重測試、建築物公共安全檢查、消

防安全設備檢查等），所需費用概由廠商負擔。 

(5) 專業廠商應於昇降設備使用許可證有效期限屆滿前 2個月內向檢查

機構申請安全檢查，於有效期限前 14日內完成檢查，並於有效期限

前 5日完成許可證之更新，有關送件及請證日期由專業廠商自行排

定並副知管理人，所需費用概由專業廠商負擔。 
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(6) 若經本市主管建築機關或檢查機構檢查不合格，且原因歸咎於專業

廠商時，專業廠商須依管理人規定時限內改善並申請複檢，改善及

複檢所衍生之相關費用概由專業廠商負擔。 

(7) 昇降設備發生故障情形，專業廠商接獲管理人電話通知後，應於 3

小時內派遣專業技術人員到場處理；若有人員受困情形，專業廠商

應於接獲通知後 1小時內派員到場處理。故障檢修完成應填寫故障

檢討表供管理人參處。 

3、 工作說明 

(1) 專業廠商應依約每月會同管理人執行維護保養昇降設備___次（至少

1次)，並進行必要之維修。 

(2) 昇降設備除因天災、事變或第三方人為因素等不可抗力之事由外，

由專業廠商負全部保養維修責任。 

(3) 如昇降設備之組件已屆「昇降設備組件耐用基準參考表」之使用年

限，專業廠商應負責更新（須為同廠牌或經管理人同意使用之同等

品），並於該表填寫更換日期，所需費用已包含於採購費用內。 

(4) 因天災、事變或第三方人為因素等不可抗力之事由，造成昇降設備

無法運作者，專業廠商需以書面通知管理人，並經管理人確認後，

方屬不可歸責於專業廠商維修責任。因上述情事造成之故障，管理

人得要求專業廠商提供緊急維修，專業廠商不得拒絕，但得向管理

人酌收費用。 

(5) 維護保養範圍應包含機件檢查、線路整理、調整、擦刷、加油、清

潔維護等工作，其中清潔維護項目為機房清潔（包含主結構體、配

電箱、門軌道、門溝、牆壁、天花板及地面）、各樓層內外門板及按

押面板清潔等。 

(6) 維護保養或維修期間專業廠商應於昇降設備之各樓層出入口設置警

語標示防止人員進入；管理人如需使用昇降設備，於不危及搭乘安

全情況下，專業廠商應配合手動操作運行。 

(7) 檢查保養作業完成後開列維護保養紀錄表 1式 2份（管理人及專業
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廠商各執 1份），紀錄表應有專業技術人員簽章及填註專業技術人員

證照號碼；保養照片至少應有該人員與建築物門牌或門口之合照、

與設備之合照及該人員與填寫簽名完成保養紀錄表之合照，並依規

定將資料按月上傳至「昇降設備/機械停車設備使用許可證全國連線

交換系統」以供查核。 

(8) 專業廠商應依職業安全衛生法之規定，訂定安全衛生自主檢查項

目，進行自主檢查。技術人員作業時，應依職業安全衛生法之規定

穿戴必要之安全防護具。 

4、 移交作業 

(1) 專業廠商應與管理人辦理昇降設備維護權責之點移交作業，如專業

廠商未參加或未如期完成該項作業時，則專業廠商對於本契約之昇

降設備均應概括承受。 

(2) 專業廠商完成本契約工作期限內之維護工作後，需與管理人約定時

間完成昇降設備維護權責之點移交作業後始得離場。 

(3) 專業廠商於離場前移交所發現之缺失若屬專業廠商維護保養責任，

專業廠商應依約完成缺失改善，始得申請退還履約保證金，且不得

拒絕修復或要求任何費用。 

5、 罰則 

(1) 專業廠商若指派非專業技術人員從事維護保養工作，當月維護保養

費用不予計價，並應重新指派專業技術人員維護保養；有關違反規

定除依契約規定處理並通知本府都市發展局依建築法處理。 

(2) 專業廠商若違反需求說明第〈四〉至第〈六〉目規定，致昇降設備

使用許可證逾期者，以當月保養費用之___%計算逾期違約金。 

(3) 專業廠商若違反需求說明第〈七〉目規定者，逾時每次以當月保養

費用之___%計算逾期違約金。相同故障原因於修復後 30天內重複發

生者，每次以當月保養費用之___%計算逾期違約金。 

 


