臺北市政府社會局101年度第1次
公設民營身心障礙福利機構聯繫會報會議紀錄
壹、會議時間：中華民國101年6月20日上午10時
貳、會議地點：臺北市政府中央區8樓財政局801會議室
參、主持人：臺北市政府社會局廖專員秋芬 　　　　　記錄：盧蕙如

肆、出席人員：潘主任竹芳、賴督導文婷、劉主任啟惠、林副組長佳瑩、李教保組長青瑛、洪社工子涵、黃主任靜香、林主任淑芳、鄒組長聖盈、田行政組長美芸、林行政人員冠伶、鄭社工音秀、周主任詩儀、陳主任幸君、黃主任欽宗、陳主任雲玉、陳主任淑芬、黃主任如玉、曾組長素娟、劉股長純蓉、楊約僱業務員霈鈞、邱股長慶雄、蘇社工員怡靜、黃科員君浩、張科員安沛
伍、上次會議決議事項及後續處理情形：
	項目
	內容
	後續處理情形

	提案一
	公設民營機構消防檢修申報及改善事宜(提案單位：臺北市三興團體家庭)
	有關主要出入口標示燈加裝閃滅或音響引導裝置，本局將再衡酌安裝的安全性及可行性後，再續予辦理。
後續處理情形：查目前閃滅及引導音響裝置之避難逃生標示設備經認證之廠商較以往多家，基於安全考量及評鑑作業，本局將擇定部分機構進行裝設閃滅及引導音響裝置之避難逃生標示設備，本局業請各公設民營機構進行估價，請有意願試裝之機構於101年6月15日前將估價資料送本局辦理。

主席裁示：請機構配合辦理。

	提案二
	設施設備補助費用合理性(提案單位：臺北市三興團體家庭)
	1.本局於函知核定結果前，將再次確認供應契約效期，另請機構接獲補助公文後，先行至網站確認效期並儘速購置。另請機構提供實際購置產品遇到之困難，俾利本局處理。

2.共同供應契約提供對象不限於大量採購，故機構應可依網站上所列價格購置。

3.各項產品在市場上的價格不一，且規格及功能等亦有差異，本局於核定補助金額時，必需透過訪價的機制，建議各機構請廠商檢附估價單時，可將保固等項目明列於估價單上，以供本局訪價時參考。
後續處理情形：業依會議結論辦理。

主席裁示：本案除管。

	臨時動議提案一
	有關被汰換之舊消防燈具處理方法(提案單位：臺北市健軍團體家庭)
	後續處理情形：本局業以電子郵件轉知各機構，如汰換之舊燈具貼有財產標籤，則依設施設備報廢程序辦理報廢，如非屬財產物品，則請機構自行處理。

主席裁示：本案除管。

	臨時動議提案二
	有關防火管理員複訓班之辦理(提案單位：臺北市健軍團體家庭)
	後續處理情形：本局每單數年辦理防火管理員複訓班，初訓班則由機構自行付費參訓。另如公務人員訓練處有開課時，本局將協助報名，惟是否能上課則視公務人員訓練處調整狀況，名單以其公布結果為主，並將以電子郵件通知參訓人。

主席裁示：本案除管。

	臨時動議提案三
	有關機構評鑑委員的評選標準(提案單位：臺北市萬芳啟能中心)
	100年度機構評鑑是由中央制定實施計畫及指標，包含實地訪評委員之訓練，本局是由中央提供之委員名單中遴聘。至於委員提出之缺失項目，如機構認為有不合理的扣分項目，可向機構管理人反映，如確實符合標準，可提出申復。
後續處理情形：

1. 業依會議結論辦理。

2. 有關身心障礙福利機構評鑑，日後中央及地方政府每3年輪流辦理1次，未來身障福利機構評鑑辦法、獎勵辦法等將統一由中央訂定。
主席裁示：本案除管。


陸、工作報告：
一、為防範災害發生造成傷亡及損失，請各機構確認是否已依100年訂定之「臺北市身心障礙福利機構防災計畫書」備妥緊急用品清單相關用品、檢查緊急供電系統、防災措施，並再次確認疏散計畫(附件1)。
二、機構小組新成員（張安沛、黃君浩）負責之機構及業務，請參考分工表(附件2)。
三、本市公設民營機構設置多年，個案資料眾多並須妥善保存，保存期限參照社工師法規定不得少於7年，如已逾7年且無參考之價值，則依各機構規定進行資料銷毀。
四、本局委託經營管理契約之範本統一用公共工程會之勞務採購契約範本，委託內容則詳載實施計畫中，故將於實施計畫中納入回饋機制。
    本案經會後討論，本市公設民營機構如有盈餘則應將其60%使用在本委託案之需求上（包含設備維修更新、提升服務人員品質、社區服務、住民服務補助措施…等相關業務），如當年未全數使用，應設立專戶存儲，作為營運準備金，以利未來使用，並於年度結束後，函報本局經費詳細使用情形，如終止契約時，專戶之金額須全數繳回本局。
五、基於機構安全考量及機構評鑑作業，本局將擇定部分機構進行裝設閃滅及引導音響裝置之避難逃生標示設備，本局業請各公設民營機構進行估價，請有意願試裝之機構於101年6月15日前將估價資料送本局辦理。
柒、提案討論：
    提案一：有關身心障礙福利機構儲備防疫物資一案，提請討論。(提案單位：弘愛服務中心)
說  明：
1.衛生局目前將身心障礙福利機構納入「人口密集機構感染管制」範圍。要求所有機構都要儲備防疫物資，包含1-2套隔離衣、儲備手套及外科口罩（安全儲備量為至少足夠工作人員及住民總人數使用一週的數量），以住民50人工作人員30人的機構來算；即需準備手套及外科口罩各1,120個（80人×2個×7天）這些手套及外科口罩是有有效期限，待有效期限過了機構要重新購買。對於機構而言將會是一筆龐大的經費。
2.衛生局這樣的標準對於僅提供日間服務的機構意義不大，日間服務機構中的服務對象每日回家，生活在平日的社區之中，機構每天都會監控服務對象的體溫，一有發燒現象會在機構內的感染管制空間中等待家屬，同時會立刻通知家屬帶其返家就醫。
3.全日型的機構對於服務對象的體溫監控更加仔細，服務對象有發燒會腹瀉會立即送醫，對於服務對象活動過的區域也會立即消毒。衛生局對於身障福利機構的要求不應以醫事機構的標準要求身障福利機構。    
建  議：建請  貴局能邀請衛生局與身障機構共同討論符合身障機構的防疫標準。
    衛生局說明：

1. 依行政院衛生署疾病管制局「人口密集機構傳染病防治及監視作業注意事項」(以下簡稱本注意事項)第參點規定，對象包含老人安養養護、長期照護機構、老人公寓、身心障礙福利機構等機構內之住民及工作人員（含流動工作人員）。
2. 依本注意事項第柒點第一項第十四款規定，儲備一般外科手術用口罩及手套等防護裝備物資以因應必要時使用（安全使用量至少為足夠院民總人數使用一週之數量）。有關機構表示儲備前揭防護裝備物資之安全使用量恐佔據機構使用空間，且前揭物資均有保存年限，如逾保存年限，因其防護力逐漸下降丟棄，將造成機構營運成本增加。本府衛生局疾病管制處劉股長表示，邇來國際傳染病疫情頻傳，為防範疫情傳播，機構應依本注意事項採取必要防疫措施，切勿輕忽病毒的傳染力及疾病的潛伏期，當服務使用者有類流感、腸胃道等症狀，即應使用口罩及手套等防護裝備物資，爰此，前揭防護裝備物資應不至過期；如逾保存年限，則可降等使用（例如：提供清潔人員消毒、打掃時使用）。另建議機構訂定一套物資管理、使用之相關流程，並依前揭流程備齊防護裝備物資，避免群聚感染。
3. 有關一般性及感染性廢棄物機構應分開處理，如機構非屬護理之家，服務插管（氣切管、尿管及餵食管）之住民，應不會產生醫療廢棄物，如有感染性廢棄物，應依環保局廢棄物清理法，使用感染性廢棄物專用袋；身障機構服務使用者之尿布、棉球及嘔吐物雖應另外存放，惟身障機構不屬醫療機構，本局將重新評估是否修正查核表。
決  議：
1. 請機構依「人口密集機構傳染病防治及監視作業注意事項」落實感染管制措施，並儲備一般外科手術用口罩及手套等防護裝備物資以因應必要時使用。
2. 請機構每週一務必至人口密集機構傳染病監視作業系統確認登錄資料。

3. 衛生局擬於本（101）年度7-8月辦理2場「人口密集機構傳染病防治教育訓練」課程，建請機構派員參訓，本局亦將針對身心障礙福利機構傳染病防治辦理教育訓練課程。
提案二：有關社會局補助設施設備標準一案，提請討論。(提案單位：永明發展中心、弘愛服務中心)
說  明：
1.目前  貴局補助設施設備時，要求產品必須符合環保、節能及減碳標準，希望社會局能提供符合這些標準的目錄，供採購機構參考。
2.日前在採購家具時，依  貴局要求購買的椅子，其堅固度不符合中心服務對象使用，購買不到半年椅子全數損壞，不得已中心自行向外勸募購買符合服務服務使用者使用的椅子。但是損壞的椅子卻不能報銷，必須放在中心等到使用期限到才能報銷，中心空間已經十分擁擠，尚要存放這些已經不堪使用的椅子，將擠壓服務的空間，請   貴局能協助處理。
建  議：對於機構使用的傢俱，建議  貴局勿以價格做為標準，因為中心服務的身障者在使用家具時，有其特殊需要，請  貴局能參採中心的建議，以免花錢買到不能使用的傢俱。
決  議：爾後各機構如有特殊需求，請於計畫與估價單中敘明，俾利本局審核。另各機構對於核定項目如有疑義，亦可於期限內來函提出申復。
捌、臨時動議：

提案一：有關公設民營機構開辦時即已設置之設施設備多未列帳，故於辦理報廢時困難重重，且機構承辦人處理方式不一，建議機承辦人對此建立共識(提案單位：臺北市三興團體家庭)。
結  論：請機構小組同仁針對財產報廢及其他管理流程建立一套標準與共識，避免處理方式不一致。
提案二：以往公設民營機構申請公共設施修繕時僅需檢附管委會會議紀錄、估價單及分攤表向社會局申請即可，惟公設民營機構擔任大樓管委會主委，除前述資料外，是否仍需檢附申請表及計畫書？ (提案單位：臺北市恆愛發展中心)。
結  論：本案擬與機構承辦人確認後，再函復各機構。
提案三：有關三興市場大樓地下停車場委外經營所生之費用，是否可由回饋金支應？ (提案單位：臺北市三興團體家庭)。

結  論：因三興市場大樓地下停車場係由市府委外經營，故停車場之收益需繳入市庫，惟大樓建物或公共設施之修繕，各機構可依規定申請設施設備修繕費。
十、散會：12時15分
