
動物認養-個人認養線上申請流程

步驟一 至「個人認養線上登錄系統」登填資料

https://newweb.zoo.gov.tw/adopt/apply.asp
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步驟二

填寫確認送出後
將收到系統回覆之繳費資訊 email
請依信件指示前往繳費

*轉帳操作時，請避免在「轉帳備註
／轉帳說明」填寫任何訊息，以加
速本園對帳手續。
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步驟三 繳費完成後，至「認養資料上傳頁面」上傳個人照片及繳費證明

*繳費證明需上傳圖片檔，
轉帳需有明確日期、金額、帳戶後五碼及備註欄位
信用卡繳費請詳填所需之信用卡資料

*個人照片將使用於動物認養卡，請上傳本人
臉部清楚的近照一張，勿戴口罩或墨鏡。

https://newweb.zoo.gov.tw/adopt/UpProve.aspx
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步驟四 耐心等候
若有任何問題請洽：

臺北市立動物園 動物認養小組
(02)2938-2300 分機689
E-MAIL：adopt@zoo.gov.tw

*個人照片及繳費證明上傳後，我們將盡快處理您的認養申請，相關流程約7-10個工作天（若您選擇使用信用卡繳費，由於
需向信用卡公司申請授權，將需要更多處理時間）。相關作業完成後，我們將email電子收據至您填寫的信箱，並將認養卡
郵寄掛號至您填寫的通訊地址，感謝您的耐心等候。
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