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類別
權責

單位
電話 網址

停水資訊查

詢

臺北自來水事業處

東區營業分處

(02)8770-3389

例假日請改撥24小時客服專線：(02)8733-5678
https://gismobile.water.gov.taipei:8443/TWM2/QueryStopWater/QuerySW

停電查詢及

通報

台電公司

台北北區營業處
1911 https://service.taipower.com.tw/nds/ndsWeb/ndft112.aspx

停班

停課資訊

行政院

人事行政總處
(02)2397-9298 https://www.dgpa.gov.tw/

瓦斯
欣湖天然氣

股份有限公司
0800-023-491 http://www.shinhugas.com.tw/

中華電信

中華電信24小時客服專線123

手機直撥0800-080123

行動業務專線手機直撥800或0800-080-090

https://www.cht.com.tw/home/consumer

台灣大哥大
手機直撥免費專線188、0809-000852

付費服務專線(02)6606-2999
https://www.taiwanmobile.com/index.html

遠傳電信

手機直撥免費專線888、0800-058-885

MVPN免費專線99888

付費服務專線(02)449-5888

https://www.fetnet.net/

內湖區

災害應變中心
(02)6606-9119 https://nhdo.gov.taipei

消防局 119 https://www.119.gov.taipei/

警察局 110 https://nh.police.gov.taipei/

環保 內湖區清潔隊 (02)2791-7730 https://www.dep.gov.taipei/default.aspx

戶政 內湖區戶政事務所 (02)2791-2277 https://nhhr.gov.taipei/

1999

臺北市民當家熱線

1999

外縣市撥(02)2720-8889
https://1999.gov.taipei

HELLO TAIPEI

臺北市

單一陳情系統

https://hello.gov.taipei/

路況及災害

查詢

交通部公路

防救災資訊系統
1968 https://bobe168.tw/

公園路燈工程管理處

東區分隊

(02)2716-9635

(02)2514-8414
https://pkl.gov.taipei/cp.aspx?n=36435B7BB1E643F5

新工處

(道路路面損壞修復

、人行道舖面維護)

1999 轉 7924

外縣市撥(02)2720-8889 轉 7924
https://nco.gov.taipei/

大地處

坡地整治科

(02)2759-3001

轉 3500、3510~3515、

3520~3523、3525、3526

https://www.geo.gov.taipei/News_Content.aspx?n=C008CE98AEE46F5F&

sms=675F3CD49BA6EBD6&s=2004034E287FA708

大地處

土石流防治科

(02)2759-3001

轉 3400、3410~3412、

3420~3424、3431~3433

https://www.geo.gov.taipei/News_Content.aspx?n=C008CE98AEE46F5F&

sms=675F3CD49BA6EBD6&s=FFFEC6F87DEFFF4C

大地處

道路步道科

(02)2759-3001

轉 3200、3211~3214、3220~3223、

3225、3230、3232、3233、3240~3243

https://www.geo.gov.taipei/cp.aspx?n=89726CD21AED29DA

臺北市政府

工務局

1999

單一陳情

其他災情通

報

電信

內湖區各災害防救單位通報及查詢窗口一覽表
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