
大安區各災害防救單位通報及查詢窗口一覽表 

類別 權責單位 電話 網址 

停水資

訊查詢 

臺北自來水

事業處 

1910 首頁>關於水處>公告資訊>停水資訊 

https://www.water.gov.taipei/cp.aspx?n=4D250114F

CEAF4CE 

 

停電查

詢及通

報 

台灣電力股

份有限公司 

1911 https://nds.taipower.com.tw/ndsWeb/ndfthome.aspx 

 

停班停

課資訊 

行政院人事

行政總處全

球資訊網 

2397-9298 https://www.dgpa.gov.tw/typh/daily/nds.html 

 

瓦斯 大台北區瓦

斯公司 

2767-

6552、

2768-4999

轉 110、

115-120 

https://www.taipeigas.com.tw/ 

 

電信 中華電信 123 或 

手機直撥 

0800-

080123 

https://www.cht.com.tw/zh-

tw/home/cht/service/call-line 

 

台灣大哥大 手機直撥 

188 或 

0809- 

000-852 

https://www.taiwanmobile.com/cs/public/qualityNoticeActi
on.do?method=enterPage 
 

遠傳電信 手機直撥 

888/123(免 

費)或 

0800- 

058885 

https://www.fetnet.net/corporate/Stakeholdercont

act.html 

其他災

情通報 

大安區災害

應變中心 

6632-9119 https://dado.gov.taipei/ 

 

消防局 119 https://www.119.gov.taipei/ 

 

警察局 110 https://police.gov.taipei/ 

 

1999 

臺北市民當

家熱線 

1999 

外縣市撥 

02-

https://1999.gov.taipei/ 
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HELLO 

TAIPEI 

臺北市單一

陳情系統 

27208889 https://hello.gov.taipei/ 

 

路況及

災害查

詢 

公路總局道

路坍塌、 

封閉、管制 

及災變 

1968 https://bobe168.tw/ 

 

路燈報

修 

公園處路燈 

南區分隊 
2307-9688 

 

https://pkl.gov.taipei/cp.aspx?n=36435B7BB1E643F

5& s=4164D5EDD0155CF6 

環境 大安區清潔

隊 
2737-1303 https://www.dep.gov.taipei/News_Content.aspx?n=A

CBF29804BAC5495&s=24F7765F14339E52 

戶政諮

詢 

大安區戶政

事務所 

2306-2706 
https://dahr.gov.taipei/ 

 

 

道路維

修 

新工處(道 

路路面損壞 

修復、人行 

道舖面維 

護) 

2793-0149 

2793-0085 

https://nco.gov.taipei/cp.aspx?n=180438FEA858A8A

F 

 

積水查

報 

水利處-市 

區積水查報 

專線(遭受 

颱風或暴雨 

侵襲，導致 

市區積水現 

象) 

1999 轉 

8200 

外縣市撥 

02- 

27258200 

https://heo.gov.taipei/News_Content.aspx?n=51F68

C03AEA9C979&sms=CD84EBC32DABE87B&s=980F7EA8F48BE

54A 
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