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年培訓滿意度調查表統計分析報告修正對照表 
 

修正草案 現行規定 修正說明  

辦理單位：○○○○ 辦理單位：○○○○ 未修正。  

日期：○○/○○/○○ 日期：○○/○○/○○ 未修正。  

辦理課程：(可選擇其一) 

□生服員班□教保員/訓練員班□教保員進階班□教保員督導班□服務管理班 

□在職訓練 

辦理課程：(可選擇其一) 

□生服員班□教保員/訓練員班□教保員進階班□教保員督導班□服務管理班 

□在職訓練 

未修正。  

課程主題： 課程主題： 未修正。  

發出問卷共：○份，回收有效問卷共：○份 發出問卷共：○份，回收有效問卷共：○份 未修正。  

一、基本資料： 

變項 人數（％) 變項 人數（％) 

性別  教育程度  

男  小學及以下  

女  國中  

年齡  高中（職）  

未滿20歲  大學、專科  

20-29歲  碩士及以上  

30-39歲  職務  

40-49歲  生服員  

50-59歲  教保員/訓練員  

60歲以上  社工  

服務年資  教保督導  

未滿1年  機構主管  

1-2年  行政財務人員  

3-5年  護理人員  

6-9年  復健人員  

10年以上  其他  
 

一、 基本資料： 

變項 人數（％) 變項 人數（％) 

性別  教育程度  

男  小學及以下  

女  國中  

年齡  高中（職）  

未滿20歲  大學、專科  

20-29歲  碩士及以上  

30-39歲  職務  

40-49歲  生服員  

50-59歲  教保員/訓練員  

60歲以上  社工  

服務年資  教保督導  

未滿1年  機構主管  

1-2年  行政財務人員  

3-5年  護理人員  

6-9年  復健人員  

10年以上  其他  
 

未修正。  
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年培訓滿意度調查表統計分析報告修正對照表 
 

修正草案 現行規定 修正說明  

二、學習環境 

項目 滿意度(%) 

非常滿意 滿意 普通 不滿意 非常不滿意 

2-1上課地點交通方便性      

2-2上課環境合適性      

2-3上課視聽設備完整性      

2-4現場服務妥適性      

2-5餐點提供      
 

 依年度培訓滿意度調查表新增 

本項目。 

 

三、師資與講授評估 

項目 滿意度(%) 

非常滿意 滿意 普通 不滿意 非常不滿意 

3-1課程主題符合需求      

「○○○」講座課程「○○○○○○」      

「○○○」講座課程「○○○○○○」      

3-2授課內容充實性       

「○○○」講座課程「○○○○○○」(同

上) 

     

「○○○」講座課程「○○○○○○」      

3-3課程內容供為後續工作之

應用性  

請問您滿不滿意講師與學員間

的互動?  

     

「○○○」講座課程「○○○○○○」(同

上) 

     

「○○○」講座課程「○○○○○○」      

 

依年度培訓滿意度調查表新增 

本項目。 

 



 

3 
 

年培訓滿意度調查表統計分析報告修正對照表 
 

修正草案 現行規定 修正說明  

3-4教材/講義及必要之教具       

「○○○」講座課程「○○○○○○」(同

上) 

     

「○○○」講座課程「○○○○○○」      

3-5 講師授課方式      

3-6課程時數合適性      

 

四、學習效果 

4-1本課程之學習收穫：  

4-2針對此主題還有哪些相關學習需求：  

 

 

依年度培訓滿意度調查表新增 

本項目。 

 

 

 

 

 

 

 


