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                     113 年度臺北市政府衛生局 

         長照關懷志工教育訓練課程申請表 

 

課程類型：特殊教育訓練  

辦理單位：臺北市文山區健康服務中心 

承辦人：高維翎 

報名方式：電話 22343501分機 6851 

課程名稱：長照關懷志工特殊教育訓練 

課程時間： 113年 5月 15日 (星期三) 

上午 9時 20分至下午 2時 10分 

活動地點：臺北市文山區公所 10 樓 

             （臺北市文山區木柵路 3 段 220 號 10 樓） 

課程摘要： 

一、 長期照顧服務法介紹及資源運用：  

1.法規架構介紹:長期照顧服務法概述及相關法規及政策解說 

2.服務觀念宣導:尊重尊嚴的照顧理念及以人為本的服務模式 

3.長照需求評估:評估工具及方法及客觀、全面的評估流程 

4.喘息服務的評估與運用:喘息服務的定義與目的及如何評估喘息服務的需

求、喘息服務資源的運用與整合 

5.資源運用與管理：身體照顧服務的提供與管理、日常生活家事體照顧服

務的組織與運用、日常生活家事臨時住宿服務的安排與管理及醫事照護的

協調與整合 

6.案例分享與討論:實際案例分析與解決方案分享 

7.未來發展與挑戰:長期照顧服務的未來趨勢及面臨的挑戰與解決方案 

二、 居家陪伴及照顧服務的特性、注意事項：  

居家陪伴及照顧服務的特性、注意事項：為協助因身心受損致日常生活功

能需他人協助之居家老人及身心障礙者得到所需之持續性照顧，以提昇其
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自我照顧能力、紓緩家庭照顧者壓力，以及提供家屬習得專業之照顧技巧，

期能增進案主及家屬之生活品質。 

三、 長照及相關社福資源運用： 

長期照顧服務資源介紹，包含：照顧服務、小規模多機能、專業服務、交

通接送服務、餐飲服務、輔具服務(租/購買)、出院準備服務、銜接居家醫

療、失智症照顧服務、社區整體照顧服務體系(長照 ABC)、家庭照顧者支持

服務等。 

四、 長期照顧相關影片賞析、圖書導讀、經驗分享及性別教育訓練等課程： 

社會正在老齡化，長照事務成了我們醫療生活中不得不正視的主要課題。

市面上不乏把長照磨心力講得觸目驚心的電影，其實人人都得面對老病死

的生命過程，但不是每個人都能獲得妥適的照護。本次課程藉由電影《一

念無明》的故事，分享一位社會菁英為了照顧生病在家的母親，而辭了工

作、丟了新居、未婚妻也跑了，最後壓力過大而住進精神病院，透過這部

影片，是想要讓本次培訓的人員，能更瞭解不論男女性別的長期照顧者，

於照顧過程中，都可能會面臨種種心路經驗之分享。 
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113年度臺北市政府衛生局長照關懷志工 

教育訓練課程表： 

時間 內容 

8：30-9:00 報 到 

9：00-9:10 長 官 致 詞 

 9：20—10：10 課程名稱：長期照顧服務法介紹及資源運用/陳怡秀講師 

講師學歷 學校 系所 畢業年度 

二專 長庚技術學校 護理科 93年 

講師工作經歷 單位 職稱 年資 

在職中 臺北市立萬芳醫院預防醫學暨社區醫學部 長照個案管理師 1年 5個月 

過去經歷 泉益居家單位 督導員 1年 

 10：20—11：10 課程名稱：居家陪伴及照顧服務的特性、注意事項/韓善寰講師 

講師學歷 學校 系所 畢業年度 

大學 台北醫學院 護理系 75年 

講師工作經歷 單位 職稱 年資 

在職中 
北醫大管理顧問股份有限公司附設私立杏

芳居家長照機構 
居服督導 在職中 

過去經歷 財團法人獎卿護理展望基金會 高專 3.5年 

過去經歷 臺北市政府衛生局長照科 照顧管理專員 1年 

過去經歷 臺北市立萬芳醫院 護理長 18年 

11：20—12：10 課程名稱：長照及相關社福資源運用/姜甄緹講師 

講師學歷 學校 系所 畢業年度 

大學 慈濟科技大學 醫務管理系 105年 

講師工作經歷 單位 職稱 年資 

在職中 臺北市立萬芳醫院預防醫學暨社區醫學部 長照個案管理師 1年 7個月 

12：10—13：10 午                     餐 

13：20—14：10 
課程名稱: 長期照顧相關影片賞析、圖書導讀、經驗分享及性別教育訓練等 

          課程/潘詩涵講師 

講師學歷 學校 系所 畢業年度 

二專 經國管理暨健康學院 護理科 94年 

講師工作經歷 單位 職稱 年資 

在職中 臺北市立萬芳醫院預防醫學暨社區醫學部 長照個案管理師 9個月 

過去經歷 美達居家護理所 居家護理所護理師 6年 
 賦                    歸 
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