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有關議員質詢台北卡一事，資訊局回應 

 

有關議員質詢台北卡優惠內容及註冊流程不便民一事，資訊局說明如

下： 

  臺北市政府秉於服務民眾的精神，於 107 年 6 月底完成台北卡

3.0，整合線上與線下市政服務，不僅整合多項線下卡證服務，藉由
APP 將實體卡證虛擬化，達成「虛實整合」之使用情境，也整合線上

市政服務，包含臺北 e 大、智慧支付平台、單一陳情…等 14 項線上服

務，民眾只要註冊台北卡單一會員，即可使用多項市政服務，未來只
需透過「一卡（悠遊卡）一機（手機）一帳號」即可取用各項市政服

務，建立「市政服務單一會員中心」，市府各機關亦可藉以發展各項個

人化服務，提供更便利之使用環境。 

 

除了市政服務外，還可享有本府 12 項場館門票或消費折扣等優

惠，以及提供台北卡敬老服務、愛心服務、愛心陪伴服務、數位學生

證及兒童優惠服務等 5項服務搭乘大眾運輸工具之優惠。 

 

  在註冊流程方面，申辦台北卡一般會員僅需 3 個步驟即可完成，
如欲進一步成為金質會員，民眾可利用台北卡網站以自然人憑證申請

外，亦可透過台北市民 e 點通線上申辦台北卡金質會員，另資訊局預

計 4 月底前將提供「電信驗證」方式，屆時民眾可透過 APP 完成金質
會員註冊。 
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