
臺北市政府
長照交通系統平台 － 民眾端
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登入：

符合長照交通服務資格之個案，可於此系統進行預約叫車服務
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最新消息：發布相關政策及系統資訊
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預約訂車：
訂單內容：
1. 日期
2. 時間
3. 訂車人身份，
4. 車行順序 (最少一間、最多三間)
5. 起迄點
6. 起迄點備註
7. 是否共乘
8. 預約回程
9. 回程時間

10. 車種
11. 輪椅
12. 陪同人數
13. 接收簡訊號碼

(於抵達起點、到達迄點時會收到簡訊 )

輸入完畢即會出現報價，按下立即預約
即可完成預約。 5



訂單檢視：紅框內可篩選過去、未來的時間，進行條件篩選

功能：
1. 乘車明細：點擊後可查看該筆訂單詳細資訊
2. 再次預約：點擊後可複製該筆訂單的起點、迄點，進入預約訂單
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用戶資料

功能：
1. 修改密碼
2. 修改手機
3. 查看額度
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聯繫客服：長照車行資訊
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常見問題：民眾可在這先行找尋問題解決方式
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