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「實名制口罩自動販賣系統」 

試辦成果提供中央決策 

 

  台北市政府與衛生福利部中央健康保險署攜手合作推行之「實名制口罩自

動販賣系統」，結合實名制口罩販售服務，推動智慧城市無現金交易，提供民眾

多元化口罩購買管道之便民服務，並減輕社區藥局負擔；有關口罩自動販賣機

設置地點，因衛生福利部中央健康保險署 VPN系統資料均與個人資料相關，為

確保資料安全，健保署尚未接受非醫事服務機構申請 VPN網路傳輸作業，故本

市販售口罩實體通路為健保特約藥局及健康服務中心。 

 

  資訊局表示實名制口罩販賣系統現今試辦一個月，從 4/9 實施口罩新制起，

透過販賣口罩數量資料分析，14 天的購買週期中，第 5-7 天購買人數較高，之

後趨緩。 

 

  為因應中央口罩實名制販售 3.0 機制，將持續觀察試辦區(信義、文山、萬

華)營運狀況進行後續評估與規劃，調整試辦規模及方向；口罩自動販賣機為試

辦階段，銷售時間已從原 9:00-12:00 擴至平日 8:30-17:00；週六 8:30-12:00，實

驗階段廣納各界意見，有關販售點決策，後續本府資訊局將提供試辦成果供中

央參考與研議。 
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