
臺北市政府行動應用軟體(App)評核計畫

106年 5月 10日北市資應第10630716900號函頒定

壹、依據

依據「臺北市政府行動應用軟體(App)服務發展作業原則」第七條。

貳、目標

定期召開評核委員會議，以確保本府各機關及學校（不含市營事業機構）（以下

簡稱各機關）提供民眾使用行動應用軟體(App)符合績效。

參、評核作業

一、由本府資訊局依本計畫規定進行評核作業，每年上半年成立評核委員會召開評

核會議。

二、評核委員會之組成及運作方式

(一)委員會任務為評核當年度各機關行動應用軟體(App)開發效益及績效，

於完成評核事宜且無待處理事項後解散。

(二)本委員會置委員 5人，由資訊局首長或其授權人員指定或遴選產生，其

中一人為召集人，綜理審查事宜；副召集人一人，襄助召集人處理審查

事宜。

(三)出席委員中外聘專家或學者人數至少 2人，由本府資訊局列出遴選名單，

並簽報資訊局首長或其授權人員核定。

(四)評核委員就其任職機關之 App無須迴避，但不得就提案內容進行說明或

參與評審。

  三、評核項目及評核流程

(一)受評機關應於評核會議前提交書面及電子檔案，相關項目詳如附件。

(二)受評機關簡報及委員詢答

1. 以本府行動應用服務入口網之 App分項分群接受評核，單項 App較

少者得合併評核，簡報順序以文件送達時間先後順序決定。

2. 受評機關簡報成員不得超過2人，簡報時間5分鐘。

3. 委員詢答採統問統答，俟評核委員全部 1次提問完畢後，給受評機

關1分鐘綜合彙整時間，再由受評機關綜合回答所有問題，委員提

問時間不限，受評機關答覆時間不得超過5分鐘。
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4. 評核指標：

項次 評分項目 評核重點 配分

一 績效成果 是否符合開發所設定的效益(含解決問題，節省人力

物力等)、使用者評等、評論、得獎紀錄。
40分

二 檢討分析 所遇瓶頸、困境或需精進的地方。 30分

三 未來展望 針對檢討分析將如何加強、改善及其他創新加值功能。 30分

    5. 評分等第計算方式：

評分 評分結果

90分(含)以上 優

80 - 89分 甲

79分(含)以下 乙

四、評核結果發布與獎懲作業

(一)發文通知受評核機關評分結果並於資訊業務聯席會報公布。

(二)行動應用軟體(App)經過評核小組現場評核後，分為「優」、「甲」及「乙」，

說明如下：

1. 優者：於次年免受評核且免提供書面資料、函請機關辦理敘獎。

2. 甲者：於次年免受評核但仍需提供書面資料（如附件）。

3. 乙者：於次年仍需進行評核且提供書面資料。

肆、修訂原則

    本計畫之修正由本府資訊局負責，自發佈日施行。
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附件

臺北市政府行動應用軟體(App)資料表

年度

單位 (請填寫機關及所屬科、組、室等名稱）

承辦人員

App名稱

基本資料

簡介目的
含目標對象說明等、是否符合市府策略地圖等重要政策、累計下載

次數、更新頻率。

功能技術
功能說明（創新性、實用性、內容豐富性、技術性、即時性、介面、

操作、更新維護等）、創新概念、民間是否有同性質或同功能之

App。

評核項目

績效成果
是否符合開發所設定的效益(含解決問題，節省人力物力等)、使

用者評等、評論、得獎紀錄。

檢討分析
所遇瓶頸、困境或需精進的地方、上一年度委員建議之改善結果

（如第一次受評之機關則免）。

未來展望
針對檢討分析將如何加強、改善及其他創新加值功能。

相關附件
（請依附件順序，將相關附件以附件1、附件2、…接續於資料表

之後彙整成單一格式之電子檔）

聯絡窗口
姓名： 

電話：

Email：

※ 注意事項：

一、App資料表：

（1）內文格式：標楷體字型，字體大小為14點，行距為固定行高 18pt。

（2）頁數：A4紙不超過6頁。

二、相關附件

（1）內文格式：不限。

（2）頁數：A4紙不超過6頁。

三、本府資訊局召開評核會議前，機關須事先提交紙本(一式十一份)及電子資料。
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