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108年度第2次臺北市老人安養暨長期照顧機構聯繫會議紀錄 

壹、時間：108年10月7日（星期一）下午2時 

貳、地點：客家文化會館4樓會議室（臺北市大安區信義路3段157巷11號） 

參、會議主席：臺北市政府社會局老人福利科楊雅茹專員        紀錄：郭仲桓 

肆、出席單位：老人機構代表共94人及臺北市政府社會局(如簽到表) 

伍、主席致詞：略 

陸、上次會議列管最新處理情形： 

 列管事項 最新處理情形 主席裁示 

1 1. 依照評鑑指標，機構使用民間

救護車須請該民間公司提供清

潔紀錄等資料，惟該民間救護

車公司業經衛生局評鑑為優

等，建議如機構使用優等救護

車公司，是否於評鑑指標裡省

略準備該項資料。 

經本局與評鑑委員確認，

機構仍應注意委外服務單

位之檢查項目，非僅以單

位評鑑結果為背書依據，

爰仍須提供相關定期檢

查、檢驗及稽核合格證

明。 

本案列入109

年評鑑共識營

討論 

2 2. 有關長照喘息服務，A 單位常

有未確認民眾資料即派案之情

形，導致產生養護機構無法收

容長照床個案之問題。 

3. 本案將於近期 A 單位之主

管會議提案討論。 

4. 本案除管 

3 5. 社會局鼓勵機構使用線上公文

系統陳送公文，惟核銷案件卻

無法以線上公文辦理，請社會

局告知何種案件可採線上辦

理。 

核銷案件因多數機構無電

子簽章無法以線上公文陳

送外，其餘公文本局鼓勵

機構採用線上函文方式，

亦請可收電子文之機構，

務必每日至系統收文，以

免因機構未收文而發文失

敗。 

有關公文系統

及電子簽章申

辦教學擬由私

立嘉恩老人長

期照顧中心於

下次聯繫會議

分享。 

4 107年社會局辦理之救護車宣

導課程尚未核發受訓時數。 

救護車訓練時數將於108

年10月底前併機構評鑑指

標訓練時數核發。 

本案時數於會

後儘速補發。 
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柒、業務報告： 

報告案一：有關本局辦理社家署108年度獎勵私立小型老人福利機構改善公共

安全設施設備費整合型計畫，108年經該署核定優先於本市私立小

型老福機構全面裝設119火災通報裝置，本案擬以本局代為採購方

式提供專業廠商進行施作。 

報告單位：臺北市政府社會局 

結論：本案廠商現場裝機、繪製圖說所需資訊，屆時請機構協助配合提

供。另本項設備完成裝設後，請機構妥善使用及維護。 

 

報告案二：有關本局辦理109年衛福部獎助私立小型老福機構改善公共安全設

施設備費整合型計畫之規劃流程。 

報告單位：臺北市政府社會局 

結論： 

1. 非屬本局109年優先輔導改善之機構，如有意願先行規劃改善者，

可先告知本局據以評估是否列入109年預定改善名單，本局另以

線上表單調查各機構意願，屆時請機構協助回覆。 

2. 另本局將以招標方式遴選有意願且合適之規劃設計共同契約廠商，

各機構如已有合作廠商，屆時請協助通知該廠商踴躍投標。 

3. 至於獎助項目之審查標準，本局將訂定相關設計規範，機構如採

用高於規範之設計，且最終設計、工程之總經費如高於衛福部獎

助額度，則機構需自行負擔價差，而如總經費未達衛福部獎助額

度，則全額獎助機構無需自行負擔。 

4. 本案需於會計年度內完成核銷，且涉及室內裝修申請等審查作業，

故實際辦理流程相當緊湊。如為109年優先輔導之機構，務請於

本局公告後續辦理方式後密切配合，本局亦將與相關局處設法簡

化行政作業，以期於時效內完成改善工作。 

 

報告案三：有關本局獎勵私立老人福利機構及補助團體、財團法人老人福利

機構提供多元及充實服務方案核銷程序，若資料文件無誤，即日

起將不再以函文通知機構。 

報告單位：臺北市政府社會局 

結論：本案比照收容安置補助之方式不另發文，如有問題再請電話聯繫

承辦人。 
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報告案四：有關宣導本局108年配合衛生福利部社會及家庭署推動「住宿式服

務機構使用者補助方案」，請機構配合相關事項。 

報告單位：臺北市政府社會局 

結論： 

1. 本案與本市老人收容安置補助擇優核予費用，且不得同時領取身

心障礙者日間照顧及住宿式照顧費用補助。如住民領有本市老人

收容安置補助之金額已優於本案補助，請協助說明無需提出申請。 

2. 請機構協助將108年1月1日起曾入住機構之住民資料匯入衛生福

利部長照機構暨長照人員相關管理資訊系統，請配合於108年10

月15日前完成。 

3. 本案於108年10月15日起開放申請，請機構協助向住民及家屬說

明本方案，並代本局先行收件，初步篩選是否符合補助資格、申

請文件是否缺漏(申請表、契約書、近3個月繳費收據及匯款存摺

影本)，本案第1波申請時間為10月15日至11月15日，請機構至

108年11月7日集件寄送本局審核。 

4. 本案補助因預期申請案眾多，請機構秉持服務家屬之態度協助第

一線收件，以縮短辦理時間，如家屬針對本案有較為棘手問題無

法及時回應，可告知家屬逕向本局詢問。 

5. 為避免住民及家屬提出機構未告知補助資訊以至於未提出申請之

質疑，請各機構儘量協助宣導(大型機構可下載補助懶人包之公

告內容)。 

 

報告案五：臺北市老人福利機構評鑑獎勵辦法修正案。 

報告單位：臺北市政府社會局 

結論：評鑑期程修正為4年1次，且109年仍以目前公告之指標辦理評鑑，因

受評機構須整理過去4年資料，請妥善預作準備。 

 

報告案六：有關機構緊急應變計畫，請依照本局公告之「臺北市老人機構緊

急災害應變措施計畫範例(EMP)及緊急災害應變計畫架構(EOP)」

範本製作，且於每年3月底前傳送最新版緊急應變計畫電子檔至本

局建檔。另其中後送機構請填負責人或主任手機，以供緊急聯絡

之用。 

報告單位：臺北市政府社會局 

結論：請各機構配合辦理。 
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捌、提案討論 

  討論案一：希望補助款項能及時且適時到位。 

提案單位：臺北市私立祇福老人養護所 

 

結論：本局後續請承辦人即時辦理核銷程序，避免因等候機構補正資料造

成延誤，如部分機構之核銷資料正確無誤，則本局將優先核銷撥款。 

 

  討論案二：特處費改成每月撥款。 

提案單位：臺北市私立康寧老人長期照顧中心(養護型) 

結論：本局核銷案量大，有時因等待機構補件或會計單位審核期程冗長，

造成撥款延誤，本局未來將儘量縮短撥款時間，請機構包涵並配合

本局通知儘速補正資料。 

 

  討論案三：關於30天內主動解約家屬是否需負擔所產生之行政費用案。 

提案單位：臺北市私立新常安老人長期照顧中心(養護型) 

結論：依照內政部公告之定型化契約範本未明訂該項行政費用，因該範本

屬通案適用，本局難以因個案問題同意機構於契約內加入此項內容。 

 

玖、臨時動議：無 

 

拾、散會（下午5時） 


