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臺北市大安地政事務所111年5月所務會議紀錄 

時間：111年5月31日上午10時00分 

地點：視訊會議 

出席人員：詳簽到表 

主席：施乃仁主任                                                                   紀錄：徐筱鈞 

壹、 報告事項：（詳如會議資料） 

一、 頒獎：頒發111年度「微笑之星」櫃檯服務禮貌獲獎人員。 

二、 歷次會議列管事項報告 

主席裁示：同意備查。 

三、 未結重大列管案件辦理情形報告 

主席裁示： 

1. 測量課第10案請確認請求權人是否已收到拒絕賠償理由書。 

2. 餘案件繼續列管。 

四、 各課室業務工作報告：詳如會議資料。 

貳、 秘書提示： 

6月首長更換，原繫屬於法院之案件，請各課室依規定向各訴訟

繫屬法院聲明承受訴訟。 

參、 主席裁示： 

一、 為持續精進本所非現金支付KPI值，請登記課加強宣導非現金支

付繳納地政規費政策。 

二、 請登記課增進同仁有關開立罰鍰裁處書之相關法令規範，確實改

善誤開裁處書之情形。 

三、 請地籍資料課瞭解他所辦理「持分不等於1」之清查進度並評估

提報結案之可行性。 
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四、 因應嚴重特殊傳染性肺炎疫情，請行政課落實環境清潔及消毒等

防疫項目，另請洽廠商排定本所環境清消事宜。 

五、 請各課室轉知同仁須依開放文件格式推廣計畫提高開放文件格式

應用比例，並儘速完成3小時職能訓練，另請加速完成3小時資安

教育訓練，並列印完成時數證明供資訊課彙辦。 

六、 請資訊課加強管控各項軟體更新作業期程，務必確實完成更新作

業。 

七、 請各課室轉知同仁於COVID-19疫情期間可善用本府員工協談室

提供之協談服務等相關規定，並積極防治職場霸凌事件，落實建

構免受霸凌侵犯之職場環境。 

八、 重申各課室應掌握各項預算執行期程，確實依每月預算分配數落

實執行，避免有預算執行落後情形。 

九、 請各課室轉知研考宣導事項及文書晉級內容，重申函稿附件說明

欄應確實載明附件數量。 

十、 轉達局務會議局長或各級長官指示事項： 

(一) 王主任秘書提示：（轉知第220次主任秘書會報宣達事項） 

1. 市政總質詢將於下週開議，針對議員質詢及關心案件辦理情

形，務必於總質詢前處理完成並追蹤回報，若無法完成應妥

善溝通。 

2. 接獲議員索資或書面質詢案件時，應保持敏銳度，如有疑問

宜先內部討論再辦，涉及全府一致性者，必要時得先洽本府

秘書處機要組研商。 

(二) 不動產交易相關業務量近年不斷攀升，預期未來房市五大管制措

施通過後有另一波增長，除去年開始實施之所隊輪流短期人力支

援外，本局已就籌措財源及請增人力分別洽地政司及人事處等協

助中，希能徹底解決交易科近年經常性人力不足困境。另請各地

所預為準備於本（111）年10月前提供1名課員長期支援交易科，
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以衡平本局及所屬各單位同仁工作量，如近期有課員出缺，請先

通知人事單位控管。 

(三) 各地所辦理為民服務滿意度調查時，問卷內容應就受訪對象（地

政士/ 一般民眾）予以區隔，並請思考如何取得一般民眾之認可

予以設計題目，以利後續就調查結果加以檢討，精進相關業務措

施。 

(四) 以近日本局錄製 Podcast 節目之作業經驗為例，應先了解該行銷

工具特性、節目長度及受眾是誰後，再據以準備素材及文案內容，

才能達到良好的行銷效果。請各單位未來於規劃媒體行銷時，注

意精進。 

(五) 2022台北城市博覽會將於8月27日至9月11日舉行，請各單位就可

供宣傳管道加強推播展覽訊息，並得將博展影片、主視覺等運用

於各單位宣導活動及文宣品中。 

(六) 人事室宣導「防疫，假怎麼請?」之規定，請各單位轉知同仁知

悉。 

(七) 政風室宣導落實請託關說事件之登錄事宜，請各單位轉知同仁如

遇該類事件，請依照本府公務員廉政倫理規範之規定辦理。 

(八) 公文 e 化比率係列入本府增給甲等名額之指標項目，請各科室主

管及所隊首長確實要求主管督促同仁務必落實簽辦公文（除密件

外或其他具體理由）應全面採線上簽核方式辦理。 

(九) 各單位辦理單一陳情案件，務必切實於結案後之次一工作日內完

成個資遮罩作業，相同缺失勿再發生。 

(十) 重申疫情持續延燒，請各單位主管提醒同仁，留意自身健康狀況

及備妥家用快篩試劑，有相關症狀應儘速自主快篩；如為陽性立

即依 SOP 通報主管且勿進辦公室辦公，以維自身、家人及同仁健

康。 

肆、 散會（上午11時30分） 


