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CTalk城市交流會 用創新科技翻轉疫情
後新常態生活 

 

    面對疫情影響後的生活，全球城市如何以科技創新，展開數位轉型？是目前

最大的議題，今年 CTalk城市交流會，因應疫情於6月22日至6月23日舉辦線上2

場討論活動，分別探討疫後新常態下，城市的創新與數位轉型。邀請全球城市

局處官員與產學研專家共同對談，本次一共有8國8大城市參與，分享各國如何

以公私協力與數據驅動（data-driven）的模式，帶動城市創新與數位轉型。 

 

    臺北市政府現正邁向以數據運用打造聰明治理的嶄新階段，資訊局呂新科局

長表示，臺北市政府多年來將新科技應用導入城市實證場域引動創新，更在去

年成立大數據中心與資料治理委員會，成為市政決策與城市治理的重要基礎，

透過智慧城市委員會與智慧城市辦公室，把新技術、新科技產品、業界的能量

帶進城市中的實證場域做驗證，達到科技驅動創新的作用。現在更進一步要結

合資料運用，成立了臺北大數據中心與資料治理委員會，利用城市不斷產生的

大量資料，推動資料驅動的市政決策與城市治理，而科技與資料兩大面向，正

是推動臺北數位轉型與創新的兩大核心；產發局林崇傑局長則指出，疫情後的

新常態，臺北市城市產業的政策，聚焦於服務創新、社會網絡創新、循環經濟

創新與空間創新四大主軸，打造具經濟價值且永續的城市產業風貌。譬如北市

內湖花卉市場採購案，是購買廠商所提供的攝氏25度與濕度服務，推翻過去購



                                                                      

置設備的模式，並推動智慧化與無現金支付，都是全然的創新服務；最受矚目

的城市循環經濟推動方面，產發局也以融資支持企業投入循環經濟相關產業，

並發起盛食（surplus food）分享與預約交易，將資源有效分配，避免浪費。 

 

    臺北市推動數位轉型多有成效，更獲得國際肯定，2021全球智慧城市指數

（Smart City Index），臺北市為全球第4名、亞洲第2名，總體指標為 A，比前一

年躍進4名之多，超前赫爾辛基、哥本哈根、日內瓦、奧克蘭等知名國際城市。 

 

  CTalk 城市交流會中，各國城市發展智慧城市也不遺餘力，波蘭格丁尼亞

市副市長 Mr. Bartosz Bartoszewicz 表示，波蘭目前也正積極推動城市的數位轉

型，智慧交通方面，開始導入智慧停車與緊急車輛先行等便民的相關措施；且

將所有公共運輸的數據都開放出來，民眾使用民間開發的應用程式，就能選擇

最快的公共運輸路徑；受疫情影響，也建立起視訊診療的體系，以資通訊技術

串聯醫院、病患與保險界，是很重要的突破，目前也正在建立雲端都會資訊系

統，讓未來的城市治理更有效率。 

 

  土耳其環境暨都會部地理資訊局副局長Mr. Huseyin Bayraktar也指出，土國

在境內建立起一個智慧城市成熟指標（Smart City Maturity Assessment-City 

Index），希望能鼓勵城市投入智慧化的建設；英國布里斯托巴斯區投資局智慧

城市專家 Mr. Stephen Hilton表示，近年全球高度關注城市碳零排放議題，在科

技推進下，英國非常重視城市發展一定要顧及永續性，在其間尋求平衡。 

 

    本次臺北市政府配合智慧城市展，舉辦 CTalk 城市交流會，分別邀請到臺北

市資訊局局長與產發局長、哥倫比亞軟體聯盟會長、巴拉圭資通訊部部長、西

澳大利亞奎那那市城市執行治理經理、巴西 Inatel 發展創新中心執行研究經理、



                                                                      

英國布里斯托投資局智慧城市專家、波蘭格丁尼亞市副市長、土耳其環境暨都

市化地理資訊系統局副局長，共8國8城市一起分享後疫情時代，治理智慧城市

的感想，透過國際交流，期待完善對美好生活的想像。 

 

  會議以英文進行，YouTube供線上觀看，場次時間及連結如下： 

「CTalk城市交流會議」  

第一場數位轉型 6/22 16:00-1800 

直播影片：https://youtu.be/WsPgN1lii6g 

 

第二場城市創新 6/23 07:00-09:00 

直播影片：https://youtu.be/n5GOLK-U3m0 

 

https://youtu.be/WsPgN1lii6g
https://youtu.be/n5GOLK-U3m0

