
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

廠商 職稱 人數 學歷 工作內容 工作時間 薪資待遇 工作地點 

宏
華
國
際
股
份
有
限
公
司-
中
華
子
公
司 

(

統
編: 

541
607

14) 

門市 

專員 

(台北/

新北) 

10 

1.大學以上 

無經驗可 

2.高中(職)

以上 

需具櫃台服

務業一年以

上經驗 

1.於門市從事第一線服務及銷

售相關業務，包含固網、行動、

數據、繳費等業務受理、銷售

行動、寬頻、數據加值及終端

設備等產品，以及數位匯流諮

詢、門市廣告、智慧家庭等體

驗服務。 

配合門市 

營業時間， 

需輪班 

月薪

31,000 

~45,000 元 

（固定或變

動薪資因個

人資歷或績

效而異） 

台北市/新

北市 

依實際分發

地點為主 

依公司分發

為主 

機房 

機務 

工程師

(台北中

正/大安

區) 

5 專科以上 

1.資訊系統操作 

2.機房電力、空調消防設施巡

檢。 

3.機房門禁管制作業(人員、物

品、設備)。 

4.監控系統每日點檢(空調、電

力、消防、訪客管理、極早期

遠端監控系統)。 

5.機房客戶申告事件紀錄及轉

派。 

早班: 

07:00~15:3

0 

小夜: 

14:30~23:0

0 

大夜: 

22:45~07:1

5 

另有津貼， 

需輪班排休 

月薪

31,000 

~35,000 元 

台北市中正

區/大安區 

依公司分發

為主 

維運 

工程師

(測量台

配線、業

務行銷

推廣等

工作) 

-台北 

5 

1.大專以上 

不限科系 

2.高職以上

理工相關 

科系 

3.高中職以

上非相關 

科系 

須弱電/佈

線/工程相

關工作經驗

一年以上 

1.資訊系統及測試座席一級維

護作業、測量台配線架及內部

環境整理維護、物料管理相關

作業。 

2.電路之新裝機/移機/拆機/

異動/障礙/改接等跳線與測試

作業。 

3.依標準作業流程受理專線電

信業務之申請、異動、申訴、

客戶關懷等。 

4.進行公司新業務、產品資訊

(寬頻、MOD、ICT、SME…等)行

銷推廣。 

5.配合裝機查修等相關工作。 

日班 

月薪

33,000 

~35,000 元 

台北市萬華

區及台北市

各區 

實際上班地

點依分發為

主 

後另有職缺，請參閱下頁→ 

 

宏宏華華國國際際  現現場場徵徵才才  

 
活動時間: 113/06/27 (週四)下午 2時至 4時 

活動地點: 艋舺就業服務站(台北市萬華區艋舺大道 101 號 3 樓 

/近捷運龍山寺站 2號出口/萬華車站東 1出口右側 3樓) 

 



 
廠商 職稱 人數 學歷 工作內容 工作時間 薪資待遇 工作地點 

宏
華
國
際
股
份
有
限
公
司-

中
華
子
公
司 

(

統
編: 

541
607

14) 

網路 

服務 

工程師 

-台北 

5 

1.大專以上 

不限科系 

2.大專肄業

/高中職以

上相關科系 

3.高中職以

上非相關科

系，須弱電

相關工作經

驗三年以上 

須配合例假日排班從事客戶端

查修服務等客網單位相關業務

工作，及配合相關重點業務 

(寬頻、MOD、ICT、SME…等) 推

廣與施作。 

日班、假日

班 

月薪 

33,000 

~45,000 元 

台北市 

中正區/大

安區 

依公司分發

為主 

客服 

人員 

(新北 

三重) 

10 
高中/職 

以上 

接聽電話客服專線，受理客戶

進線需求(如：受理客戶諮詢、

處理客戶問題及後送案件) ，

維護與客戶良好關係。 

每周 40 小

時一天上班 

時間 8小時 

需輪班 

月薪

31,000 

~39,500 元 

（固定或變

動薪資因個

人資歷或績

效而異） 

新北市 

三重區 

依實際分發

地點為主 

公司 

簡介 

「宏華國際」為中華電信 100%持股之子公司，成立於 102 年 2 月。 目前以承攬中華電信業務為

主，設有三大事業組織，通路事業組織主要經營各門市展示、受理及銷售業務，客服事業組織主

要經營客戶服務專線及空中櫃台行銷，網路事業組織主要經營客戶網路查修、裝移機服務等業

務，提供中華電信終端客戶快速且優質的服務。 

106 年成立資通訊事業團隊，提供企業客戶有關資訊、網路系統之設計規劃、施工裝設、系統測

試、保固維護及加值服務等業務經營，提供客戶更完整的資通訊(ICT) one-stop-service 整體

供裝維技術服務，成為專業的資訊網路及通訊之服務廠商。 

福利 

制度 

【獎酬福利】年終獎金、員工酬勞(視年度獲利狀況)、三節獎金、月績效獎金(業務職專屬)、全

勤獎金(員級專屬)。  

【保險福利】團保、年度員工健康檢查。  

【補助福利】員工結婚補助、生育補助、公傷補助、員工因病住院補助、員工及一等親眷屬喪葬

補助、員工退休代金、員工生日禮金、女性夜間乘車券、員工體育活動、社團補助。  

【調薪福利】每年定期進行薪資檢討、並視公司營運成果、業界薪資、員工績效及國內經濟等因

素評估是否調整員工薪資。  

【集團福利】享有中華電信子公司門號、購機、寬頻、MOD業務優惠、及員工會館環島旅遊住

宿網。 

 


