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臺北市政府民政局工作報告 

召集人、副召集人、各位議員女士、先生： 

    面對臺北市民的期許，在 貴會第 12 屆第 3 次大

會開議之際，
世聰
謹提出本局之工作報告，敬請指正。 

為回應民眾對於政府的需求，提升民眾對市政服

務滿意度，我們一直秉持著「便民、效率、創新、尊

重」的服務理念，希望立足在現有的基礎上，透過資

訊技術與人文關懷，打造一個透明有效率且大有為的

政府，帶給市民更多不一樣的感受。 

為了築起一個幸福美麗的城市，本局從「家」的

概念出發推動所有的民政業務，弘揚家庭價值，重視

人文及生命教育，希望能為臺北市的進步貢獻一己之

力。 

民政局除推動「樂婚、願生、能養」幸福臺北計

畫，透過辦理單身聯誼、聯合婚禮、金婚表揚活動及

「助妳好孕」專案，使臺北市的出生率成為六都之冠

外，並以安全便民為出發點，強化基層建設，賦予公

民會館、民生社區中心及區民活動中心新的面貌與生

命，使其成為適合家庭活動之樂活空間，為親情加溫。 

此外，民政局對於新移民、同志族群的照顧也不



遺餘力，期使渠等被看見、被聽見、被尊重。與宗教

團體誠摯的溝通與輔導，使宗教成為淨化社會之正面

力量，另分別透過孔廟及林安泰古厝弘揚儒道及閩南

文化；辦理成年禮、孝行表揚等禮俗活動，教化人心，

使每位市民均能安心的在這塊溫暖的土地上成家。此

外更推動環保葬等殯葬文化及設施之革新，不只符合

時代之需要，更使生者得到安慰，亡者得到安息。 

最重要的是，民政團隊非常重視來自基層的聲音

與力量，除辦理市長與里長市政座談會，建立里長熱

線，另自 104 年起推動參與式預算制度，讓市民可直

接參與預算之「提案、票選、審議」，希望透過全民參

與方式，達到市政興利的目的。 

不斷創新發展的區、戶政業務，更在電腦化的推

動下，突破了時間空間的限制，讓市民得到了更多的

便利與服務，同時建置友善洽公環境，屢獲外界好評。 

未來，民政局會透過更多的公民參與，聆聽市民

的聲音，希望我們的施政能夠符合社會的期待，讓我

們共同努力，讓臺北市成為一個充滿希望的城市。 

茲謹將本局 104年 7月 1日至 12 月 31日止民政業務

執行情形報告如后：
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臺北市政府民政局工作報告 

（104年 7月 1日至 12月 31日止） 

壹、104年度下半年重要施政成果 

一、區政監督業務 

(一)災害防救工作 

１、本局於市級災害應變中心開設，即進駐本市

災害應變中心處理災情監控組業務，請各區

災害應變中心加強抽水機組、沙包預置等各

項工作整備，並與相關局處加強橫向聯繫；

另針對老舊聚落、土石流及易積水等危險潛

勢區域加強監控，並對該區域內的獨居長者

以及行動不便的市民做好預防性疏散安置及

照護措施的準備。 

２、為推展強化里鄰防災，各里之組訓已日漸強

化里鄰防災意識及培養自助自救能力，各區

公所及里辦公處並藉由相關活動激發里鄰防

災精進作為，創意提案成果豐碩。104 年 7

至 12月各區、里共舉辦 332場教育訓練，計

6,398 人參訓；演練(或里內環境踏勘)33

場，計 2,128人參演。 
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(二)市長與里長市政座談會 

為增進對基層的瞭解與溝通，推動市長與里長

市政座談會，依各區現有 456里分組，每場次

以 10位里長為原則，辦理 43場次，自 104年

1月 21日起，於每週三上午 10時邀請里長至

本府 12 樓劉銘傳廳與市長當面座談。至 104

年 11 月 25 日，計已舉辦 43 場次市長與里長

市政座談會，合計提案 505案，各場次會議紀

錄及後續追蹤列管由市長室負責。 

二、自治行政業務 

(一) 區里幸福空間營造計畫 

１、104年完成修繕 7處區民活動中心。 

２、104年 1至 12月區民活動中心平均使用率為

158.22%，較 103年平均使用率 150.25%，成

長 7.97%。 

３、推動「臺北市里民活動場所租金補助」鼓勵

里民活用公共空間。104年12月底止計有301

里申請固定里民活動場所，臨時里民活動場

所申請案計 495次。 

(二) 推動「社區環境改造計畫」 
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104年度完成 7座鄰里公園工程與 3座鄰里公

園改造規劃案。截至 104 年底，鄰里公園規

劃設計案皆已完成設計及發包文件，工程案 7

案皆已竣工。 

(三) 公民會館效能倍增方案 

為發展各行政區之特色，以活化地區文化，並

提供市民參與公共生活之場所，目前本市計設

有文山、北投、信義、中正、士林、中山等 6

館，另內湖公民會館已於 104 年 9 月 20 日開

幕，成為臺北市首座結合文化古蹟及參與式預

算之公民會館。104 年 7 至 12 月全市公民會

館使用情形如下： 

１、租(使)用/展示場次:共計 6,067場次。 

２、使用/參觀人次:共計 53萬 6,687人次。 

３、場地租借收入:共計 298萬 3,790元。 

(四) 參與式預算 

１、參與式預算 SOP 訂定完成，並經公參會審議

通過。 

２、104 年 5 月至 8 月分別辦理「參與式預算培
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訓課程」 4梯次共 200人次完成培訓，為各

局處推動參與式預算的種子人員。 

３、104 年 10 月 31 日、11 月 7 日、11 月 11 日

及 11 月 18 日於本市中正區辦理「初階課程

(試辦)」，4場次共計參與人數為 162人，領

卡人數為 141人。 

４、104年 12月底前本市各區辦理參與式預算初

階課程共計 34場，領卡人數為 1,509人。 

（五）民生社區中心開辦研習班及場地使用 

１、開辦研習班：104 年第 2 期技藝研習班開設

28班，自 9月 1日開課至 12月 21日結業，

報名人數共 807人。 

２、開放體育場、健身房、桌球室、迴力球室等

供市民休閒運動，104年 1至 12月底止共計

19萬 2,815人次使用。 

三、宗教禮俗業務 

(一)受理宗教(祠)財團法人、祭祀公業法人設立變

更及寺廟登記 
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104 年度輔導辦理轄管之宗教(祠)財團法人設

立變更許可計 319 家、祭祀公業法人 33 家，

寺廟登記(變動登記)計 281家。 

(二)輔導查核宗教財團法人財務 

委託會計師審查宗教財團法人財務報表並針

對財務報核缺失進行輔導，於 104年 1月 9日

起至 104年 12月 17日，每週二、四由專業會

計人員進駐本局協助輔導宗教財團法人業務

運作。 

(三) 舉辦臺北市宗教團體研習會 

104 年 9 月 16 日，辦理 104 年度臺北市宗教

團體財務、業務暨負責人研習會，課程安排有

寺廟收支報告表造報實務、家暴暨性侵害防治

觀念及防範措施等，計有 86 人次參訓。另於

104 年 8 月份分區辦理 12 場未立案宗教場所

負責人研習會，課程內容為宗教場所與消防安

全、宗教活動與社會秩序維護及本市宗教輔導

政令宣導等，計 981家宗教場所參訓。 
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(四) 辦理「103年度臺北市績優宗教團體、民俗暨

104年孝行模範聯合表揚大會」 

104 年 9 月 21 日表揚本市 103 年度興辦公益

慈善及社會教化事業績優之宗教團體 42 家、

績優民俗 10團體、民俗委員 14人及孝行楷模

4人。 

(五)祭祀公業未能釐清權屬土地代為標售 

104 年 9 月 30 日辦理 104 年度第 1 批祭祀公

業未能釐清權屬土地代為標售開標，計標脫 3

筆土地。 

(六)市民法律諮詢服務 

104 年 1 至 12 月共提供 1 萬 9,838 位民眾法

律諮詢服務，法律服務轉介調解共計 575 件，

調解轉介法律服務共計 618件。 

(七)辦理基層藝文活動 

104 年 7 至 12 月共計辦理大同區「2015FU 大

同-月老繫情傳唱心曲」、萬華區「艋舺文化

節」、南港區公所「2015 南港桂花節」、士林

區「2015 士林國際文化節」等 4 場次基層藝
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文活動，帶動各區民俗藝術傳承及地方文化產

業之發展。 

(八) 辦理集中焚燒金銀紙錢常態化活動 

104 年 7 至 12 月積極宣導集中焚燒金銀紙錢

常態化活動，集中焚燒總量計 776.84公噸。 

(九) 林安泰古厝民俗文物館閩南民俗文化推廣 

結合林安泰古厝園區特有閩南建築空間及傳

統節令，104年 7至 12月舉辦「安泰小學堂」

(15場次)、「新生祝福儀典」(6場次)、「夏夜

納涼會」(2 場次)、「古厝養生會」(8 場次)

及導覽觀摩教學活動、並每 3個月輪展「米香

寶島─臺灣米百年風華展」、「偶戲寶島─掌中

乾坤布袋戲」等 2檔主題特展，本期遊客達 8

萬人次以上。 

(十)秋祭烈士入祀  

臺北市 104年秋祭烈士入祀典禮於 9月 3日上

午 10時 30分，假臺北市忠烈祠舉行，秋祭入

祀本市忠烈祠的烈士鄭銘河先生為抗戰期間

海南島陣前起義義士。 
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(十一)傑出市民遴選及表揚  

104年 12月 23日辦理 104年度傑出市民表揚

活動，計表揚林際泓、龔朝陽、熊梅茜及謝淑

映等 4人。 

(十二)國慶升旗典禮暨慶祝活動 

104年 10月 10日假本市市政大樓週邊及市民

廣場辦理「中華民國 104年國慶升旗暨慶祝活

動」，參加人數約 6,000人。 

  (十三) 辦理 2015北臺灣媽祖文化節 

104年 9月 13至 19日由本局與財團法人台北

市關渡宮共同主辦「2015北臺灣媽祖文化節」

會香開幕典禮、水上祈福、藝文展演暨迎駕紀

念儀典，共計 9縣市 23座媽祖廟蒞臨參加。 

四、戶籍行政業務 

(一) 辦理戶籍資料異動跨機關通報服務 

本局為簡便民眾申辦流程，與稅捐、監理、地

政、台電、勞保局、健保署、台水公司、北水

處及瓦斯公司等合作辦理戶籍異動及通訊地

址異動等跨機關通報服務，以達政府機關間資
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源共享，並提供民眾優質便捷的全程服務。自

98 年 9 月 1 日起陸續推動跨機關通報服務，

至 104年 12月底，總計辦理 10 萬 3,549 件，

104年 7至 12月共計受理 2萬 1,756件。 

(二)與衛生福利部中央健康保險署合作辦理「新生  

嬰兒通報登記投保單一窗口作業」暨「身分資

料變更換發健保卡作業」 

為簡便民眾申辦流程、提供民眾優質便捷的全

程服務，本局特與衛生福利部中央健康保險署

合作辦理「新生嬰兒通報登記投保單一窗口作

業」暨「身分資料變更換發健保卡作業」。本

案於 104年 7月 1日起改以戶役政資訊系統執

行通報作業，並新增「國民身分證與健保卡同

時遺失申請補發健保卡作業」如下： 

１、自 103年 5月 20日起實施「新生嬰兒通報登

記投保單一窗口作業」，民眾於戶政事務所辦

理新生兒「出生登記」時，可同時申請辦理

新生兒「依附投保」及「製作無照片健保卡」
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服務，截至 104年 12月底累計受理 3萬 8,087

件，104年 7至 12月共計受理 1萬 2,484件。 

２、自 103年 7月 1日起實施身分資料變更(姓名

變更及出生年月日變更)換發健保卡作業，民

眾於戶政事務所辦理「姓名變更」及「出生

年月日變更」登記時，可一併申請換發有照

片或無照片健保卡，健保署將於健保卡製作

完成後逕郵寄給申請人。截至 104年 12月底

累計受理 5,912 件，104 年 7 至 12 月共計受

理 2,568件。 

３、自 104 年 7 月 1 日起實施國民身分證與健保

卡同時遺失申請補發健保卡作業，104 年 7

至 12月共計受理 3,387件。 

(三)跨機關主動關懷通報計畫 

１、本府為建構更為完善之兒少保護安全網，各

戶政事務所自 103 年 9 月 16 日起，於民眾辦

理離婚登記時，主動詢問家中是否有 18 歲以

下子女，填寫案件評估表，提供社會局交由社

福中心關懷，截至 104年 12月底計轉介 2,473
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件。另本局與社會局、教育局自 104年 1月起

合作，關懷未成年人擔任戶長之受實際養護照

顧情形，由本局按月通報社會局，截至 104

年 12月底計新增通報 1,172件，並由社會局、

教育局進行主動訪視。 

２、本府為避免 70歲以上榮民及獨居長者遭不法

集團覬覦，以辦理結婚名義趁機詐騙財物，各

戶政事務所察覺當事人結婚意願有異，立即通

報相關局處，截至 104年 12月底計 100件。 

(四)賡續提供戶政便民服務 

本市各區戶政事務所，提供各項戶籍登記及證

明核發業務，並延伸服務時間及地點，包括午

間彈班、夜間加值服務、到府服務及戶政便民

工作站等，104 年 7 至 12 月共計受理 154 萬

2,920件。 

(五)辦理核發自然人憑證作業 

本市自 92年 4月 30日起全力配合內政部推動

自然人憑證核發工作，截至 104 年 12 月底止

本市累計發卡數為 96 萬 1,694 張，104 年 7
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至 12月共計核發 2萬 7,946張。 

(六)協助外交部推動「首次申請護照親辦人別確

認」案 

本市於 100年 3月 1日起先行試辦，自 100年

7月 1日起全面實施受理首次申辦護照人別確

認作業，本市市民可親至任一戶政事務所辦

理；自 100年 3月 1日至 104年 12月 31日止

累計共受理 11 萬 1,284 件，104 年 7 月至 12

月計受理 1萬 1,816件。 

五、人口政策業務 

(一)「樂婚、願生、能養」幸福臺北計畫 

１、推動「助妳好孕」專案 

自 104年 7月起至 12月止，累計核發生育獎

勵金 1萬 4,447件。 

２、辦理「臺北市聯合婚禮」 

104 年 10 月 24 日於臺北市立大學天母校區

體育館舉行「2015 Taipei‧愛擁抱 家滿幸

福 讓愛洋溢」聯合婚禮，開創全國之先，開

放同性伴侶參加，共 10對同性伴侶參加，總

計 123對新人。 
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３、辦理單身聯誼活動 

104年擴大辦理 12場次單身聯誼活動，已辦

理完成 12梯次活動，共 960位市民參加，共

220對配對成功，配對率達 45.83％。 

４、辦理人口政策宣導影片製作暨託播 

製作人口政策宣導影片，於電視、電影院及

捷運月臺託播，並製作捷運燈箱廣告以促進

市民重視與瞭解人口政策相關議題，突顯臺

北市為一重視家庭價值、友善育兒的首善之

都。 

(二) 落實新移民照顧輔導措施 

１、召開「臺北市政府新移民照顧輔導措施諮詢  

委員會」及本府「強化新移民照顧輔導措施

工作小組」會議各 2次。 

２、提供多國語言諮詢服務 

本市新移民會館於每週二至週日提供多國語

言通譯服務。 

３、整合建置本市新移民關懷訪視 SOP及系統： 

本市新移民「關懷訪視」標準作業程序，業

於 104年 5月 11日函頒，系統亦於 6月 1日

正式上線使用，統計至 104年 7-12月底共登
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錄 2,105件。 

（三）辦理多元文化及同志活動 

１、104 年 10 月 10 日辦理「2015 臺北市多元文

化活動」，內容包括新移民廚藝等競賽、多元

文化展示及表演,共吸引約 2,000人次參與。 

２、營造友善同志環境 

每年定期召開同志業務聯繫會報，104年下半

年於 8 月 28 日召開。辦理本市同志公民活

動，共計 1萬 2,000人次參加以及協辦「2015

第二屆台灣國際酷兒影展」。 

（四）提升新移民會館入館人數 

本市新移民會館 104 年 7-12 月計 1 萬 6,605

人次使用，較上半年成長 27%。 

（五）提供多元文化課程及資訊 

１、辦理新移民生活成長營及各類研習課程： 

104年 7至 12月辦理新移民生活成長營及各

類研習課程共 12班，學員達 354人。 

２、建置新移民專區網站 

104 年 7 月至 12 月底止，共約 91 萬餘人次

點閱。 
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六、孔廟業務 

(一)積極行銷孔廟 4D劇院 

播映「臺北孔廟」及「孔廟奇遇」2部影片，    

104年 7月至 12月計 3萬 1,242人次觀賞。 

(二)摺紙、書法、衣冠等活動 

周二至周五書畫家為遊客揮毫祈福卡；周二及

周五下午紙藝 DIY體驗；周六、日禮樂衣冠介

紹衣飾流變、投壺簡禮教學體驗，104年 7月

至 12月計 2萬 6,796人次。 

(三)「2015藝術夏令營」活動 

104年 7至 8月間辦理「傳統捏塑教學與體驗」

3梯次，計 204人次；「捲紙藝術體驗」8梯次，

計 496人次；「書法暑期研習班」7週，計 231

人次；「版印藏書票體驗」3梯次，計 96人次；

總計 1,027人次。 

(四)2015年臺北市孔廟文化季 

104 年臺北市各界紀念大成至聖先師孔子

2565週年誕辰釋奠典禮，因適逢颱風改於 104
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年 10月 9日依循 37道古禮儀程舉行，吸引國

內外儒學團體觀禮，約 2,000人次參與。為延

續釋奠大典儒學文化精神，10 月份辦理 2 場

品茶樂儒風活動，約 500人參與。 

(五) 2015年臺北市聯合成年禮 

今年共 202位成年學子參加，柯市長出席為青

年學子演講，勉勵 18 歲成年學子保持初心作

自己。  

(六)古禮祭典雅樂舞志工展演 

104 年 7 月至 12 月每週六、週日展演遵循傳

統的祭儀舞蹈「雅樂舞」，計 65場；另每週二

至週五於孔廟園區進行巡香祈福展演，共 169

場，讓遊客感受儒家傳統祭典儀節之美。 

七、殯葬業務 

(一)墓區整修及綠美化 

103-104 年進行墓區整修及綠美化工程，於

103年 8月 29日開工，104年 7月 12日完工。 

(二)墓區整理遷置工程 

102-104年辦理景美 11、南港 6及北投 3公墓
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墓區整理遷置工程，整置面積達 14.5 公頃，

遷葬墳墓 7,423 座，並於 104 年 7 月 30 日完

工。 

(三)二殯整建工程 

第二殯儀館整建工程於 102 年 9 月 23 日開

工，截至 105 年 2 月 14 日止，土建工程執行

進度達 87.42%，預計 105年 10月完工啟用。 

(四) 主動關懷小組 

104年應電訪名單共 1萬 8,010人次，成功受

訪 1 萬 511 人次，成功受訪率為 58.36%。電

訪中受理民眾反映疑似不法案件 2件，均已查

處完畢，回應處理比率為 100%。 

 

貳、已實施之創新作為 

一、推動區戶謄本減量 

經本府各機關修正相關免附戶籍謄本法令規定，

民眾到區公所申辦案件，實施免附戶籍謄本措

施，可採用電子戶籍謄本，或以國民身分證或新

式戶口名簿（影本）等身分證明文件替代，減少

民眾往返奔波，以達簡政便民。 
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二、建立里長熱線 

本局已建置「里長熱線」作為里長反映問題的單

一窗口，里長各項問題可透過此窗口直接上傳，

並立即解決；另亦可以電話或書面方式反映。 

三、建立參與式預算 SOP 

本局已建立本市推動參與式預算制度公民提案與

審查作業程序，市民可直接參與預算「提案、審

議等」之制度，希望透過全民參與方式，達到本

府「開放政府、全民參與」之施政理念。 

四、規劃建置數位印鑑比對系統 

本局規劃建置數位印鑑比對系統，將本市各區戶

政事務所原本印鑑條之印文建置掃描影像，期未

來以系統管理印鑑，免除人工查調印鑑條及肉眼

辨識之困擾，透過系統比對縮短戶政人員作業流

程及民眾等待時間。另亦提供本市跨區申辦，使

民眾免受往來奔波之苦。本系統於 105 年 3 月 4

日完成上線作業。 

五、辦理同性伴侶註記 

為尊重性別多元文化及保障同性伴侶權益，自

104年 6月 17日開始於本市各戶所受理同性伴侶

註記。為再度表達對性別多元文化尊重的善意，
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自 105 年 1 月 1 日開始與高雄市合作辦理同性伴

侶註記，對於現設籍北高二市的市民如有同性伴

侶註記的需求，可直接在北高二市的各區戶政事

務所辦理同性伴侶註記、製發公函、同性伴侶註

記刪除等服務，展現二市尊重性別多元文化及保

障同性伴侶的政策目標。 

六、本市「新移民美食報馬仔」專頁 

為鼓勵新移民創業及投入社會新力量，在本市「新

移民專區網站」繪製含 9 國語言的新移民美食地

圖─「美食報馬仔」專頁，清楚標示新移民創業

店家位置與詳細資料，表達市府對新移民創業的

支持及協助行銷。 

七、推動多元環保葬 

(一) 生前預立環保葬意願書：提供民眾生前表達參

與環保葬意願管道，於 104年 9月 25日「環保

葬宣導影片發表暨生前意願書及增設樹葬區等

記者會」後實施。至 104年底計有 58位參加。 

 (二) 拍攝環保葬宣導影片：本次宣導影片除邀請藝

人代言外，亦邀請不同的宗教界人士，從宗教的

角度重新詮釋環保葬的意義，希望能使更多民眾

接受自然環保的多元環保葬法。自 104 年 9 月
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25日記者會後由各管道開始進行傳播。104年 7

月 1日至 104年 12月 31日環保葬人數較同期增

加 14.37%。 

(三) 增加環保葬區：於富德公墓詠愛園區新闢桐心

庭、留心庭，並自 104年 9月 25日記者會後啟

用。 

(四) 發放多元環保葬鼓勵金：訂定「臺北市多元環

保葬鼓勵金發放作業要點」，符合自殯葬處經管

之骨灰（骸）存放設施領回寄存之骨灰(骸)者，

於領回之次日起 2 個月內完成多元環保葬，由

本處發放環保葬鼓勵金，以鼓勵民眾將現寄存

於靈骨樓(塔)之骨罐及骨罈遷出。作業要點自

105年 1月 1日起實施。  

 

參、未來施政重點 

一、區政監督業務 

 (一) 持續提升里鄰防救災能力 

推動各區提升里鄰災害應變能力，短期目標將

強化各里之編組持續健全擴充，增加里內各項

專業人才加入，以增進各里組織動員功能；教

育訓練及演練，將針對各里面對之災害防範需
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求而予以彈性調整項目，期望經由紮實的訓練

瞭解災害應變的流程，以達成災害初期自助自

救之目標。 

  (二) 辦理市長與里長市政座談會 

為強化由下而上的民主決策參與機制，自 104

年起推動「市長與里長市政座談會」，每場次以

10位里長為原則，邀請里長至本府與市長當面

座談，提出建言。 

二、自治行政業務 

(一) 推動友善空間營造與整合，促進鄰里交流，落

實區里幸福空間營造計畫。 

１、辦理里民活動場所租金補助，提供市民活動

空間，辦理休閒康樂藝文活動。 

２、精進區民活動中心硬體與設施，由本局與 12

區公所辦理本市區民活動中心改善工程，以

提供市民優質的社區公共活動空間。 

３、打造主題性空間，精進場館使用，持續推動

公民會館效能倍增方案。 

(二)辦理里鄰長研習 
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為提升基層為民服務品質，由本局與 12區公所

共同辦理里鄰長研習活動，研習內容包括市政

重大政策方向及相關法令規章，以提升里鄰長

知能。 

(三)推動參與式預算 

為強化本府由下而上之決策參與機制，達到本

府「開放政府、全民參與」之施政理念，104

年度已完成 34場次參與式預算初階課程，合計

領卡人數 1,509 人，105 年度除持續推動培力

課程外，並期辦理完成提案說明會及提案審查。 

三、宗教禮俗業務 

(一) 2016臺北燈節 

於 105年 2月 20日至 2月 29日，假花博圓山

公園辦理，並為鼓勵全民參與，結合在地企

業、宮廟、學校團體規劃 12行政區特色燈區，

打造臺北市為全臺最大燈節；另為促進城市及

國際交流，活動結束後部分燈飾將至基隆市、

日本松日市繼續展出，以延續燈飾展出效益。 

  (二) 賡續推動紙錢減量政策 
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宣導本市寺廟及未立案宗教場所紙錢減量，並

推動替代方案，宣導以米代金、以糧代金及以

功代金等方式來代替焚燒紙錢，或減少香爐及

香枝數。 

 (三) 活化林安泰古厝民俗文物館 

結合園區建築特色、閩南文化、歲時節令等元

素，規劃全年度活動，如「童玩 DIY」、「民俗

體驗」、「節令手作坊」、「新生祝福儀典」等；

賡續辦理「安泰小學堂」、「夏夜納涼會」推廣

閩南教育及節令文化；並規劃常態展覽及戶外

創作展，提升參觀人次。 

四、戶籍行政業務 

(一)印鑑數位化 

數位印鑑比對系統之建置係規劃未來本市各

區戶政事務所以系統管理印鑑，將原本印鑑條

之印文建置掃描影像，並可另行掃描簽名檔及

印鑑之外觀輔助功能，免除人工查調印鑑條及

肉眼辨識之困擾，期透過系統比對更能正確核

發印鑑證明，並縮短戶政人員作業流程及民眾
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等待時間。另亦提供本市跨區申辦，使民眾免

受往來奔波之苦。 

  預期效益： 

１、縮短作業流程及時間：透過系統比對可於 2

秒內自動比對印模，每件可節省約 58秒；

另可免去傳統抽取印鑑條的查找時間，平

均每件約節省 5分鐘。 

２、系統協助管理保存免除紙本印鑑條破損或

印色褪去模糊之困擾。 

３、透過系統之比對降低僞冒領印鑑證明之風

險。 

４、本市各戶所跨區連線申辦，節省民眾之往

返時間約 30分鐘。 

(二) 推動區戶謄本減量 

經本府各機關修正相關免附戶籍謄本法令規

定，民眾到區公所申辦案件，實施免附戶籍謄

本措施，可採用電子戶籍謄本，或以國民身分

證或新式戶口名簿（影本）等身分證明文件替

代，減少民眾往返奔波，以達簡政便民。另估



25 

 

算每件至少可減少機關 5 張用紙，節省民眾申

請規費 30元及往返時間 1小時。 

（三）規劃建置戶籍檔案掃描暨查詢系統 

本局刻正規劃建置戶籍檔案掃描暨查詢系統，

俾利本市各區戶政事務所透過系統保存戶籍登

記申請書、備份及線上查找、跨區調閱檔存資

料，以確保民眾權益，提昇行政效率及為民服

務品質 

五、人口政策業務 

(一)積極辦理人口政策宣導活動，營造美好家庭意

象，並配合「助妳好孕」專案，持續整合各局處

相關措施方案，打造「樂婚、願生、能養」幸福

臺北計畫。 

(二) 創辦臺北市「人口氣象觀測站」計畫 

    因應未來人口結構轉變、掌握人口發展趨勢，

將辦理「臺北市人口推估(105 年-140 年)」，

並提出政策建議，以做為短中長期市政規劃之

重要依據。 

(三) 活絡新移民會館及整合新移民關懷訪視資源 
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持續於會館辦理多元文化學習成長等課程及

活動，透過新移民家庭與市民互動，活絡強化

會館功能；整合本府相關局處訪視資源，確實

依「關懷訪視標準作業流程」及追蹤通報系統

案件執行情形，以利提供新移民全方位的服

務。 

六、孔廟業務 

(一) 2016年「歡樂在臺北  孔廟行春」活動 

105 年 1 月 23 日「福至心靈喜迎春名家揮毫

贈 春聯」，2 月 8 日至 12 日「客製書法祈福

卡」、論語字句鉛字印刷體驗」，2月 9日「新

春祈福贈賀禮」，2月 20日、21日「彩繪燈籠」

活動。 

(二)書法祈福卡、紙藝 DIY與漢服解說 

周二至周日書畫家為遊客揮毫祈福卡，每周五

下午紙藝 DIY體驗，3月起辦理周末傳藝體驗。 

七、殯葬業務 

(一) 墓區整修及綠美化 

１、105-106年賡續辦理墓區步道、擋土牆及扶
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手欄杆整修，預定於 105年 3月 31日前完

成委外規劃設計，同年 7月 31日前完成工

程招標。 

２、每階段(二年)持續更新墓區硬體設施，提

升公墓整體環境品質。 

(二) 墓區整理遷置工程 

１、104-105年賡續辦理景美第 1公墓墓區整理

遷置工程，水土保持計畫書於 104年 6月 5

日送審，工程標案於 105年 2月 18日送發

包中心，預定於 105年 11月底工程完工。 

２、每年持續更新墓區遷置工程管理系統及檢

核系統資料正確性。 

(三)二殯整建工程 

有關二殯 2期目前已完成先期規劃，後續規劃

設計作業持續進行中。周邊交通議題部分，本

府交通局正進行之二殯聯外道路可行性研究

案，預計 105年下半年完成，屆時可納入二殯

周邊交通一併改善。另針對二殯 1期完成後移

靈動線問題，已規劃設置具視覺遮蔽性移靈走
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廊，以銜接現有火化場前的尊榮大道的動線。 

 


