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A-16-1 臺北市學校供餐(午餐)滿意度調查流程 

1.頻率:每學期調查一次 

2.中央廚房(勞務委外)、自辦廚房及外訂餐盒(及桶餐) 流程 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

依據各班用餐人數 

發放問卷至各班 

導師發給訂餐學生問卷 

導師回收問卷 

由導師或學校營養師/衛生管理人員 

統計回收問卷並填寫班級問卷統計表 

報告陳核相關主管 

於午餐供應委員會議中呈報 

學校營養師/衛生管理人員 

將統計結果做成相關檢討報告 
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3.熱食部流程 

熱食部發放問卷 

回收問卷 

衛生管理人員 

統計回收問卷 

報告陳核相關主管 

於午餐供應委員會議中呈報 

衛生管理人員 

將統計結果做成相關檢討報告 


