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臺北市中山地政事務所112年9月份所務會議紀錄 

時間：112年9月28日（星期四）上午9時30分  

地點：本所7樓會議室 

出席人員：鄭淳方 高明暐 謝文展 胡瀠文 陳澤榕 吳淑芬  
          陳麗玉 莊雅文 程姝瑜 

主席：曾錫雄主任                                                      紀錄：陳迺莅 

壹、 報告事項： 

一、 會議決議暨指（裁）示事項執行報告 
(一) 列管事項項次1、9，繼續列管；且針對項次9之研議結果，因

涉及跨課室合作，請登記課於本所112年第5次（10月）為民服

務小組會議提報創新討論。 
(二) 其餘列管事項相關單位依限辦理，均同意解除列管。 

二、 課室報告（略）。 

貳、 秘書提示事項 
一、 有關本府地政局112年9月份登記、地籍、測量及資訊業務查核

所列缺失及建議事項（含其他5所），請各業務課加強宣導及

辦理教育訓練，以避免相同缺失重複發生。 
二、 議會開議期間，各單位接獲議員關注案件、會勘或索取資料時，

應提高敏銳度，遇有特殊或情節重大者，請各主管務必即時通

報及補充說明以為因應。 
三、 有關內政部業於112年9月26日公布修正「地籍清理條例施行細

則」部分條文及修正「直轄市縣（市）不動產糾紛調處委員會

設置及調處辦法」部分條文，請登記課轉達同仁注意。 
四、 請行政課督導清潔人員每日定期維護1樓民眾書寫區之環境清

潔，亦請服務臺及業務課每日定時巡查及補充文具、申請書表

填寫範例。 
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參、 主席指（裁）示事項： 
一、 轉達局務會議市長及各級長官重要指示事項： 

（一） 轉知第236次主任秘書會報宣達事項：各機關收受府級核決

之會辦公文時，如認為非屬承辦業務，應先於機關內部橫

向聯繫溝通協調，並洽主辦機關詳加確認，切勿逕行退文

予主辦機關。 
（二） 各單位接獲議員、立委或內政部索取資料應保持敏銳度，

適時向局級長官反映以預為因應。 
（三） 智慧地所及數位櫃臺之線上申辦案件總量有下滑趨勢，請

登記科了解原因，並請各地所持續積極推廣線上申辦服務，

除跨所案件維持使用智慧地所系統外，其餘轉介使用數位

櫃臺系統，並避免轉介過程中之顧客流失。 
（四） 有關楊○○繼承登記訴願案件，因未於收受訴願書後立即掛

號分文，且訴願書標示之收文日期與掣給訴願人之收文收據

日期不同，致影響實際提起訴願日期之認定，貽誤救濟權益

提請重審之案例，請各地所轉知同仁加強注意，於收受訴願

書時，應即時掛號分文、正確覈實標示訴願書收文日，並落

實訴願案件時效管制，以確保人民訴願權益。 
（五） 有關人事室、政風室及秘書室宣導事項，請各單位轉知同仁

遵照辦理。 
1. 國旅卡宣導：尚未完成本年度請領作業之同仁，儘速至國旅

卡特約商店完成刷卡消費，並於12月31日前完成申請事宜。 
2. 慶祝112年11月11日地政節及餐敘活動，請鼓勵同仁踴躍報

名參加。 
3. 政風宣導-有關112年6月30日修正「公職人員財產申報表填

表說明」部分規定，虛擬資產需以「其他具有相當價值之財

產」申報，惟虛擬資產不在授權服務範圍內。 
4. 政風宣導-中秋期間商民餽贈、邀宴行為較為頻繁，請提醒
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同仁遵守「臺北市政府公務員廉政倫理規範」之規定，對於

職務上有利害關係者之餽贈財物、飲宴應酬等，原則應拒絕，

並確實進行廉政倫理事件登錄，以維本府公開透明施政原則。 
5. 政風宣導-重申公務員赴大陸地區除須至線上差勤系統請假

外，尚須事先填寫紙本「赴大陸地區申請表」，返臺後填寫

「赴陸人員返臺通報表」，俾符合法規要求。 
6. 重申本府各機關學校於收受訴願書時，應即時掛號分文、正

確覈實標示訴願書收文日，並落實訴願案件時效管制，以確

保人民訴願權益。 
7. 本市單一陳情系統更名為「臺北市陳情系統」，其作業程序

名稱、網址及陳情系統回復範例亦併同異動，並自112年10
月1日起生效。 

8. 府會聯繫重要事項宣達： 
（1）請檢視市長或首長曾承諾事項回復情形；且應重視各項協

調會、現勘會議紀錄。 
（2）10月5、6日為市長施政報告，請詳實掌握議員關注事項，

預擬質詢議題。 
（六） 因應10月議會即將開議，請各單位注意預算執行率，未達標

者請儘速辦理。另請追蹤檢視上會期市長或首長在各項會議

曾承諾事項之辦理結果及回復情形，且對於議員各項協調會、

現勘之會議紀錄，應予重視。 
二、 請資訊課提供「應用戶役政查詢戶籍資料登記常見錯誤案例」

予登記課及測量課，於課務會議轉達同仁注意，以降低登錄缺

失率。 
三、 為提高民眾被詐騙之警覺度，請登記課與服務臺研提宣導「如

何避免詐騙話術誘導處分不動產」或如何防偽冒之相關創新案。 
四、 為維護測量同仁外業值勤工作安全，請測量課規劃採購更換螢

光背心。 
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五、 本所為第一線為民服務機關，有關近來多則民眾留言 Google 評
論讚許同仁服務親切及給予5顆星評分，感謝大家共同努力，

仍請各單位轉知同仁持續主動提供友善服務，以提升機關形象

與服務品質。另為精進本所服務品質，請行政課了解松山所近

期獲民眾於 Google 評論留言讚許服務臺優質服務評價之原因。 
六、 有關人事機構宣導「年度健康檢查」、「強制休假補助費」、

「公務人員行政中立」等資訊，請各單位轉達同仁知曉。（如

附件） 

肆、 散會（上午11時40分）  
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