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臺北市北投區公所 

110年度城市交流活動成果報告書 
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壹、 計畫緣起及目的： 
 

一、計劃緣起： 

    為分享鄉鎮市建設經驗，作為彼此施政的借鏡，本府民政局自

94年度起即推動各區公所城市交流活動，透過業務觀摩、災害互

助、農特產品展銷、地方藝文活動等多面向之良性互動，平時互相

協助學習，提昇彼此業務品質，緊急時相互支援協助，以達共同發

展、互利互榮；為達文化傳承交流、推展城市旅遊、推廣農特產品

開展雙贏及建立救災合作機制之目的，進而尋求行政流程改造之學

習擴散效益；為鼓勵區公所與原住民鄉鎮交流，以持續擴大城市交

流正面效益，維持與交流過機關既有情誼並深入耕耘。 

    本所因110年4月2日臺鐵408次太魯閣號交通事故，其中1名罹難

者為設籍本區的區民，惟與家人實際居住於新北市淡水區，1家4口

當日同搭該列車返鄉掃墓，事故發生後僅母親鍾女士倖存。3名罹難

者於4月7日在花蓮吉安鄉慈雲山公墓火化，4月8日於玉里鎮舉辦追

思告別禮拜。本所除前往慰問罹難者家屬外，另因本所與玉里鎮公

所於104年簽訂之城鄉友好交流備忘錄，其中提及「緊急時相互支援

協助」的文字敘述，實踐城市間友好的互助關係及體現備忘錄簽訂

之精神，再次訪問玉里鎮公所，同時也針對備忘錄的內容，加強防

災合作之共識。 
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二、交流目的： 

    藉由互訪交流，除前往慰問「0402臺鐵408次太魯閣號事故」一

案罹難者家屬，同時與花蓮縣玉里鎮簽訂「MOU防災合作備忘錄」，

促進雙方防災合作，增進災防能力，加強防救災意識與知能，為民

服務品質，實現公共利益，民眾福祉，共享建設之成果： 

 (一)藉由聯誼訪問加強聯繫、促進交流，吸收鄉鎮市政施政之優 

     點，借鏡缺失，作為區政建設的參考。 

 (二)體驗不同組織文化，拓展交流人員視野，陶冶身心，提昇生活 

     品質改變工作氣氛，促進組織學習，增進效能。 

貳、交流活動規劃： 

    本區 110年城市交流活動，係依據臺北市政府民政局來函之意

旨， 鼓勵區公所與原住民鄉鎮交流，廣大城市交流正面效益，為持

續擴展鞏固的交流對象及秉持每年度與各鄉鎮市保持聯繫之原則，

本次回訪即在實踐上述意旨，及落實雙方 104年簽訂城鄉友好交流

備忘錄的精神。 

     除與「玉里鎮公所」一同進行罹難者家屬慰問外同時進行公務

參訪交流，亦期望透過本次緊急時相互支援協助之經驗，進一步簽

訂「MOU防災合作備忘錄」，強化災時得藉城市間自助、他助之實質

效能，深化兩城市感情與互助之意。 
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參、交流活動內容及過程 

 一、本年度交流機關暨參訪時間：花蓮縣玉里鎮公所 

     110年 4月 8日（星期四）上午 11時至下午 14時。         

  二、參訪交流人員組成暨任務分工： 

   (一)領隊：于區長保雲-統籌督導交流活動相關事宜。 

   (二)策劃執行長官：民政課葉課長櫻芬─責成業務課同仁進行城

市交流計劃擬定、交流對象聯繫、交流過程安排及執行成果

彙整等事宜。 

   (三)交流及工作人員：本所社會課藍課長淑玲、秘書室吳課員美

芬、人文課鄔呂課員駿等─辦理交流計劃擬定、交流對象聯

繫、交流過程安排、業務經驗習取、執行成果彙整及相關物

資整備暨運送等事宜。 

  三、交流鄉鎮簡介：1 

                玉里鎮位於花蓮縣南部，花東縱谷中段，介北緯23

度30分及東經121度16分之間，秀姑巒溪流貫其中，中

央山脈與海岸山脈對峙兩側。北鄰瑞穗，南接富里，西

與卓溪鄉比鄰，東與臺東縣長濱鄉以海岸山脈為界，本

鎮面積達252.372平方公里，人口約23791人，計8865餘

戶，閩籍、客籍、外省籍、原住民各佔四分之一，為族

群融洽四合一之純樸小鎮。 

        玉里鎮對外交通有花東鐵路，公路方面有台九線、

樂德公路 193 縣道及玉長公路台 30 線貫穿東海岸山

                                                      
1 花蓮縣玉里鎮公所：https://www.hlyl.gov.tw/home.php 
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脈，是東台灣交通運輸樞紐。 

    玉里鎮舊稱「璞石閣」地名的來源，說法不一。

其中一說是布農族原住民語，形容塵沙滾滾之地。另一

說法「璞石閣」是阿美族原住民語「paheko」(音譯派

可，或拔閣)」的譯音，蕨草之意。另外還有說「璞石

閣」是 1875（光緒元）年，駐臺總兵率官兵至玉里屯

兵，見秀姑巒溪滿佈純白的玉石，在屯兵興築城堡取名

為璞石閣。 

    玉里鎮首先納入行政區劃，是 1875 年(清光緒元

年)，當時稱璞石閣，歸卑南廳所轄。1917 年(日大正 6

年)，東線鐵路通車到本鎮，璞石閣支廳改稱玉里支

廳；璞石閣區改稱玉里區。1946 年(民國 35 年)，玉里

街改為玉里鎮，劃分為 23 里。1971 年(民國 60 年)區

劃為現今的 15 里。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

玉里鎮行政區域有春日、德

武、松浦、觀音、樂

合、源城、東豐、長良、中

城、國武、泰昌、大禹、啟
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《鎮長介紹》 

 

鎮長：蔡秋龍 

 

 

《組織職掌》 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

就職日期： 2018/12/25 

  學歷：國立空中大學公共行政學系畢業  

  經歷： 

  花蓮縣政府南區服務中心副主任，主任  

  花蓮縣玉里鎮民代表會第十九屆鎮民代表  

  花蓮縣玉里鎮體育會理事長 

  花蓮縣玉里鎮教育會顧問  

 

設置鎮長、秘書，內部單

位有民政課、財政課、建

設課、農業課、原住民行

政課、行政室、人事室、

主計室。 

所屬機關有市場管理所、

環保暨殯葬管理所、圖書

館。課室，分別掌理一切

行政措施、地方建設、社

會福利等工作，鎮公所行

政組織系統如左圖所示 
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肆、預期效益 

   一、建立永續情誼，縮短雙方城市感情的距離。 

   二、遇有大型活動時邀請對方來訪，增進兩地風土人情與文化的 

    認識與了解，聯絡情感、相互觀摩學習。 

三、簽訂「MOU防災合作備忘錄」，除經驗的分享、情感的交流

外，增添災害的互援，讓防救災的資訊與系統，在不同城市發

芽，鞏固自助而後他助的防救災能力。 

四、將交流參訪心得妥適運用於本所區政執行，為區政行銷挹注新

風貌，達到多元風格的展現。 

 

伍、參訪心得 

     一、活絡橫向聯繫促進資源互易： 

        與花蓮縣玉里鎮簽訂友好備忘錄至今已經 6年，本次「0402臺

鐵 408次太魯閣號事故」一案，本所藉城市間既有之橋樑互相

交流資訊、共同關懷罹難者家屬，讓國人在不同地區都能獲得

照拂與資源協助。時至今日，交通系統的發達、移動手段的多

樣性構築了一日生活圈的擴大化，無論是天災抑或人禍，若地

方政府間能有效地的橫向聯繫，就是支援國人所需的必要利

器。 
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    二、提升地方參與強化防救災實力： 

       藉由簽訂「MOU防災合作備忘錄」促進玉里鎮防救災觀念，帶

動地方公、私及第三部門(非政府組織、非營利組織及志工團

體)的共同參與。凝聚各地方防災共識，進而建造地方救災能

力，當災害發生時，得以互相協助、支援，未來對玉里鎮的政

策推動深具裨益。 

    三、維繫城市間橋樑以臻共善： 

        為維城市間情誼的長存，交流彼此之經驗與資源，互相學習、

彼此砥礪，共同創造未來美好之遠景，讓北投區與玉里鎮都能

越來越好，成果卓然。 
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      陸、交流成果圖文說明
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