
112年業務統計 

112.12 

項目 概況統計（112年 1月至 12月） 

社會救助 

最低生活費標準  1萬 9,013元(112年度) 

低收入戶 2萬 1,557戶、4萬 2,486人 

中低收入戶 6,868戶、1萬 5,262人 

身心障礙者生活補助 1萬 4,803人、17萬 3,719人次 

中低收入老人生活津貼 1萬 4,237人、16萬 5,116人次 

低收入戶就學生活補助 1萬 9,914人次 

平價住宅 228戶 

以工代賑/臨時工  1,884人 

醫療補助（含中低及低收入戶市民

醫療補助、路倒病患醫療補助、低收

入市民住院膳食費、街友健康檢查

及醫療補助、特殊境遇家庭傷病醫

療補助） 

9萬 7,888人次 

低收入戶及受保護安置市民喪葬補

助 
744人 

急難救助 2,455人次 

國民年金保險費補助（補助別含低

收入戶、中低收入戶、輕度身障、所
50萬 5,974人次 
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得未達最低生活費 1.5 倍、所得未

達最低生活費 2 倍） 

 

身心障礙福利服務 

身心障礙人口 11萬 9,049人 

身心障礙福利機構 43家、實際服務量 2,077人 

社區居住家園 
7案 15處、實際服務量 65人、1 萬 9,100

人次 

身心障礙者社區日間作業設施 28處、服務 476 人、10萬 4,135人次 

身心障礙者日間照顧及住宿式照顧

費用補助 
補助 5,683人 

身心障礙者房屋租金補助 補助 1,095人 

身心障礙者津貼給付金額 補助 3 萬 885人 

身心障礙者服務中心 個案服務 1,514案、4萬 9,997人次 

社區式日間照顧服務 6處、服務 101人、3萬 5,337人次 

身心障礙者生活重建及家庭支持服

務 

1、服務個案：249人 

2、服務家庭：143戶 

3、總計服務：4,681人次 

精神障礙者會所 
共計 4家，608名會員、服務 1 萬 8,756

人次 

視障者服務計畫 74位個案、688人次、1,450小時 
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導盲犬服務 

1、社團法人台灣導盲犬協會：共 83 隻 

(1)導盲犬：共 38 隻，其中工作犬 5 隻

（均服務本市市民） 

(2)導盲幼犬：45隻 

2、財團法人惠光導盲犬教育基金會：共
40隻。 

(1)導盲犬：5 隻（3 隻服務新北市民、1

隻服務高雄市民、1隻服務宜蘭縣民） 

(2)導盲幼犬：35隻 

輔具服務 

1、輔具中心(含二手輔具)：10萬 499人、
11萬 8,873人次 

2、二手輔具(含維修、借用、回收、媒合)：
9,744人、1萬 2,578人次 

輔具補助 1萬 9,736人、4萬 7,704人次 

臨時及短期照顧服務 
服務 717人、1萬 4,686人次、7萬 2,218.5

小時 

家庭托顧服務 服務 8名個案，共 1,325人次 

自立生活支持服務中心 
服務 96人、1萬 1,781人次、3萬 3,690.5

小時 

身心障礙者專用停車位識別證 累計有效 3萬 6,926 張 

聽語障溝通服務 

(手語翻譯服務及聽打服務) 

服務 234人、6,750人次、2,716件、

5,890.5 小時 

身障社區式長照機構（日間照顧） 5家、服務 153人、2萬 4,613人次 

身心障礙者社區日間活動據點 9處、2萬 550人次 



4 
 

家庭照顧者支持服務 2家、2,944人次 

身心障礙者社會參與、能力發展及

各項重建活動補助 
核定補助 62個團體，計 97個計畫案 

愛心卡 有效卡數計 9 萬 5,515張 

 

老人福利 

老人人口 55萬 3,155人 

獨居老人 8,760人 

失能老人 
7萬 3,570人 

（依中央對本市推估值採 13.3％推估） 

老人福利機構： 

96所 

安養機構：2所 公辦公營 2所（766床） 

養護型長期照顧機

構：92所 

1、公辦民營 3 所：970 床（含長期照護
床 256床、養護床 372床、安養床 342
床） 

2、私立 89所：3,391床 

長期照護型長期照

顧機構 
1所（私立）、39 床 

失智型照顧機構 1所（私立）、62 床 

住宿式長照機構 公辦民營 1所、43床 

老人服務中心 14所 

老人公寓暨住宅 4處，可供 376人進住（累計進住 334人） 

機構安置補助 1萬 9,481人 
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居家服務 
特約機構 159家、服務 2 萬 9,032人、累

計 411萬 1,134人次 

老人日間照顧 68家、可收托 2,929人 

中低收入老人特別照顧津貼 補助 193人次、96萬 5,000元 

老人乘車補助 
補助 1 億 2,936 萬 1,515 人次、13 億

3,115萬 896元 

中低收入老人假牙補助 
活動假牙與固定假牙共核定補助 1,180

人次、活動假牙維修 125人次 

老人健保費自付額補助 
補助 37 萬 1,861 人、440 萬 171 人次、

32億 4,210萬 6,707元 

社區照顧關懷據點 507處、總計服務 346萬 5,429人次 

 

兒童托育及婦女福利 

0至未滿 2 歲人口 2萬 8,991人 

女性人口 132萬 4,822人 

托嬰中心 
1、公辦民營：26家、收托 1,108人 
2、私立：204家、收托 6,373人 

社區公共托育家園 公辦民營：57家、收托 688人 

托嬰中心訪視輔導 訪視輔導：203家、782家次 

弱勢家庭兒童托育補助 補助 1,103人、9,134人次 
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兒童臨時托育補助 
補助 515 人、3,353 人次、220 萬 7,050

元 

未滿二歲兒童托育準公共化服務費

用 

補助 1 萬 3,718人、10萬 3,815人次、 

7億 2,514萬 4,275元 

臺北市友善托育補助 
補助 1 萬 3,086人、14萬 5,262人次、 

5億 1,134萬 1,533元 

臺北市協力照顧補助 
補助 5,061人、3萬 8,466人次、 

9,455萬 8,500元 

育有未滿 2歲兒童育兒津貼 
補助 4 萬 897人、26萬 7,626人次、 

16億 2,727萬 5,500元 

居家托育服務中心 

1、登記托育人員數為 4,276 名，收托

5,127名兒童 

2、親屬保母數為 2,102 名，收托 2,008

名兒童 

保母訓練 開辦訓練課程 30 班，1,292人結訓 

育兒友善園 12個服務據點、服務 22萬 4,513人次 

親子館、嬰幼兒物資交流中心 14家、服務 138 萬 6,588人次 

特殊境遇家庭扶助 補助 1,471戶，6,348萬 2,469元 

新住民（外籍配偶） 

截至 112年 11月底，本市共有 3 萬 5,502

人（大陸：3 萬 365人、其他國家：5,137

人） 
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婦女支持培力中心 10家、14萬 4,851人次 

新住民家庭服務中心及據點 
新住民家庭服務中心 1家、據點 4家 

服務 3 萬 1,608人次 

婦女中途之家 提供 29戶、居住家庭共 32戶（85人） 

庇護家園 
2處、提供 47床 

安置 141人、1 萬 84天次 

臺北市婦女館 1家、3萬 5,739人次 

 

兒童與少年福利 

兒童人口（0至未滿 12歲） 24萬 6,108人 

少年人口（12至未滿 18歲） 12萬 5,232人 

少年服務中心 6處、服務 849人、7萬 7,364人次 

兒童服務中心 3處、服務 138人、5萬 3,368人次 

早療社區資源中心 6處、服務 5,207人 

兒少關懷據點與小站 
35處據點、19處活動小站、截至 112年

12月服務 10萬 6,522 人次 

發展遲緩兒童早期療育補助 補助 4,318人、3萬 4,392人次 

弱勢家庭兒童及少年緊急生活扶助 補助 599人、3,337人次 

弱勢兒童及少年醫療補助 補助 192人、344人次 

弱勢少年自立生活經濟扶助 補助 13名少年生活費及學費等， 

共計 122萬 9,885元 

寄養服務 合格寄養家庭數共 103家、累計安置 163

人 
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緊急短期兒少安置機構 2家、累計安置 71人 

中長期兒少安置機構 
公辦民營 3家、私立 11家、 

累計安置 330人 

團體家庭 6家、累計安置 40人 

遭性剝削少年 
陪偵 179人、緊急短期安置 7人、中長期

安置 7人 

兒童及少年收出養服務資源中心 
1、提供 339人次諮詢服務 

2、辦理 28場收養準備課程 

 

社會工作 

街友中途之家 
1、圓通居：84床、1萬 9,924人次 

2、廣安居：40床、1萬 2,634人次 

社會工作師 發放執業執照 378人 

臨時看護補助 815人、1,384人次 

法院交付監護權相關案件訪視報告

方案 

結案 850件（完成報告 594件、無法成案

5件、無法訪視 251件） 

社福中心社區家庭支持服務 

12個社福中心 

脆弱家庭服務案件共計 2 萬 2,789案，截

至 112年 12月底持續服務 2,775個家庭 

愛心餐食方案（希望好食堂） 326個合作店家，提供 3 萬 5,490張餐券 

實物銀行（本局擔任總行） 

結合 276個資源單位 

15萬 9,299份食品與生活物資 

15萬 1,026受益人次 
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盛食交流平臺 

7 家公有市場與臺北農產運銷股份有限

公司配合辦理 

共提供 1 萬 2,101公斤、1 萬 7,596受益

人次 

辦理家庭支持服務資源布建方案 

補助 11家民間團體 

服務 226家庭案戶、1,093人，並提供關

懷訪視、心理諮商、經濟與物資協助及其

他服務及轉介資源合計 1 萬 9,781人次 

志願服務 

1、112 年度全市社會福利暨綜合類志工

隊：410隊、4 萬 3,022人 

2、112 年製發社會福利暨綜合類志願服

務紀錄冊：3,397冊 

3、112年度志願服務榮譽卡：5,897張 
 

家庭暴力與性侵害防治 

24小時保護服務 
服務電話總計 3 萬 6,874通，其中受理民

眾諮詢通話數 1 萬 4,279通 

本市接獲家庭暴力案件 

1、親密關係暴力 

2、兒少保護 

3、老人保護 

4、四親等內家庭暴力案件 

1萬 7,586案 

8,244案 

2,798案 

1,774案 

4,770案 

性侵害接案數 1,158案 

性影像被害人接案數 105案 

家庭暴力加害人處遇計畫 新開 288案 
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駐地方法院處理家庭暴力暨家事事

件聯合服務中心 

1、臺北地院 -新開案數 (含諮詢 )共

1,615 件；個案服務(含諮詢)共 1 萬

9,317人次 

2、士林地院 -新開案數 (含諮詢 )共

1,900件；個案服務(含諮詢)共 8,931

人次 

輔導目睹家庭暴力兒童少年 
委託 2家民間團體 

服務 2,154人、1萬 5,241人次 

家庭暴力防治-被害人及其家庭處

遇方案 
委託 3家民間團體、服務 3,200人 

 

人民團體與合作行政 

工商團體 176個 

自由職業團體 322個 

社會團體 3,501個 

基金會 216個 

合作社 225社 

儲蓄互助社 14社 

社區發展協會 398個 

 


