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一、前言
依據:依本局「性別平等專案小組」106年第1次會議，

委員建議從局裡可著力的內部「質」之分析，在男性為

主的職場裡，於推廣性別平等觀念後產生什麼樣的質變?

如何影響工作或政策?來進行探討。

辦理過程與方法:經參考《台灣女科技人電子報》045期

"從性別比例談工程多元化的願景"，擬定適合問項，函

請任職所屬工程處及本局業務科年資10年以上，擔任股

長以上人員填答，彙整5位男性及10位女性同仁回覆結果。
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二、主要發現(1/7)
問題1:徵募及留用女性員工，是機關認同的重要目標嗎?不是的原因?過去
有哪些做法讓您覺得很友善，或不友善?有沒有什麼建議?

小結：男性或女性都有同仁認為機關徵募及留用員工係以業務需求、能

力及專才為主，部分措施(如防汛期間值夜)很友善。也有部分女性及男性

同仁認同徵募及留用女性員工，是機關認同的重要目標。惟亦有部分女性

同仁認為執勤及監工似不可避免由女性同仁擔任，惟各項任務交接班之時

間應更有彈性。過去外勤工作認為有些女性不適合，例如需單獨進入私人

領域看現場，與市民獨處一個私閉空間，而考量女性的安危，感覺有點歧

視，但其實本意是友善。建議可以採兩人一組方式進行工作勘查，讓女性

能多方面學習。
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二、主要發現(2/7)
問題2:女性員工的進用，有無使職場氛圍、工作文化產生質變，帶入新的
互動方式?舉例來說說看?

小結：部分男性同仁認為以男性為主的職場裡，若有女性員工的加入，對

於許多業務推展及與民眾互動，及在管理細緻度提升，有正面加分效果。

部分女性同仁亦認同女性員工的進用，使職場增加柔性氛圍，女性的心思

普遍較為細膩，工務局的業務以工程管理為主，有助於工程管理相關行政

作業之標準作業程序，可提供較周延之制度。有女性場合較能緩和，在職

場中可有較多元之話題。女性員工較能以同理心對待同仁，會讓同仁感覺

備受關心，讓工作情緒提升。
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二、主要發現(3/7)
問題3:女性工科畢業生在進入職場後，其職涯發展的歷程如何?與男性的
專業形式或路徑有何不同?曾遭遇哪些困境?面臨哪些挑戰?運用哪些助力
和資源獲得在工程領域發展機會?

小結：男性與女性同仁都有認為女性進入職場後，其職涯發展的歷程與男性無差異者。

或部分男性認為目前女性員工還是多安置於設計、規劃、研考、文書等任務。未來隨

者裝備及設施不斷進步，有助於女性亦可安全完成各種任務。也有女性同仁表示，工

科女性在職場上發展，越來越勝過男性，比男性多了「細膩」的優點！遭遇困境部分，

大多為一開始不被認同女性可擔任好工務工作，但藉由細心與耐心，誠懇態度，長久

下來男性同仁也都接受與認同。也有女性同仁認為，工科女性通常起步階段與男性工

作內容差不多，不過女性選擇室外（露天）作業的人數較少，此點容易限制未來職場

生涯規劃之選擇。
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二、主要發現(4/7)
問題4:在工作執行上有什麼變化嗎?男性部屬或上司，女性部屬或上司工
作執行上有哪些不同?或是十年來上司或部屬在工作執行有改變嗎?女性升
遷有變得更容易或更不容易嗎?

小結：男性與女性同仁都有認為升遷與專業能力及工作表現有關，與性別無關者。

認為推動性平後，女性升遷機會略增者，不分性別都有。也有同仁認為男性部屬或上

司，女性部屬或上司工作執行上並没有不同。十年來上司或部屬在工作執行上不覺得

有改變。認為在工作執行上有差異者之面向如:意見溝通方式及邏輯不同，關注的方向

議題也不同。過去男性上司比較以氣勢壓迫，現今女性上司比較以分析說服。女性部

屬在準備資料上比男性部屬細心完整。中高階女性主管的參與，似乎增加了工作的細

緻度，但也增加了行政作業的時間，作業成效似乎未明顯改變。也有女性同仁反映，

在男性為主的職場裡，女性當主管容易遭受言語的鄙視。沒什麼改變。
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二、主要發現(5/7)
問題5:在男性為主的職場裡，於推廣性別平等觀念後，是否有下列情事
變化:請生理假、育嬰假是否較無顧忌?請生理假人日數、育嬰假人日數有
增加趨勢否?

小結：女性同仁表示於公部門請生理假及育嬰假均無顧忌，辦公室男性

員工大部分亦屬體貼型，如有需求均樂於協助代理工作。但女性員工如有

需求仍會申請此類假並無顧忌。也有同仁反應請生理假會因上司為男性而

有顧忌。

【註:依人事處統計，本府女性同仁請生理假94年2,489人次，104年5,302

人次，10年增加1倍。請育嬰留職停薪94年1,951人(其中男性9人)，104年

666人(其中男性66人)，10年人數減少6成，惟男性增加6倍。】
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二、主要發現(6/7)
問題6:在男性為主的職場裡，於推廣性別平等觀念後，是否有下列情事變
化:在溝通互動上有何變化?遣詞用字是否有所不同?

小結：大部分女性同仁認為沒明顯變化。大部分男性同仁認為有變化，

用語要更委婉，有較注意及用詞較文雅、有女性員工在場時溝通互動用詞

較平和、大家有意識的發展互助合作的氛圍，共同推動業務。也有女性同

仁認為在男性為主的職場裡，於推廣性別平等觀念後，在溝通互動上並没

有變化，遣詞用字也没有不同，因為原本的互動及遣詞用字就因性別的不

同而有差異。
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二、主要發現(7/7)
問題7:有無影響政策制定案例?

小結：除有同仁表示1.在購買工作服時，男裝女裝會用不同的版型。2.露營場增設

照明設備、設置性別友善廁所並設置解說系統等個案外，通案部分則可表現在規劃

設計時男女員工共同討論可以提供不同面向的多方向思考，提供政策訂定時更多參

考資料，使政策趨近完善。另以工務局業務職掌，在性別友善上可配合政策落實在

各標案(含代辦市府各項重要公共建築)執行上。此外亦有同仁特別指出，1增設河濱

自行車道路燈數量，提升夜間照明亮度。2人行道改善鋪面防滑效果，縮小磚與磚間

縫隙。水溝溝蓋改細目格柵蓋板。3每日派員巡視地下道照明設備，遇發現故障立即

修復，加強通行安全。以上三個措施並非針對單一性別設計的，每種性別均需充足

安全的照明、防滑鋪面及易於行走之隔柵蓋板。
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三、結語
在男性為主的職場裡，於推廣性別平等觀念後

在工作執行及升遷方面，認為升遷與專業能力及工作表現有關，
與性別無關，及女性升遷機會略增者，不分性別都有。在溝通互
動上變化則出現兩性評價差異，大部分女性同仁認為沒明顯變化，
大部分男性同仁認為有變化。

政策制定執行影響上，主要表現代辦市府各項重要公共建築執
行上。並破除照明、防滑鋪面及易於行走之隔柵蓋板是針對單一
性別設計迷思。

本局大地處巡山員亦有女性擔任，為性別不是阻力正面案例，
且女性同仁亦展現積極企圖心，對於值勤及監工業務提出參與執
行改善作法。
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