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臺北市南港區公所施政報告 
 

資料截止日：109年 3月 31日    資料更新日：109年 4月 10日  

專責人員：柯秀穎 職稱：課員 電話：2783-1343轉 603 E-mail：ng_285@mail.taipei.gov.tw 

重要施政成果 

壹、民政業務 

一、 本區計有 9 處區民活動中心，108 年 9 月至 109 年 3 月份共租借使用

4,458次。 

二、 108年 9月至 109年 3月份共通報市容查報 183件。 

貳、社政業務 

一、災害救助 108年 9月至 109年 3月份合計受理 0件。 

二、 嚴重特殊傳染性肺炎隔離及檢疫期間防疫補償(自 109年 3月 23日起）， 

    截至 109年 3月底止合計受理 92件。 

三、身心障礙證明 108年 9月至 109年 3月份合計受理 1,165件。 

四、台北卡-敬老/愛心乘車服務 108 年 9 月至 109 年 3月份合計受理 2,260

件、代辦票卡退費服務 674件。 

五、中低收入老人生活津貼 108年 9月至 109年 3月份新申請案件合計受理

76件。 

六、低收入戶查定 108年 9月至 109年 3月份新申請案件合計受理 367件，

低收入戶喪葬補助 108年 9月至 109年 3月份合計受理 17件。 

七、中低收入戶查定 108年 9月至 109年 3月份新申請案件合計受理 5件。  

八、身心障礙者生活補助 108年 9月至 109年 3月份合計受理 109人，居家

身心障礙者使用維生器材及必要生活輔具用電優惠 108年 9月至 109年

3月份合計受理 16人。 

九、身心障礙者輔具費用補助 108年 9月至 109年 3月份合計受理 277件。 

十、臺北市育兒津貼 108年 9月至 109年 3月份合計受理 0件，育有未滿二

歲兒童育兒津貼 108年 9月至 109年 3月份合計受理 731件，擴大發放

2-4歲育兒津貼 108年 9月至 109年 3月份合計受理 252件。 

十一、以工代賑臨時工作 108年 9月至 109年 3月份合計受理 149人。 

十二、國民年金被保險人所得未達一定標準認定資格 108 年 9 月至 109 年 3

月份合計受理 95件。 

十三、急難救助(含民間)108年 9月至 109年 3月份合計受理 39件。 

十四、強化社會安全網-急難紓困實施方案合計受理 32件。 

十五、個案轉介 108 年 9 月至 109 年 3 月份合計受理 14 件，清寒證明 108

年 9月至 109年 3月份合計受理 9件。 
十六、全民健保第一類（里鄰長）、第五類（低收入戶）、第六類（地區人口、 

      榮民、榮民遺眷）108年 9月至 109年 3月份受理各項案件統計數： 
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    （一）轉入及加保：1,994件。 

    （二）轉出及退保：1,807件。 

    （三）停保及復保：971件。 

    （四）變更事項：1,447件。 

十七、列印補開健保費繳款單 108年 9月至 109年 3月份合計受理 598件。 

十八、健保 IC卡讀卡檢示 108年 9月至 109年 3月份合計受理 534件。 

十九、便民服務工作（傳真、郵寄）108年 9月至 109年 3月份辦理案件 

      合計受理 151件。 

二十、受理全民健康保險對象經濟困難之資格認定 108年 9月至 109年 3月 

      份合計受理 0件。 

二十一、到宅服務案件 108年 9月至 109年 3月份合計受理 0件。 

二十二、代辦健保 IC卡製卡 108年 9月至 109年 3月份合計受理 232件。 

二十三、健保業務電話預約辦理服務 108年 9月至 109年 3月份合計受理 0 

        件。 

  二十四、代收健保署保費加徵滯納金之異議申復申請表 108年 9月至 109年 

          3月份合計受理 0件。 

參、經建業務 

一、商品標示抽查 108年 9月至 109年 3月份共計 357件。 

二、農業用地作農業使用證明申請案 108 年 9 月至 109 年 3 月份合計受理

27件(共 131筆)。 

  三、南港行政大樓東南角樓梯整修工程案，規劃設計監造契約於 109年 2月 

      20日簽訂，3月 17日細部規劃設計審查通過，3月 30日上網公告招標。 

  四、109年 3月 30日研考會至本所辦理今年度防災考核。 

  五、臺北市 109 年度南港區預約式鄰里天然災害搶修工程案，於 109年 3 

      月 11日完成簽約。 

  六、舊莊茶山一帶高地供水案於 109年 3月 19日完成撥款 200萬經費予水 

處簽核，3月 31日完成撥款事宜，刻辦理土地分割作業。 

  七、109年度參與式預算提案說明會暨住民大會已於 2月 25日在成德區民 

      活動中心 3樓及 3月 11日在南港區行政中心 10樓辦理完成；並於 3月 

      24日完成審議工作坊會前會。 

肆、役政業務 

  一、108年 9月至 109年 3月份國民兵異動管理：遷入 0人，遷出 0人，109

年 3月底止國民兵列管人數 0人。 

  二、108 年 9 月至 109 年 3 月份役男複檢通知書 25 人，核發體位判定結果

通知書 501人，徵兵檢查通知書 606人。 

  三、108年 9月至 109年 3月份核發役男免役證書 122人、遺失補發 22人。 

  四、108年 9月至 109年 3月份各年次役男異動管理 108人，役男軍種兵科

抽籤共 317人。 
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  五、108 年 9 月至 109 年 3 月份共辦理役男徵集入營：陸軍軍訓 9 梯次 202

人，海軍艦艇兵梯次 5梯次 3人，海陸軍訓 5梯次 5人，空軍梯次 1梯

次 0人，空軍軍訓 5梯次 5人，補充兵 6梯次 38人。 

  六、108年 9月至 109年 3月份役男申請出境共計 0人。 

  七、108年 9月至 109年 3月份役男緩徵及原因消滅登註 3人。 

  八、108年 9月至 109年 3月份辦理役男延期入營申請 37人。 

  九、108年 9月至 109年 3月份後備軍人異動管理：遷入 341人，遷出 384 

      人，住變 186人。 

  十、108年 9月至 109年 3月份平安退伍歸鄉報到 286人（正常退伍 256人、 

     停役報到 1人、零退報到 29人）。 

  十一、109年 3月底止後備軍人列管人數 12,689人。 

  十二、108年 9月至 109年 3月份分送『役男服役期滿退伍歸鄉報到貼心小

叮嚀』共計 286件。 

  十三、108 年 9 月至 109 年 3 月份替代備役異動管理：退役 54 人、遷出 41

人、遷入 60人。 

  十四、109年 3月底止替代役備役列管人數 1,594人。 

  十五、108年 9月至 109年 3月份受理家庭因素（宗教）替代役申請 0件、

一般替代役申請 7件。 

  十六、108年 9月至 109年 3月份替代役男徵集入營 21人。 

  十七、108年 9月至 109年 3月份補發替代備役證明 11件。 

  十八、108年 9月至 109年 3月份核發在營服役證明 2件。 

  十九、108年 9月至 109年 3月份受理家屬申請特別補助 0件，家屬申請生

活扶助 0件，家屬申請醫療補助 4件。 

  二十、108年 9月至 109年 3月份辦理本市役男入營前座談會 1場次。 

伍、 人文業務 

  一、109年1月20日辦理南港區2020新春揮毫、寒冬送暖暨107學年度民俗委 

      員會獎助學金發放活動。 

  二、109年2月8日至2月16日假南興公園場地配合辦理2020臺北燈節(東區展 

      場)。 

陸、一般行政 

一、本行政中心禮堂 108年 9月至 109年 3月份使用次數 138次。 

二、本行政中心地下 1 樓停車場便民停車位 108 年 9 月至 109 年 3 月份計

服務洽公民眾停車 2,410次。 

三、108年 9月至 109年 3月份受理人民陳情案件計 46件。 

（一）秘機信受理 2件。 

（二）「1999市民熱線」受理 38件。 

（三）移辦單 0件。 
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（四）人民陳情案件滿意度調查表 2件。 

 (五) 單一陳情系統 0件。 

  (六) 其他 4件。 

 四、108年 9月至 109年 3月份受理民眾來所申辦案件計 15,181件。 
  五、持續加強本所雙語標示服務設施。 

柒、調解業務 

一、108 年 9 月至 109 年 3 月份受理聲請調解案件 299 件，其中(含前案)調

解成立 139件，當事人雙方意見不一致 40件，當事人不到場 76件，私

下和解 11件，撤回 9件，未結案 267件(含前案)。 

二、為解決本市市民法律疑難問題，本會委請專業律師輪值為市民提供免費 

    諮詢服務，受理市民法律諮詢計 675人次(諮詢事件類別:民事 516 件、 

    刑事 124件、其他 35件)。 

未來施政重點 
未來重大施政(含大型活動) 項目名稱（109.1.1至 109.12.31） 

壹、民政業務 

  一、預訂 109年 3月 16日民防團常年訓練延期辦理，社區防災暨病蚊媒傳 

      染病防治課程，延期辦理。 

  二、預訂 109年 3月 25日防災市級演習，暫緩辦理。 

  三、預訂 109年 4月份水災無預警演習，延期辦理。 

  四、預訂 109年 4月份老舊聚落演習，延期辦理。 

  五、預訂 109年 4月份市民登山健行活動，延期辦理。 

  六、預訂 109年 4月 29日辦理市長與里長市政座談會。 

  七、預計 109年 5月 19日及 5月 20日辦理里鄰長研習暨市政參觀，延期辦 

      理。 

  八、預訂 109年 5月辦理防災公園開設暨教育宣導，延期辦理。 

九、預訂 109年 9月 19日辦理臺北市身心障礙市民運動會，延至 10月辦理。 

  十、預訂 109年 10月 31日辦理銀髮族運動會。 

  十一、預訂 109年 12月底前辦理萬安演習。 

  十二、預訂 109年 12月底前辦理里長自強活動。 

貳、社政業務 

一、配合辦理強化社會安全網-急難紓困實施方案。 

二、配合社會局辦理臺北市育兒津貼、育有未滿二歲兒童育兒津貼、教育部 

    二至四歲育兒津貼。 

三、配合健保署賡續推動為民眾代辦健保 IC卡。 
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四、配合辦理國民年金被保險人所得未達一定標準認定資格。 

五、配合辦理嚴重特殊傳染性肺炎隔離及檢疫期間防疫補償申請。 

六、辦理年度社會福利總清查及申復。 

參、人文業務 
  一、109年度新移民有氧舞蹈課程，配合防疫措施，暫延至下半年視政策再 

      行配合辦理。 

  二、109年度成年禮，配合防疫措施，暫延至9月中旬視政策再行辦理。 

  三、109年度人口政策宣導系列活動：未婚聯誼，配合防疫措施，暫延至下 

      半年視政策再行辦理。 

 


