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臺北市政府財政局109年10月份局務會議紀錄 

一、時間：109年10月28日（星期三）上午9時 

二、地點：市政大樓南區2樓 S216審議室 

三、主席：陳局長家蓁                       紀錄：楊靜琴 

四、出席人員： 

沈榮銘 胡曉嵐 倪永祖 張孟純代 黃薏庭 林秀鳳 

石春霞 林昆華 周淑蕙 陳錦慧 吳雅鳳 朱大成 

賴順釧 游素蘭 何治民 徐淑麗 蔡宗峯 黃燕芬 

陳怡伶 陳穎慧 劉慶安    

五、精實管理專案分享。 

(一)「訂定精進勞務採購改善計畫」專案（稅捐處) 

主席裁示：洽悉。 

(二)「精進分處提醒逾期半年換票取贖作業」專案（動質處) 

主席裁示：洽悉。日後動質處可研議以email通知質借

客戶相關訊息及服務e化。 

六、受理人民陳情案件，民眾滿意度問卷填復「不滿意及非常不

滿意」情形檢討報告。（動質處、非公用財產管理科) 

主席裁示：洽悉。請動質處檢視無運作之網站之處理，非公

用財產管理科之占用處理可更積極。 

七、確認前次會議主席裁示事項執行情形。 

主席裁示：洽悉。 

八、業務報告事項 

（一）「臺北市房屋稅徵收自治條例」修正案情形 
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主席指示：請稅捐處加強與議員溝通說明市府提案之

論述，俾法案得順利進行審議。 

（二）府會聯繫重要事項宣達 

主席指示：臺北市議會自11月5日(下週四)至11月19日

開始「市政總質詢」議程，提醒二處暨各

科室對於總質詢期間議員質詢的議題，請

依本府各單位市政總質詢期間(含前1日)擬

答質詢作業注意事項辦理。另議員協調會、

會勘如遇有執行困難案件，請權管科務必

適時向長官報告，俾利因應。 

（三）本府重大開發案公告招商。 

主席指示：促參司修正辦理促進民間參與公共建設案

件民間投資金額試算方式，對本府後續招

商之影響，請金融管理科提供促參推動委

員會知悉。 

（四）本局9月份及第3季公文處理成效情形 

主席指示：本局109年第3季一般公文減量與處理效率

績效優於去年同季，其中9月份發文平均日

數2.24天，較8月份2.47天有顯著進步，請

科室未來持續透過統計數據分析，即時了

解問題並改進。 

九、轉達本府市政會議指示事項 

（一) 第2108次市政會議重要事項 

請各位首長針對局處權管業務思考可推動的2年期

計畫，以推動參與式預算為例，目的係為進行社會教育、

文化改造運動，以現有預算推動並落實為制度。 
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（二)第2109次市政會議重要事項 

1、遠見及天下雜誌報導2020年縣市首長施政滿意度一

節，請各局處客觀審視評分標準，評比不是第一名

的項目確實需要改善的，須提出改進計畫，以逐步

精進本府施政作為，貼近民意需求。 

2、為爭取議會各黨團支持本府本會期重大政策、政策

性預算及優先審議法案，請各權管局處首長亦應加

強與議員溝通說明，爭取支持。另針對議員所提出

質詢議題請權管局處依限處理，並隨時回報議員辦

理進度。 

（三)第2110次市政會議重要事項 

1、議員索取資料建請由主秘以上人員決行，目前索資

回復仍維持電子與紙本雙軌併行方式處理，請各局

處結案後仍需送達紙本，或配合議員要求以電子郵

件發送，紙本部分並請各局處府會聯絡員先行檢視

後再送議員；部分案件議員常直接發交秘書處處理，

如經秘書處分辦後，對其分辦權管局處有不同意見，

請先府內溝通，切勿逕向議員反映；而案件改分後，

原受理局處亦請向索資議員說明，以示尊重。 

2、處理索資如需求證相關資訊，請勿將議員姓名轉發

第三方，以免誤解；另議員口頭或LINE詢問事項，

請先與研究室達成共識是否於索資系統立案，切勿

自行決定逕自立案，以杜爭議。 

（四)第2111次市政會議重要事項 

最好的管理是不用管理，減止訟的方向是正確的，

紓解民眾或廠商的爭訟可提高訴訟經濟，亦肯定首長立
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場對於減止訟推動重要性。 

十、散會 


