
 

1 

臺北市北投區戶政事務所 109 年 8 月份所務會議紀錄 

壹、 時間、地點及參與人員 

一、 時間：109 年 8月 28 日(星期五)中午 12 時 30 分 

二、 地點：本所會議室  

三、 主持人：吳主任瑞珍     

四、 出席人員：如簽到表 

五、 紀錄：王課員鈺靈 

貳、 頒獎:略 

參、 上次會議列管執行情形確認：略 

肆、 業務單位報告：略 

伍、 上級督導員指導：略 

陸、 主席裁(指)示事項： 

一、 有關 109年人口及住宅普查，同仁如有意願參與歡迎報名。 

二、 8 月新增首次申請護照親辦業務，請同仁務必熟悉相關流程，戶所一站

式服務項目眾多，請同仁多加留意。 

三、 請櫃檯同仁留意自身服務禮儀，起身舉手迎賓協助民眾找到辦理櫃

檯。 

四、 請同仁務必撥冗上網完成 109 年度本府員工滿意度調查。 

五、 有關夜班櫃檯輪值，目前每日夜班同仁組成一定有現任櫃檯同仁再搭

後線同仁，調任後線較長時間之同仁，之後夜班如有收費或值星人力

開缺，可列入調整。 

 

柒、 散會：13 時 27 分。 


