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一、  北市房稅開徵來試算 e 化查詢便捷保權益 
113 年房屋稅於 5月 1日開徵，北市稅為方便民眾查詢今年房屋稅額，主動提供便捷的「房地

稅額 e化查詢平台」試算查詢好工具，民眾除可查詢房屋稅稅額、房屋現值、標準單價、地段率

外，也可進行契稅、使用情形變更等稅額試算，讓民眾一試就上手。 

 
二、  北市稅處納保官與您一起防疫 申請納保視訊安心又便利 

    納保義務人如對稅捐核課有疑義或認為權益遭受損害及需要稅捐救濟之協助，不論在國內或國

外 ， 只 要 利 用 手 機 或 電 腦 登 入 該 處 視 訊 服 務 雲 平 台 ( 網 址 ：

https://www.services.tpctax.gov.taipei/taxCloud/)點選「視訊 E納保」，就可以申請納保官協

助，透過網路視訊直接面對面進行溝通或詢問，提供便利有效率的方式，以維護納稅人的權益。 

  
三、 北市稅處邀您 e化繳納房屋稅 享抽商品卡 

為鼓勵民眾多利用 e 化管道繳納稅款，臺北市稅捐處舉辦「e 化繳稅 E 起來 輕鬆繳稅享抽獎」

活動，自 113 年 3 月 27 日起至 6 月 3 日止，民眾只要以行動支付工具、電子支付 APP 或線上查繳稅

方式，繳納臺北市 113 年 5 月開徵的房屋稅，免登錄就有機會抽中統一超商商品卡，歡迎民眾多加

使用!同時別忘了下載財政部統一發票兌獎 APP，儲存雲端發票以及設定領獎帳戶與載具歸戶，E 同

環保愛地球！ 

 
四、北市稅舉辦「申辦電子傳送 e 起環保愛地球」抽獎活動 

   為推廣便捷的 e化服務，並鼓勵民眾共同響應 4月 22 日世界地球日，實踐節能減碳生活，北

市稅舉辦「申辦電子傳送 e 起環保愛地球」抽獎活動，民眾只要於 113 年 4 月 15 日至 10 月 31 日

活動期間，申辦以電子方式傳送繳款書或繳納通知書及證明，並完成電子信箱驗證，就有機會抽中

超商禮物卡，歡迎 e起來抽好康！ 

 
五、不動產移轉一站式服務 

    即日起不動產移轉登記可免附紙本稅單，歡迎進入地方稅網路申報作業入口網，使用自然人憑

證/工商憑證/已註冊之健保卡，即可線上申報土增稅、契稅，完成繳稅後下載完稅繳款書或提供繳

款書上之財稅收件編號，向地政事務所申辦不動產移轉登記即可。 

 
六、  統一發票兌獎 APP 提供多元服務 

    統一發票兌獎 APP 提供民眾以手機條碼儲存雲端發票、載具歸戶、發票管理及 24 小時兌獎等

服務，歡迎下載使用。另郵局不再提供發票兌獎服務，五獎及六獎發票可至四大超商、全聯及美廉

社等兌換。 

 
七、  使用行動支付繳稅或消費並儲存雲端發票，方便又環保 

    因應行動支付時代來臨，民眾只要透過統一發票兌獎 APP 或於電子發票整合服務平台申請手

機條碼，並以行動支付工具綁定手機條碼，結帳時先出示手機條碼供店家掃描，再接續完成付款(掃

描或感應支付)程序，即可儲存雲端發票！透過「行動支付工具」繳稅業者之 APP，也可輕鬆繳納稅

款。 

 
八、 雲端發票專屬獎，每期總獎金高達 9.67 億元 

    雲端發票專屬獎加開 165 萬多個名額共計 9.67 億元，請民眾多使用雲端發票，莫再列印紙本

發票，環保又方便。 

 
九、電子稅務文件 

    線上申請電子稅務文件，請至財政部稅務入口網＞線上服務＞電子稅務文件辦理。 
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十、 地方稅網路申報作業與贈與稅電子申辦系統介接 

    使用地方稅網路申報作業申辦不動產移轉（贈與/配偶贈與）後，可至贈與稅電子申辦系統直

接匯入地方稅申報檔案資料進行贈與稅申報；申辦遺贈案件，亦可利用贈與稅電子申辦系統，介接

至地方稅網路申報系統申報土地增值稅，方便又省時，請民眾多加利用。 

 
十一、 國稅及地方稅免付費雙語服務電話為 0800-000-321 
     
十二、 個人雲端稅務帳戶 

    為將稅務資訊雲端化並開放查詢，財政部推出個人雲端稅務帳戶，納稅人進入財政部稅務入口

網，點選「個人雲端稅務帳戶」，備好讀卡機，透過自然人憑證或已註冊健保卡，就可以查詢近 5年

的繳稅、退稅及欠稅資料。 

 
十三、財政部地方稅 LINE 官方帳號及地稅小幫手智慧客服多元服務好便

利 
財政部推出「地稅小幫手」24 小時智慧客服及 LINE 官方帳號-「地方稅網路申報」，整合現有

諮詢服務管道，並提供全年無休之線上諮詢服務，歡迎民眾一同體驗，同時也邀請大家一起加入

LINE 好友，立即掌握最新地方稅務資訊。 

 

十四、1966長服務專線 
您有居住在臺北市的親友或長輩申請長照服務，都可撥打1966長照服務專線，提供便利的長照

單一窗口！5分鐘內通話免付費！一通電話，留下資訊，讓長照服務就近到您家。 

 
十五、拒餽贈財物、請託關說、飲宴應酬 

掃除黑金，需要您的支持，廉政檢舉專線0800-286-586 

 
十六、性別平等從你我做起 
     落實性別平權繼承與贈與不分性別。 

 

十七、1999網路臺北全新體驗 
有市政問題，歡迎點選台北通「1999」反映或撥打網路電話諮詢。 

 

十八、北市稅處 Kiosk 稅務全功能自動化櫃員機跨域新北桃基服務更全面 
     為推動自動化及數位化服務，全功能自動化服務機（Kiosk 機），不僅可查調臺北市多項稅務

文件，還可列印全國各縣市的財產及所得清單，111 年起已新增跨域查調新北市稅務文件，為使服

務範圍更擴大，112 年更積極與基隆市、桃園市合作，提供升級版跨域服務，讓新北、桃園和基隆的

納稅義務人，不論是在臺北市就學或工作，都可使用臺北市的 Kiosk，輕鬆查調在新北基桃的地價

稅、房屋稅繳納證明、課稅明細表或稅籍證明，便利性大為增加，全新服務邀請民眾一起來體驗。 

 

十九、北市稅處全國首創全功能櫃檯上雲端 視訊服務申辦零距離 
    為了提供民眾更全面的服務，將全國財產及所得清單等 32 項跨縣市查調項目，加入視訊服務

雲的服務行列，讓民眾在雲端即可與服務人員面對面，直接申辦跨縣市稅務文件，節省了民眾的時

間和交通成本；另外也新增簽名板功能，讓服務更完整，經簽名或憑證驗證確認本人或代理人身分

後，不論人身在何處，均可透過雲端完成所有稅務大小事，一站即可到位，歡迎民眾多加利用。 

 


