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重 要 施 政 成 果 

創新措施 
無。 

重要成果 

一、本市商業登記概況 

迄至 99 年 12 月底止，本市獨資、合夥商號登記家

數計 54,120 家，公司登記家數計 158,107 家。 

二、違規營業查處 

(一)依「臺北市政府產業發展局執行維護公共安全

方案－營利事業管理工作計畫」執行違規營業

查處業務，99 年 12 月執行商業稽查 273 家次，

包括交辦案件 2家次、陳情案件 117 家次、通

報案件 68 家次、專案查察 30 家次、經常性查

察 56 家次。 

(二)99 年 12 月查獲違反商業相關法令 79 家次，依

法裁處結果，罰鍰 0 家次、罰鍰及命令停業 37

家次、罰鍰及限期改善 7家次、命令停業 3家

次、限期改善 1家次、移送法院偵辦 4 家次（含

正俗專案），另依行政罰法擇一從重處罰之規

定由都發局（建管處）裁處者 26 家次。 

三、行政罰鍰收繳 

（一）99 年 1 月至 12 月全處罰鍰處分 533 件，收繳

罰鍰 221 件，件數收繳率為 41.46%；罰鍰金額

16,995,000 元，收繳金額 6,656,253 元，金額

收繳率 39.17%。截至 12 月底止，八大行業收

繳率 52.16%、資訊休閒業收繳率 33.05%、一

般行業收繳率 18.39%。 

（二）以前年度（93~98 年）帳列應收未收罰鍰

49,037,201 元，截至 99 年 12 月底收繳

2,595,889 元，取得債權憑證 39,384,192 元。
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四、消費者保護業務 

99 年 12 月份共受理消費爭議申訴案件 256 件（含

84 件網路購物消費爭議），其中以其他商品類 93 件

居冠，線上遊戲類 28 件次之，均依消費爭議處理

程序函請相關廠商妥適處理。 

五、商品標示業務 

99 年 12 月份辦理商品標示抽查件數共 498 件，不

合格者 17 件，不合格率 3.41% ，其中包括配合經

濟部辦理毛巾、寢具、內衣、泳衣、鞋類、織襪、

毛衣、袋子、皮包、旅行箱、成衣、陶瓷、石材、

家電等商品專案抽查共 424 件，不合格者 15 件，不

合格率 3.54%，另受理外縣市移送標示不合格案件

計 55 件，上開不合格者均依商品標示法規定促請廠

商改正。 
本處配合標檢局於 99 年 12 月 28 日、100 年 1 月 4
日進行「境內進口異常商品稽核大隊聯合稽查」，稽

查本市中興街、大安路、忠孝東路 6 段東區地下街

共計抽查有 24 件服飾商品不符服飾標示基準規

定，其中 10 件有商品本體附縫處無產地標示情事，

違反案件業以函請廠商限期改正，並將依商品標示

法暨相關基準規定續處。 
六、「拒絕使用美國牛內臟、牛絞肉與脊髓自主管理聯

盟與認證機制」辦理情形： 
（1）於 99 年 12 月 31 日簽奉 市長核定於認證標

章效期後，將進行第二階計畫，業於 100 年 1 月 5
日函送核發之認證標章清冊供衛生局規劃後續推

動機制。 
（2）有關美國在台協會要求本府針對推動「拒絕

使用美國牛內臟、牛絞肉與脊髓自主管理聯盟與認

證機制」核發之認證標章於效期後之處理措施案，

刻正簽核中。 
七、餐飲業品質提升計畫： 
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1、99 年度計畫，刻正辦理結案驗收事宜。 
2、100 年度計畫於 1 月 14 日簽奉處長核可，刻正

依會計室意見綜簽後即行辦理上網公告作業。 
八、主題行銷活動： 

「2010 臺北購物節」 
(1)已於 100 年 1 月 3 日辦理驗收通過，並於 100 年

1 月 13 日完成撥款手續。 
(2)刻正研擬 100 年度工作項目並辦理招標文件簽

陳。 
2.「商圈資源挹注計畫」 
於 99 年 12 月 9 日函送結案報告，刻正辦理簽核驗

收事宜。 
3.「2011 臺北年貨大街」 
(1) 於 99 年 12 月 29 日提送執行報告一式，經本科

查核通過，於 100 年 1 月 7 日辦理撥付第一期款項

事宜。 
(2) 於 100 年 1 月 6 日於大稻埕商業中心舉辦「公

布年貨物價指數 伴手禮名店共一堂 下單抽捷運

免費搭」活動。 
(3) 於 100 年 1 月 10 日於永樂市場前廣場舉辦「年

貨大街開跑準備 打火英雄來報到」活動。 
(4) 於 100 年 1 月 12 日於市政大樓 1 樓沈葆楨廳舉

辦 2011 臺北年貨大街活動揭幕記者會。 
(5) 於 100 年 1 月 14 日於台北地下街、後車站及華

陰街商圈舉辦「郝市長帶您『來臺北．過好年』！」

市長走街活動。 
(6) 於 100 年 1 月 15 日於大稻埕商業中心舉辦「六

大主題迎兔年．祈福點燈享平安」活動。 
(7) 於 100 年 1 月 18 日於永樂市場前廣場舉辦「簡

單出好菜．輕鬆來圍爐」活動。 
(8) 於 100 年 1 月 21 日於大稻埕與寧夏商圈舉辦

「臺北年貨大街向您拜個早年！」市長走街活動。
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(9) 於 100 年 1 月 23 日於台北地下街 12 號廣場舉

辦「兔女郎陪您逛大街．最夯體感遊戲大放送」活

動。 
(10) 預定於 100 年 1 月 29 日於濱江商圈舉辦「百

元生鮮好福氣」市長走街活動。 
九、商圈輔導業務 

1.臺北市商店街區服務團暨專案管理總顧問團計畫

(1)於 12 月 30 日驗收未通過，刻正辦理簽核複驗事

宜。 
(2)本案屬擴充計畫，執行廠商業於 99 年 12 月 27
日函送 100 年度「臺北市商店街區服務團暨專案管

理總顧問團計畫」服務建議書，刻正辦理服務建議

書審核事宜。 
2.優質商圈認證及推廣計畫 
已於 100 年 1 月 10 日辦理驗收通過，並於 100 年 1
月 14 日完成撥款手續。  
3.大稻埕歷史生活圈產業輔導計畫 
已於 99 年 12 月 29 日辦理驗收通過，並於 100 年 1
月 12 日完成撥款手續。 
4.打造都會休閒天母計畫 
(1)於 99 年 12 月 23 日辦理驗收通過，於 100 年 1
月 10 日辦理撥款事宜。 
(2)本案屬擴充計畫，執行廠商業於 99 年 12 月 30
日函送 100 年度「打造都會休閒天母計畫」服務建

議書，業辦理服務建議書簽陳中。 
5.打造民權東路水族街三生計畫 
(1)於 99 年 12 月 30 日辦理驗收未通過，刻正辦理

複驗事宜。 
(2)本案屬擴充計畫，執行廠商業於 99 年 12 月 30
日函送 100 年度「打造都會休閒民權東路水族街三

生計畫」服務建議書，業將辦理服務建議書審核事

宜。 



    

第 5 頁，共 5 頁 

6.樞紐商圈整合拓展計畫  
於 12 月 30 日驗收未通過，刻正辦理簽核複驗事宜。

7.臺北市商業主軸帶輔導計畫 
(1)北段 
(A)已於 100 年 1 月 3 日辦理驗收通過。 
(B)刻正辦理 100 年招標文件簽陳中。 
(2)南段 
(A)已於 99 年 12 月 23 日辦理驗收通過，並於 100
年 1 月 12 號完成撥款手續。 
(B) 刻正辦理 100 年招標文件簽陳中。 

突破難題 無 

未 來 施 政 重 點 

為強化產業競爭力，積極發展本市商業特色，營造健全商業與區

域平衡發展，以「激發城市商業動能」、「促進城市優質生活商

業」、「型塑城市商業魅力」及「提升城市國際商業位階」為策略

目標，達成「躍動台北、商業領航、城市優活、國際接軌─台北

好幸福」的新願景。  

資料提供：臺北市商業處  


