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	壹、 前言
	貳、 110年度上半年重要施政成果暨110年度下半年推動重點
	一、 打造友善生養環境
	（一） 建置友善兒少福利場域及活動
	（二） 完善兒少安置服務量能
	（三） 提升多元托育服務及照顧品質
	（四） 提供新移民家庭關懷與支持服務

	二、 強化弱勢關懷
	（一） 布建身心障礙照顧據點與設施
	（二） 深化多元障別社區服務與家庭支持資源
	（三） 提升身心障礙者社會參與及共融
	（四） 保障弱勢民眾基本生活與開拓多元扶助方案
	（五） 促進弱勢市民以工代賑及就業轉銜
	（六） 培植弱勢者自立量能與社會支持
	（七） 深化街友生活重建及多元服務

	三、 推動長青樂齡環境
	（一） 推展長照2.0計畫及社區長照服務
	（二） 布建社區照顧關懷據點與日照中心
	（三） 擴增敬老卡使用功能強化社會參與
	（四） 推動家照者支持服務與連結照顧小站
	（五） 健全老人機構服務品質及輔導管理機制
	（六） 拓展與留任居服人力及提升服務知能
	（七） 精進本市老人健保權益及E化定期清查機制

	四、 深化社福力
	（一） 建構社福中心家庭支持與特殊境遇家庭扶助服務
	（二） 強化社會安全網計畫
	（三） 家暴及性侵害案件處理機制更完備
	（四） 落實社工人員權益及執業安全保障措施
	（五） 培力社區組織，促進互助網絡
	（六） 營運「台北NPO聚落」聚合社群影響力
	（七） 促進食材再利用與連結弱勢資源
	（八） 開發全齡志工，累積互助量能
	（九） 培力兒少代表，提升公共參與
	（十） 設置臺北市社福設施地圖資訊網

	五、 精進公辦公營機構環境與服務知能
	（一） 浩然敬老院導入高齡友善照顧服務
	（二） 陽明教養院提升身障健康便利與平權生活
	（三） 老人自費安養中心營造銀髮樂學暨強化心理防護

	六、 因應嚴重特殊傳染性肺炎（COVID-19）防疫措施
	（一） 弱勢關懷與紓困措施
	（二） 機構防疫及紓困措施
	（三） 街友防疫關懷措施
	（四） 輔導所轄人民團體召開會議原則
	（五） 防疫物資收受捐贈與媒合
	（六） 防疫捐款用途與支用情形


	參、 未來E化與布建重點
	一、 強化長照及身障輔具E化申請服務
	二、 精進早期療育E化申請服務
	三、 運用大數據建立社安網儀表板
	四、 規劃第二個NPO基地
	五、 增設身障多元服務設施
	（一） 為擴大服務能量，使身障者能平等參與社區生活，並就近獲得服務，減輕家庭照顧負荷，本局積極爭取參建，持續布建多元社區式身障服務設施，自110年下半年至112年預計增加社區日間作業設施5處（內湖區2處、萬華區1處、信義區1處及大同區1處）、身障日間照顧機構2處（北投區1處、內湖區1處）、身障社區式長照機構（日間照顧）1處（北投區）及社區居住家園6處（大同區3處、內湖區3處），共計新增14處服務設施，可增加服務275人。
	（二） 另針對方案委託之服務設施，為提供穩定舒適之服務環境，本局亦爭取參建，改為公辦民營方式辦理，自110年下半年至112年計有2家將搬遷至新場地，包括內湖松山身資中心將於110年9月搬遷至內湖瑞光社宅，真福之家將於112年1月搬遷至建成大樓。

	六、 布建日照中心及住宿式長照機構
	（一） 盤點國有及市有餘裕空間：結合國有財產署北區分署，依「長期照顧服務機構專案申請租用公有非公用不動產審查辦法」協助審查優勝廠商承租國有閒置場地設立日照中心，109年媒合2處國有場地，預計於110年下半年設立，並完成本市5處場地招租作業；亦協調教育局提供學校餘裕空間，現行協助芝山國小辦理場地租用程序。
	（二） 訂定獎勵計畫，並結合中央基金資源：針對開辦成本過高，除中央長照基金補助預算外，訂定「臺北市政府社會局補助設置日間照顧中心試辦計畫」以獎勵計畫補助民間單位建置日照中心之工程開銷（計算方式：收托人數*固定金額），另針對本市尚未設置日間照顧中心之學區，本局於110年修訂該計畫，優先補助公告學區之設立單位，且調高補助金額達核定服務人數每人補助12萬元，以提高民間單位設置日照中心之意願。

	七、 參與跨局處「臺北高齡健康前瞻中心」活躍老化
	（一） 為因應超高齡化社會，本計畫以跨域合作、創新前瞻及資源共享為核心價值，共同推動長者健康促進。109年以初步發展高齡健康前瞻中心藍圖與確立角色定位為主，組織架構以市長擔任召集人、衛生局局長擔任副召集人，召開府級跨局處會議，並規劃工作權責分組，本局負責前瞻參與組。
	（二） 試辦場域：社區照顧關懷據點、非社區照顧關懷據點如運動中心及健康服務中心等。
	1. 社區照顧關懷據點樂齡健康運動站：
	(1) 維持社區照顧關懷據點模式辦理，除健康促進課程可導入使用現行高齡前瞻中心建置之課程模組，其餘電話問安、關懷訪視及餐飲服務等工作均比照據點模式辦理。相關經費由社區照顧關懷據點經費支用。
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