
1999手語視訊服務申辦流程 

99.07.09 修訂 

103.02.18 修訂 

113.02.20 修訂 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ 備註： 

1、 1999 手語視訊服務時間：每週一至週五上午 8 時 30 分至下午 5

時 30分（例假日不開放使用）。  

2、 每次使用時間 15分鐘，屆時若無人等候可繼續使用 1次。 

 

 

 

聽障市民申請手語視訊服務服務項

目：諮詢、申訴、派工 及代為撥打市

府各機關電話詢 問相關市政問題等

服務 

使用本中心視訊設備 

1、 本中心人員引導及協助使用視訊 

設備，並確認視訊通話品質良好。 

2、 說明使用相關規定並提供紙筆。 

3、 提供後續必要之協助。 

市民協助填寫使用登記表 


