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臺北市政府資訊局大事紀要 

103 年 

1 月   

02 日 配合動物園大貓熊圓仔開展，於愛台北 App、愛台
北市政雲網站、臺北市立動物園網站、臺北市政府
官方網站、捷運月台資訊看板等服務通路提供參觀
大貓熊抽票即時資訊查詢服務，讓欲前往動物園參
觀圓仔之民眾可以很方便的掌握即時參觀資訊，並
作為遊園規劃參考，截至 12 月底，已有超過 252
萬使用人次查詢大貓熊抽票即時資訊。 

官定英文名稱： 

iTAP (intelligent Taipei Access Platform) 

03 日 配合動物園大貓熊圓仔開展抽票即時資訊揭露作
業，市府網站查閱參觀大貓熊抽票即時資訊服務
上線。 

06 日 召開 103 年度「台北卡」跨局處專案推動小組第 1
次會議，確認各局處工作小組成員。會議結論以
主要原則性訂定推動計畫並另訂定細項作業辦
法。台北卡整合計畫期程目標提前至 103 年中完
成系統建置，並於 103 年第三季進行各項成效宣
導推廣。 

官定英文名稱： 

Taipei card 

09 日     「臺北市光纖網路委外建設暨營運案」舉辦簽 

約 2 週年媒體茶敘，由臺北市政府資訊局詹德存
局長主持。 

15 日 「臺北公眾區免費無線上網」(Taipei Free)推動成
效，榮獲美國有線電視新聞網(CNN)將「免費無線
上網」與夜市、故宮、青少棒、全民健保及小籠
包等久享國際盛名、公認是臺灣典型形象代表的
事物，並列為「臺灣十大世界第一好」(10 things 
Taiwan does better than anywhere else)。 

20 日 推動 375 所臺北市私立幼兒園使用本府公文電子 
交換系統上線，至 1月 24 日止。 
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官定英文名稱： 

eClient 

22 日 Taipei Free 開放金門縣政府無線上網帳號漫遊服 

務。 

官定英文名稱： 

Taipei Free Public Wi-Fi Access 

30 日 「愛台北市政雲」臺北市政府出版品服務、戶政櫃
檯叫號進度查詢服務上線，截至 12 月底，戶政櫃
檯叫號進度查詢服務已有超過 123 萬使用人次，臺
北市政府出版品服務已有超過 15 萬使用人次。 

2 月  
 

06 日       於內湖科技服務中心召開「.taipei」頂級網域註 

註冊服務委外營運案公開說明會」。 

正式官方英文名稱： 

Generic Top-Level Domain, gTLD 

07 日 完成 「社會福利主題網」建置作業。 

10 日 召開本府地理資訊推動小組第 24 次會議。 

14 日 Taipei Free 推動成效，榮獲英國每日電訊報(The 
Telegraph)將臺北市評選為 9 座「全球最方便的
免費無線上網城市」（Free Wi-Fi networks: the 
world's most connected cities）之首。 

19 日     臺北市推動智慧城市建設榮獲「2014 智慧城市創
新獎」智慧政府獎於南港展覽館參加智慧城市首
長高峰會暨頒獎典禮及辦理臺北市政府創新應
用主題館，至 2月 22 日止。 

19 日 (2014 智慧城市展非本局主辦)「MOTA 趣遊台北
地圖導覽服務」、「愛台北 市政雲服務」參加
「2014 智慧城市展」展出，至 2月 22 日止。 

官定英文名稱： 

MOTA（Map of Taipei Amusement） 

20 日 召開「台北卡」跨局處專案推動小組第 2次會議，
確認台北卡推動計畫與施行作業須知、今年度加
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入之發辦卡與亮點活動可配合機關，以及確認教
育局為台北卡卡證暨相關設備共同供應契約訂
約機關。 

26 日 完成行動推播 APP 通知 e公務訊息功能，方便利
用智慧型裝置收取公務訊息。 

官定英文名稱： 

1、TASN (Taipei Administration Social Networking System) 

2、e-message 

3 月   

01 日 臺北市政府網站榮獲《數位時代》2014 台灣網
路 100 強第 79 名，較去年推升 7名，且為全國
中央及地方政府網站唯一入選兩百大的網站。 

官定英文名稱： 

1、Business Next 

2、2014 Top 100 Taiwan Websites 

11 日 動物園主題地圖圖磚服務上線，導入「愛台北市
政雲」之動物園行動地圖導覽服務應用。 

13 日 (2014 年國際綠色產品展非本局主辦)「智慧城市
3D 臺北」體感互動系統參加「2014 年國際綠色
產品展」展出，至 3月 16 日止。 

官定英文名稱： 

Smart City, 3D Taipei 

19 日 辦理 103 年度第 1季市政網站網路行銷「圓仔春
季樂園」-「熱揪圓仔 LINE 好友」、「3D 臺北
找圓仔」網路行銷活動，約 5,485 人參加，至 3
月 31 日止。 

 

4 月  

01 日 完成市政輿情新聞網介接行動推播訊息平台，發
送簡訊及輿情通知。 

官定英文名稱： 

1、Municipal Public Opinion News System  

2、TASN (Taipei Administration Social Networking System) 
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08 日 推動本市 25 所市立高中使用公文處理整合系統
辦理公文線上簽核作業。 

官定英文名稱： 

1、Document Processing Integration System 

2、Online Document Authorization System  

11 日 「愛台北市政雲」愛遊動物園服務上線。 

25 日 函頒各機關「臺北市政府 Web2.0 服務營運作業
原則」。 

29 日       完成「本府 104 年度 500 萬元以上重要資訊計
畫審查會議」，計審查 10 個機關共 13 項計畫之
審查作業。 

5 月  

01 日 新版 1999 派工系統正式上線，新增 10 項派工
作業項目。 

官定英文名稱： 

Taipei 1999 Helpdesk System  

02 日 於本府觀光傳播局舉辦之「臺北綠世界」展覽
展示「智慧城市 3D 臺北」YouBike 體感互動系
統，至 6月 29 日止。 

05 日 雙北開放資料目錄整合，37項新北市開放資料
集目錄於本府資料開放平台上線。 

07 日  「臺北市光纖網路委外建設暨營運案」舉辦「光
纖到府建設－全球首創環保工法及建設進度報
告」媒體茶敘，由臺北市政府資訊局詹德存局
長主持。 

08 日 

 
完成行政管理知識網文件傳閱介接行動推播訊
息平台，可透過行動裝置進行傳閱文件點閱。 

官定英文名稱： 

1、Knowledge Management System Document Circulated  

2、TASN (Taipei Administration Social Networking 
System) 
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10 日 參與公園處舉辦之「大湖公園泳池暨維生取水
站啟用典禮」展示智慧政府雲端服務應用，包
括「愛台北市政雲」、「智慧城市 3D 臺北」以
及「光纖到府」，提供民眾參與市政網路服務
體驗。 

13 日 「臺北市光纖網路委外建設暨營運案」完成全
市 20%市民戶數覆蓋率之光纖纜線佈建查驗作
業。 

15 日 市府官網版型改版暨搜尋引擎優化上線。 

22 日     於 5 月 15 日、21 日、22 日於國立臺中科技大
學、國立臺北商業技術學院及樹德科技大學舉
辦「2014 全國大專校院資訊應用服務創新競
賽」校園說明會。 

28 日    召開本府 104 年度計畫及預算審查委員會資訊
計畫專案審查小組會議，完成 104 年度概算審
查作業，至 5月 29 日止。 

6 月   

03 日 臺北 FUN 暑夏-暑期青少年育樂活動網站正式
上線。 

06 日 推動本市 59 所國中使用公文處理整合系統辦
理公文線上簽核作業，至 6月 17日止。 

官定英文名稱： 

1、Document Processing Integration System 

2、Online Document Authorization System 

10 日       召開 2017 世大運資通訊系統規劃案第一次專家 

會議。 

13 日 辦理 103 年第 2季市政網站網路行銷「愛台北．
愛分享」活動，約 4,373 人參加，至 6月 30
日止。 

25 日 社會福利主題式網頁專區「福利輕鬆查」正式
上線。 

25 日    韓國首爾市助理副市長兼資訊長拜會本局，由
局長及悠遊卡公司張董事長共同接待，對本市
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Taipei Free、Open Data 及雲端園區相關議題
進行討論。 

26 日   臺北市『.taipei』頂級網域註冊服務委外營運
案」由「網路中文資訊股份有限公司」得標。 

7 月   

11 日     「.taipei」頂級網域接獲 ICANN 簽訂註冊協議
(Registry Agreement) 通知，完成線上簽訂註
冊協議。 

15 日 辦理「愛台北 iTAP 把雲帶回家」雙重送活動，
約 1萬 2,900 人參加，至 8月 15 日止。 

17 日  台灣智慧光網股份有限公司取得國家通訊傳播
委員會(NCC)核發「臺北市市內網路業務特許
執照」。 

30 日 召開第 4次台北卡跨局處會議，於會議中確認
各局處工作進度管控、台北卡發辦卡模式、換
發卡活動與人力配置等議題。 

30 日 

 

30 日 

舉辦「台北雲市集 頭家金賺錢」雲端應用服務
輔導商圈成果發表記者會。 

辦理『探索物聯網、迎向智慧城～103 年臺北 

市政府新知研討會』，邀請各機關資訊主管共計 

81 人參加。 

8 月 
 

01 日 完成 1999 新話務系統上線及備援話務中心系
統與設備建置。 

官定英文名稱：Taipei 1999 Call Center System 

09 日 Taipei Free 累計使用人次突破 1 億大關，象
徵 Taipei Free 推動成效，普獲市民穩定使用。 

 

13 日 推動本市 71 所國小使用公文處理整合系統辦
理公文線上簽核作業，至 8月 22日止。 

官定英文名稱： 

1、Document Processing Integration System 

2、Online Document Authorization System  
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13 日       本府 103 年度各機關資訊業務評核作業計畫簽 

核函發各機關。 

20 日       辦理「.taipei」頂級網域簽約記者會。 

20 日 8 月 20、21 及 23 日分別於晴光、寧夏及公館商
圈辦理 3場商圈巡迴踩街推廣活動,宣傳參加
「雲端入門‧商機無限」系列研討會，至 8月
23 日止。 

29 日   本府各機關、事業單位域名轉移.taipei 頂級網
域計畫簽核，函發各機關。 

30 日 「愛台北市政雲」親子館服務上線。 

9 月   

02 日 辦理 103 年度第 3季市政網站網路行銷-友善台
北 親子好康分享趣活動，約 4,599 人參加，至
9月 15 日止。 

03 日  「2014 城市與地方政府聯盟亞太分會第 5屆臺
北大會」接待首爾市金助理市長，並於 9月 4
日辦理「智慧城市的發展與應用」研討會，至 9
月 5日止。 

04 日 完成臺北便民服務雲第一階段系統建置，將優先
推動申請案件跨縣市代收服務。 

官定英文名稱： 

Taipei Citizen Services Cloud 

09 日 辦理「雲端入門‧商機無限」系列研討會，第 1
場主題為雲端導覽-走進商機。 

16 日 辦理 103 年度第 3季市政網站網路行銷-友善台
北 APP 樂翻天活動約 2,944 人參加，至 9月 29
日止。 

16 日    於內湖科技中心辦理「.taipei」頂級網域研討
會，至 9月 17 日止。 

17 日 辦理「雲端入門‧商機無限」系列研討會，第 2
場主題為行動支付-消費新趨勢。 

18 日    安排陳副市長率本府資訊化推動委員會委員及
幹事一行 35 人至消防局參訪「指揮官 3D 火場模
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擬訓練系統」實際運作情形。 

10 月   

01 日 辦理「雲端入門‧商機無限」系列研討會，第 3
場主題為雲端 CRM-顧客經營好簡單。 

06 日 辦理「臺北臺東雙城合作」記者會。 

07 日 完成「臺北美好新視界」更版上線作業。 

13 日        辦理「來來來，哩緊來!台北卡歸戶集點
GoGoGo!」集點活動，至 103 年 11月 28 日止。 

13 日  「臺北市光纖網路委外建設暨營運案」完成全市
40%市民戶數覆蓋率之光纖纜線佈建竣工數量
查驗作業。 

15 日 辦理「.taipei 網路快閃活動」，至 11 月 15 日
止。 

16 日 辦理「雲端入門‧商機無限」系列研討會，第 4
場主題為雲端進銷存-庫存成本好控管。 

18 日 辦理「台北卡友優惠多 公館商圈樂悠遊」記者
會與活動，323 人體驗雲端活動，742 人於現場
辦理加入台北卡會員。 

23 日      臺北市政府 103 年度電腦作業效率查核實地作
業，已於 10月 23 日、10 月 30 日、11 月 6 日、
11 月 13 日完成自來水處、工務局、交通局、社
會局之查核。 

24 日      「.taipei」頂級網域通過 ICANN（網際網路名 

稱與號碼指配組織）正式授權。 

正式官方英文名稱： 

Internet Corporation for Assigned Names and Numbers 

 

29 日      臺北市政府推動智慧城市計畫，榮獲「2015 智 

慧城市創新應用獎」縣市政府組-智慧政府、智 

慧交通等 2獎項。 

31 日      完成 103 年第 7期「市政資訊園地」年刊彙編發 

行作業。 
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11 月  

05 日 舉辦「台北雲市集」雲端應用服務輔導全案成果
發表記者會。 

06 日    辦理「.taipei」宣傳車市區活動，至 11月 30 

   日止。 

06 日   舉辦「臺北便民服務雲 金質服務第一名」媒體 

  茶敘。 

11 日  「臺北市光纖網路委外建設暨營運案」舉辦「台北
光纖內湖暨南港區開台典禮」記者會，由臺北市政
府郝龍斌市長與台灣智慧光網股份有限公司李慶
煌董事長共同主持。 

14 日 辦理「103 年度臺北市政府地理資訊系統應用發展
研討會」，推廣本府地理資訊政策、技術及系統發
展成果，參加人員包括本府同仁、各政府機關同仁
及業界先進共 121 人。 

 

19 日 本府榮獲內政部「TGOS 加盟貢獻獎」。 

正式官方英文名稱: 

1. TGOS（Taiwan Geospatial One Stop） 

2. Affiliate Contribution Award 

20 日 辦理「網路市民點數年終兌兌樂」活動，開放網路
市民線上申請獎品兌換，兌獎者可於 11 月 29 日至
12 月 7 日資訊月期間，至本府資訊月主題館兌換點
數商品，約99人參加(108人申請，99人完成兌換)。 

20 日 .taipei 頂級網域召開日出期記者會暨先鋒企業聯
誼茶會。 

25 日 完成103年度資訊業務評核作業並函送各機關及評
核委員。 

26 日 「愛台北市政雲」之「臺北廣播電臺」及「台北卡」
服務上線。 

28 日   於「智慧臺北 幸福生活」粉絲專頁舉辦「愛台北
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大聲說元氣福袋幸福送」網路活動，約 2,116 人參
加，至 12月 7日止。 

29 日 配合資訊月辦理「台北悠遊小學堂，集點活動 Ready 
Go」網路集點活動、活動現場台北卡申辦、台北卡
解說事宜，至 12月 7日止。 

29 日 「愛台北市政雲」、雲端應用輔導成果、台北卡、
「智慧城市 3D 台北」體感互動展示系統，於 103
年資訊月展出，至 12 月 7日止。 

12 月 

01 日 辦理「知音饗宴～愛台北 APP 聽見台北的聲音」網
路行銷活動，約 1,085 人參加，至 12 月 10 日止。 

01 日 臺北便民服務雲啟用跨縣市代收服務，在臺北市相

關櫃台可代收臺東、金門、澎湖、連江縣之戶政、

地政、稅捐業務。 

21 日 辦理 2014 臺北富邦馬拉松賽成績查詢服務及賽事
轉播相關事項。 

24 日 臺北便民服務雲辦理市容查報相關功能上線。 

28 日    Taipei Free 備援服務熱點上線，即日起民眾可於
全市 762個室內外熱點享用更高速的免費無線網路
服務。 

30 日 臺北便民服務雲整合勞資爭議案件查詢功能上線。 

 


