
                                                                        
 

    

                                       

 

 

臺北市政府資訊局 新聞稿 
 

發布機關：臺北市政府資訊局 

發布科室：應用服務組 

張貼日：2017/08/04 

聯絡人：張永青 

聯絡電話：02-27208889分機 8579 

 

許台北市政府一個聰明的市政聊天機器人吧！ 

歡迎高手來挑戰 

 
    為期開發以人工智慧聊天機器人(AI ChatBot)，提供市民優質市政 FAQ服

務，台北市政府資訊局舉辦「市政 ChatBot應用競賽」，即日起至 8月 15日

止，歡迎各界優秀人才踴躍報名，活動網址：https://goo.gl/ckLYnE，共同打造

一個更便利、美好的市政創新服務！ 

 

    資訊局指出，本次活動以公民參與方式，開放市民線上實測參賽作品，市

民可線上詢問聊天機器人市政問題，聊天機器人透過人工智慧分析的方式，自

動回復可能的答案，讓市民更有效率地取得需要的資訊，藉此教育民眾新興科

技所帶來的可能性，並開放網路留言討論，蒐集民眾想法，做為後續系統建置

規劃之參考。 

 

    資訊局表示，本次活動分成 2個階段，第 1階段開放民眾報名，第 2階段

8月 21至 9月 21日開放民眾線上實測及網路投票，綜合民眾網路投票及專家

學者評審結果，評選出前 3名，包括特優 1名 5萬元以及優等 2名、各 3萬

元，預計 9月下旬於網路公布。 

 

    資訊局提醒參賽者必須使用「台北市政府市政網站整合平台常見問答市政 

Open Data」或其他本府網站已公開資料，以符合報名資格，更多市政網站整

合平台之常見問答，請點選：https://goo.gl/1oLZcD。 
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