
依「汽車買賣定型化契約應記載及不得記載事項」及 

「個人資料保護法」針對汽車業者定型化契約查核結果一覽表 

重點查核 

項目 

 

 

 

 

 

 

 

業者名稱 

依「汽車買賣定型化契約應記載及不得記載事項」重點查核項目 依「個人資料保

護法」查核項目 

是否提供

消費者 3

日以上契

約審閱期 

買賣標的物

內容及價金

記載是否明

確 

保固里程及範

圍記載是否明

確 

召回檢修或

回收記載是

否明確 

因標的物重

大瑕疵之解

約或更換新

車事由記載

是否明確 

消費者個資使

用是否符合個

資法規定 

1.森那美起亞汽

車股份有限公司

(起亞汽車) 

符合 符合 符合 符合 符合 契約中就消費

者提供個人資

料部分有違個

資法之虞 

2.寶嘉聯合股份

有限公司(寶獅汽

車) 

未記載 不符合(應刪

除領牌服務

費) 

符合 不符合(未記

載 5個工作日

內公告周知) 

不符合(剎

車失靈或其

他重大瑕疵

載明須 3次) 

契約中就消費

者提供個人資

料部分有違個

資法之虞 

3.鼎隆汽車股份

有限公司

(INFINITI) 

與規範不

完全相符 

符合 符合 符合 符合 契約中就消費

者提供個人資

料部分有違個

資法之虞 

4.奧迪北區股份

有限公司(AUDI) 

與規範不

完全相符 

符合 符合 不符合(未記

載出賣人免

費檢修義務) 

不符合(剎

車失靈或其

他重大瑕疵

載明須 3次) 

契約中就消費

者提供個人資

料部分有違個

資法之虞 

5.北都汽車股份

有限公司(LEXUS) 

符合 符合 符合 符合 符合 契約中就消費

者提供個人資

料部分有違個

資法之虞 

6.台灣意美汽車

股份有限公司

(SUBARU) 

 

符合 符合 符合 符合 符合 符合 



重點查核 

項目 

 

 

 

 

 

 

 

業者名稱 

依「汽車買賣定型化契約應記載及不得記載事項」重點查核項目 依「個人資料保

護法」查核項目 

是否提供

消費者 3

日以上契

約審閱期 

買賣標的物

內容及價金

記載是否明

確 

保固里程及範

圍記載是否明

確 

召回檢修或

回收記載是

否明確 

因標的物重

大瑕疵之解

約或更換新

車事由記載

是否明確 

消費者個資使

用是否符合個

資法規定 

7.北都汽車股份

有限公司

(TOYOTA) 

符合 符合 符合 符合 符合 契約中就消費

者提供個人資

料部分有違個

資法之虞 

8.汎德永業汽車

股份有限公司 

(BMW) 

符合 符合 不符合 符合 符合 符合 

9.英屬維京群島

商太古國際汽車

股份有限公司台

灣分公司(福斯) 

符合 符合 符合 符合 符合 符合 

10.中華賓士汽車

股份有限公司 

符合 符合 符合 符合 符合 符合 

11.匯豐汽車股份

有限公司(三菱) 

符合 符合 符合 符合 符合 契約中就消費

者提供個人資

料部分有違個

資法之虞 

12.九和汽車股份

有限公司(福特) 

符合 符合 符合 符合 符合 符合 

13.北達汽車股份

有限公司(MAZDA) 

符合 符合 符合 符合 符合 符合 

14.南陽實業股份

有限公司(現代汽

車) 

未記載

(業者表

明消費者

可退訂) 

 

符合 符合(記載於

說明書及保證

書內) 

符合 符合 無相關記載 

https://www.google.com.tw/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjmuKG06O7VAhULr48KHdOwDzoQFgglMAA&url=https%3A%2F%2Fwww.104.com.tw%2Fjobbank%2Fcustjob%2Findex.php%3Fr%3Dcust%26j%3D62424a733c3e466f383a426b40463e219313131744964647109j50&usg=AFQjCNGJ1Pr-ujSrAb-fIzHjZB_Ao2Z1Uw
https://www.google.com.tw/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjmuKG06O7VAhULr48KHdOwDzoQFgglMAA&url=https%3A%2F%2Fwww.104.com.tw%2Fjobbank%2Fcustjob%2Findex.php%3Fr%3Dcust%26j%3D62424a733c3e466f383a426b40463e219313131744964647109j50&usg=AFQjCNGJ1Pr-ujSrAb-fIzHjZB_Ao2Z1Uw


重點查核 

項目 

 

 

 

 

 

 

 

業者名稱 

依「汽車買賣定型化契約應記載及不得記載事項」重點查核項目 依「個人資料保

護法」查核項目 

是否提供

消費者 3

日以上契

約審閱期 

買賣標的物

內容及價金

記載是否明

確 

保固里程及範

圍記載是否明

確 

召回檢修或

回收記載是

否明確 

因標的物重

大瑕疵之解

約或更換新

車事由記載

是否明確 

消費者個資使

用是否符合個

資法規定 

15.誠隆汽車股

份有限公司

(NISSAN) 

符合 符合 符合 符合 符合 契約中就消費

者提供個人資

料部分有違個

資法之虞 

16.北智捷汽車

股份有限公司 

符合 符合 符合 符合 符合 契約中就消費

者提供個人資

料部分有違個

資法之虞 

17.新凱汽車股

份有限公司

(VOLVO) 

符合 符合 符合 不符合(未記

載出賣人免

費檢修義務) 

不符合(剎

車失靈或其

他重大瑕疵

載明須 3次) 

契約中就消費

者提供個人資

料部分有違個

資法之虞 

18.鴻源汽車股

份有限公司(本

田) 

符合 符合 不符合，係記

載於車主手冊

內(惟車主手

冊未載明係契

約之一部) 

符合 符合 符合 

 


