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落實全民參與！ 

北市府新官網 beta 版上線，邀您搶先體驗全新市政服務 
 

    台北市政府官網即將改版上線，正式上線前，歡迎全民搶先體驗新官網 beta

測試版(https://beta.gov.taipei/)，即日起開放至今(107)年 1月 12日止。 

 
    資訊局表示，為貼近民眾需求，此次改版導入「使用者體驗研究 (User 

Experience, UX) 」，以及運用使用者為中心設計(User-Centered Design, UCD)概

念，除邀集民眾與代表團體，進行焦點團體訪談，融入民眾對政府網站的期待，

亦透過網站易用性與滿意度評量測試，進行受訪民眾使用者體驗優化分析，作

為精進市府官網設計之基礎。 

 
    本府新官網的首頁，採用「搜尋優先」設計概念，結合台北城市特色圖片

作為背景的搜尋優先列，提供隨查即找功能，以符合使用者習慣搜尋之操作模

式外，右邊並規劃市民服務、資訊發布、市政公告、市政地圖、統計資訊及互

動交流等內容，方便民眾快速搜尋資訊。   

 
    另外，在「市民服務巨型選單」設計方面，以市民服務優先，重新建構市

政服務資訊，由原本提供 22類重點機關服務資訊，調整為 14大項 87分類的市

民服務，並將 147 個機關所屬逾 400 個網站資訊彙整於其中，透過巨型導覽選

單，清楚呈現所有資訊服務結構，民眾可以利用關鍵字自動分類與服務提示，

指引到正確資源與對應資料，快速獲取資訊。 

   
    而在整體視覺版面配置上，色彩採用 Pantone的年度色彩「鉻綠色」作為基

調，象徵清新、復甦、振興及全新的開始，期望帶給市民全新的視覺體驗。 

 
    此外，因應行動化應用趨勢，此次網站改版導入響應式設計(Responsive Web 

Design, RWD)，讓使用者可以運用各式行動載具，即時瀏覽市政資訊。 

https://beta.gov.taipei/


    

 
想搶先體驗及瞭解更多新市政服務資訊嗎？歡迎點選「台北市政府官網右

上方─新官網 beta 版」連結進入，一起參與體驗。若有任何意見與回饋，請將

意見回饋至 serviceweb@mail.taipei.gov.tw，讓新官網改版，臻至完善。 

 
 圖說：歡迎點選「新官網 beta」進入，一起參與體驗。 

 



    

 
圖說：「新官網 beta」之資訊樣貌。 
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